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MODULO CONTROL DE PLANEACION Y GESTION

Producto de las actividades relacionadas con la actualizacion del Metodo
Estandar de Control Intefno, la entidad realiza seguimiento a Ims planes de
formacion y capacitacion, contamos con el procedimiento. de induccién y re-
induccion del cual dimos aplicabilidad en el mes de septiembre, la toma de
decisiones que se realiza es centralizada a traves del Comité de Planeacion
y Evaluacién : | :

Con el desarrollo de las etapas para la-actualizacion del MECI 2014, se
establecié que se cuenta con |a documentacion que soporta los elementas y
componentes del médulo de planeacion y gestion. Los acuerdos,
compromisos y protocolos éticos estan contenidos debidamente en el codigo
de ético y buen gobierno, para el desarrolio del talento humano, se cuenta
con los manuales, planes y programas requeridos. La caracterizacién de los
procesos identifica las interrelaciones, proveedores, insumos, actividades,
clientes, productos, indicadores y normas correspondientes a cada uno. Los
riegos estan debidamente identificados en cada proceso y de conformidad
con los lineamientos en esta materia dado por el DAFP

“Credibilidad en el control fiscal con prevancién.;;ﬁiﬂipa{:iﬁn y efectividad”

DE-F-04/v 4:29-04-2013




CONTRALORIA
MUNICIPAL
NEIVA

Continua Informe Pormenorizado de Control INterno.........cc.ooivceciviniieccisianieneennn... PaQ. 2

MODULO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Todas las areas cumplieron con las actividades del Plan de Accion, las cuales
estan debidamente alineadas con el Plan Estratégico.

lgualmente, conforme a la evaluacion realizada en la presente vigencia,
practicada por la Auditoria General de la Repiblica, se establecid que esta
tefriterial cumplié el 180% del plan de mejoramiento de la vigencia 2013.

EJE TRANSVSERSAL DE INFORMACION Y COMUNICACION

La entidad ha dado cumplimiento.a sus planes de comunicacion institucional y
comunicacion, publica:

Se fortalecieron los aspectos irelagionados ~con- la:recepcion, registro y

atencion de sugerencias, recaméhdaf;}f;icnes. petig{anesﬁ:-heeessdauea. quejas o
- teclamos, por parte de la ciudadania ‘Se éuenta con'un proceso que facilita la

comunicacion entre la entidad, los ciudadanos y grupos de interés

Se continud con el proyecto de digitalizacién de la informacion de los
procesos misionales, se fortalecieron los proyectos de Contralor Estudiantil y
Comunitario para lo cual se desarrollaron capacitaciones con el objetivo
afianzar los mecanismos de participacion, control y vigilancia de la gestion
publica sefialados en los ordenamientos constitucionales y legales, ademas
del afianzamiento de las competencias ciudadanas,

Se adoptaron mecanismos de comunicacién a través de redes sociales,
institucionalizando los canales de Facebook y Twitter,

“Credibilidad en el control fiscal con prevencion, participacidn y efectividad”
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ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

La entidad ha fortalecido los canales de comunicacion con las partes
interesadas, la realizacion de la rendicion de cuentas ha permitido un mayor
acercamiento a la comunidad, se avanzé en el desarrolic del plan de

formacién y capacitacion de conformidad con las necesidades de los
diferentes procesos

£l Sistema de Control Interno interactia documentaimente a traves del
Sistema de Gestion de Calidad, logrando el desarrollo de los elementos,
componentes y los modulos que establece el Decreto 843 de 2014,

RECOMENDACIONES

«.r Establecer canales alternativos de: -::.omumcacmn que nos permitan una mayor
~ 'divulgacion de la informacion sobre a gestmn que se realiza en la entidad.

& Continuar con la difusion de los mecanismos adoptados en la entidad para

recoleccion de peticiones quejas, sugerencias por parte de |a ciudadania y de
los servidores,

& Revisar y actualizar las tablas de retencion conforme a las acciones que se nan
implementado en desarrclio de la politica de cero papel
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