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establecdos en la Ley (articulos 68, 63 y numeral 3 del
Articulo 87 de la Ley 1437 de 2011) para realizar las)
notificeciones, publicacion del awvso, firmeza del acla
entre otras Fvidenciandose ausencia en {a aplicacién del
debido procesc en el tramite administrativo de cobro
coactivo. (ver cuadro hallazgo No 3 del informe)

Coaclivo que se encuentran vigentes, en Coacuvo
fos términos establecido en el cadigo de lo

contencioso adlvo

Cardosa Duran

de 2015

de 2016

de acuerdos suscritos en wigenoias 2012,
2013 y 2014 que fueron mcumplidos. los
cuales corresponden aproximadamente a
6.000

N Hallazgo Administrativo Accion de Nejoramiento a Desarrollar Area encargada | Responsables del s L i Indicadares de cumplimiento
- ejecucion ejecucion
cumplimiento
Gestion ineficaz, ineficiente e inoporiuna por parte de la
oficina de Cobro Coactivo de la Secretaria de Moviidad de
Neiva en la recuperacion de la cartera durante las Numero de procesos de cobra coactivo
vigencias 2011 a 2014, al evidenciarse un presunto Fertalecer {a ejecucidn de las obligaciones|realizados por las vigencias 2012, 2013
detimento por valor de $164'669.284, representado en por multas de transito, impuestas en laly 2014 // N° tolal de multas para cobro
ultas 5 | afio 20 25! 1 dicid 1t d i i % i
) multas ._:._ucmmﬁmm desde el a ‘cm am hasta junio de 2012, | Expedicién de Mandamientos de Pago con Oficina de Cobro| Tania Jimena Septiembre 30 | Septiembre 30 vigencia 2013 y 2014 .Wcmo&_._ao realizar|N Qm” infractores en proceso de cobra|
1 |al no eiaborarse dentio de los ties afios contados a partir|la respeciva notficacion, antes de vence: gestién de cobro coactivo al 90% de lajcoactivo que realizaron pago o
& e Cardoso Duran de 2015 de 2016 5 5
de la imposicdn del comparendo un mandamiento deitérminos de prescripcion. cartera  de  dichas  wigencias, gue{acuerdos de pago # N° fotal de
pago que ilerrumpiera la prescripcidn.. Asi mismo, se corresponde a 23.000 multas. Cifra de lajinfractores en proceses de cobro
observd que a 31 de diciembre de 2014 se encontraba en cual se espera una efectividad del 20% coactivo realizados por las wigencias
resgo de no recaudarse |3 suma de $16.369'981 940 2012,2013y 2014
representada en 31 182 comparendos correspondiente a
tos meses de Julio de 2012 a diciembre de 2014 .
Realizacion de Resolucién de declaracion,
Ausencia de control y sequimiento par parte de la Oficinade mcumplimientos de Acuerdos de Pago Declaracién de Incumplimiento de Acuerdo
o 8 : Numero de Acuerdos de Pago
de Cobro Coactivo de la Secretaria de Mavilidad de Newa|y contnuacién de los procesos de Cobro de Pago y ejecucidn del saldo contenido en 4 :
L y incumplidos con acto administrativo de
a los acuerdos de page en mora, toda vez que las|Coactve que Se encuentran wigentes el meumplimiento, mediante el . ek
resoluctones de incumplimiento son elaboradas uno, dos y|dentrc  del térmuno  establecide en la|Oficna de Cobro|  Tama Jimena Septembre 30 | Septiembre 30 |Pracedimiento de Cobro Coactivo, al 100% - -4
2 3 2 g i % mandamiento de pago expedido // No
hasta tres afos despues de ncumplidas las obligaciones|cldusula aceleratoria de las acciones de Coactvo Cardoso Duran de 2015 de 2016 de acuerdos suscritos en vigencias 2012,
iy b . : total De Acuerdos de Pago incumplidos
del deudor, denotando una gestién ineficaz e ineficiente(paga  Firmeza en la resolucion de . 2013 y 2014 que fueron incumplidos, 05| o oe o vioencias 2012, 2013
por parte de |a citada oficina. (ver cuadro do en elfincumpli de accién de pago cuales corresponden aproximadamente a moi 9 e ¥
hallazgo No 2 del informe} realizado dentro de las vigencias 2013 y| 6.000
2014
Gestién ineficaz neficiente e inoportuna por parle de la
Oficina de Cobro Coactivo de la Secretaria de Movilidad, al
evidenciarse que en nueve acuerdos de pago elaborados) Declaracion de Incumplimiento de Acuerdo
durante la vigencia 2013, camespondienies-a. (os: No Realizacion de Resolucidn de declaracion de Pago y ejecucion del saldo contenido en
4703850, 4703846, 4703993, 4704215, 4704367 : - oy oe Numero de resoluciones de
e % 2 de ncumplimientos de Acuerdos de Pago el mcumplimienta, mediante el s
404223, KT04 A4, STINEDA Y ATONERT Ke fomimesea g continuacion de les proceses de CobrelOficma de Cobro]  Tana Jimena Septiembre 30 | Septembre 30 |Procedimiento de Cobra Coactivo, al 100% incuminiimienic desidamente noficedad
3 |encro a abeil de 2013 no cumplen con los termings|¥ €2INUESION CE los provess sl b S - 3 - - sobre total de acuerdos de pago,

incumplimiento en las vigencias 2012 -
2013y 2014

El recaudo de carera de la vigencia 2013 disminuyd
respecto al afio 2012. al pasar de $3103'644 364 a
§3027450.877 esto es el 252%, no obstante
incrementarse el numero de contratistas al pasar de 8 por
valor de $85400000 en el 2012 a 19 peor valor de
$182350000 en ef 2013 Denclando una gestion
incficiente teniendo en cuenta que el valor de los recursos|
invertidos en contratos de prestacion de servicios durante|
fa vigencia 2013 no fogro incrementar los recursos que se
deben recaudar por las infracciones cometidas

Dentro de las obligaciones contractuales

ficar las actwdades a desarrollar por

cada contralista que labora en la oficina
de cabra coactive

Oficina de Cobra
Coactivo

Tania Jimena
. Cardoso Durén

Septiembre 30
de 2015

Septembre 20
de 2016

Meiorar el recaudo por concepto de multas
generas por comparendos

Numero de acciones especificadas e
el contrata sobre numero de acciones
realizadas por el contratista
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Gestion ineficaz, ineficiente e moportuna por parte de fa
Oficina de Cobro Coaclivo de la Secretaria de Movilidad de
Newva, al evidenciarse un presunto detnmenta par valor de

Dar continuidad a la Expedicion de

Mandamientos de Pago con |a respectiva Oficina de Cobra

Tama Jimena

Septiembre 30

Septiembre 30 Ewilar el fencmeno de la prescripcion

NUmeros de resoluciones de
mandamientos de pago y acuerdos de
pago realizados y debidamente
notificados durante [as vigencias 2012,

S 18945'618.232, comespaondiente 2 3 313 Resoluciones de|notificacion, con €l objetive de interrumpir, Eraein Citedn Dk de 2015 de 2016
Prescripeién realizadas por la otada coficina durante lasjlos plazsos de prescripcodn, de las) 2013, 2014 y 2015 sobre tolal de multas
wigencias 2011 a 2014 y que pertenecen a mullas|vigencias 2012, 2013 y 2014 realizadas durante las vigencias 2012,
elaboradas en los afios 2002 y 2005 a 2010 2013,2014 y 2015
Revisados en la Oficina de Cobro Coactive 33 procesos
con mandamienlo de pagoe de fos afios 2011 y 2012, se
evidencid gue estos no cuentan con caralula, que Elabiorar ja caratilsicon Surespacivo
contenga e Nombre, Identificacidon y Direccién de los nomnbre. dentificasisn u:mnna” del Numero de procesos de las vigencias
erecutados, Cuantia Natural bligacién ettt ! . 2013 y 2014 con caratula re nu

o i Heflle e wm~m e 1a ol ‘|ejecutado cuantia y naturaleza de [a Oficina de Cobro| Taniz Jimena Septiembre 30 { Septiembre 30 ¥ S00r nurrieo

6 [|descnpcign del titulo o titulos ejecutivos, numero del 3 : 7 sk o Identificar los madamientos de pago total de procesos de cobro coactiva

2 . obligacién, descripcion del tiwla, numero Coactiva Cardoso Duran de 2015 de 2016
expediente, libro, folia y fecha de radicacion, tal como lo dal Bmedintie. e Tol. v iesha de elaborados en fas wigencias 2013 y
indica ¢l Manual de cobro administrativa coaclivo para -mm.mmw_oL e ' ¥ 2014
entidades lerritoniales, prefendo par la Direccién de Apoyo| !
Fiscal del Ministeno de Hacienda y Crédito Publico. (ver
cuadro hallazgo No.6 del informe)
Los procesos de cobro coactivo derivados de los|
comparendos que se relacionan en el hallazgo antenor, no|Anexar copia de los soportes que
cuentan can documentos que demuestren las actuaciones|demuestran las acluaciones realizadas
realizadas por 1a Oficina de Cobr [ " ia of I wo, d te f = : Numera de soportes en la etapa

- ,.m ; i 550 i i = w e ‘ﬂomnméo e laportaafcins oe cobxo concino,durania Oficina de Cobrof  Tamua Jimena Septiembre 30 | Septiembre 30 | Soportar las acluaciones realizadas por la P i fapade

7 |Secretaria de Movilidad para la wdentficacion de los bienes|etapa de cobro persuasvo Asi coma la - oactive Cardaso Duran de 2015 de 2016 oficing de Cobro Coactivo cobro persuasivo sobre total de
en cabeza de los deudores ni la impestcion de medidas|inclusién en el mandamiento de la orden = ' comparendos reafizados.
cautelares Ademés. en el mandamiento de pago no se|de investigacién de los bienes del deudor y i
expresa la orden de la nwestigacién de los bienes del|pracucas de medidas cautelares
deudor y de practicar medidas cautelares
Evaluados algunos procesos correspondientes a mullas

puestas por infracciones a las normas de trénsito, se Tana Jimena
i | valor que 3 d 1
msnngw gueien; 23 ge ellos el w o »g o anarece; ey Correcla elaboracion de las declaraniones |Olicna de Cobro Om.rdcmc nw_._m_:. Miimaro da resaiuciones de
resolucidn de contraventor es dilerente al valor a pagar Nubia Polania Septiembre 30 { Sepliembre 30 : contraventar elaboradas sebre numero

8§ ; de contraventor en cuanto al valor de la Coactvo y et = Control en Rescluciones

que figura en el mandamiento de page sendc en este PR Comisaria Ninco y Minam de 2015 de 2016 de resoluciones de contraventor
ma donde se indica el valor real del comparendo Rodnguez debidamente verificaadas
Ewvidenciandose falta de control en la elaboracion de las Caviedes
resoiuciones de contraventor (ver cuadro hallazgo No.8)
Lz Oficina de Cebro Coactivo de la Secretaria de Movilidad Fodalecer el cobro persuasvo de las| -0 de  procesos de  cobro
; o 3 Envio de oficios por correa y/o llamadas el F ot persuasivo realizados / Numero total de
de Mewa no ha surido las respectives actuaciones! via telefénicn invilamcs 8l Infracioral naao obligaciones  por multas de transie tas il babin
adnunistrativas de 1a etapa de cobro persuaswo como la) o o eIomca ! pag impuestas en el afio 2014, buscanda|,, " B
g ltocalizacisn del deudor e ida de la obligacian antes delwicie del Oficina de Cobro|  Tania Jmena Septiembre 30 | Septiembre 30 ar gestion de cobro parsuasio al 70%) Numero de infractores contactados para
g i X Proceso de Cobro Coactivo. durante las Coactivo Cardoso Duran de 2015 de 2016 5 cobro persuasivo que realizaron pago o
invitacian formal o la entrewista a diez autos que declaran A = cartera de dicha wgencia quel
M 5 = multas impuestas en las vigencias 2014 y ,_facuerdos de pago /f Numero total de
ia contravencion de camparendos impuestos por la Policia corresponde a 10500 multas. Cifra de la
e 5 205 ¥ o mfractores contactados para  cobro
de Carreteras (ver listado en el hallazgo No §) cual se espera una efectvidad del 20%
persuasive
El Reglamento Interno para Cobro de Cartera de la
Secretaria de Moviidad proferdo mediante Resolucidn
060 de 2014 seftala que cuando el total de lo adeudado)]
no supere las onco (5] SMDLV no puede ser ejecutade Angel Eduarda
S = Regl, to Int r
por wvia coactiva per cuanto la relacidn costo beneficio rna para Cabro mw_mwnwﬂjn .Hu Tnana Rojas y Septiembre 30 | Septiembre 30 .MuMJMW%?:M-_”__‘M«.U.MM,_NMG_“M ”w:mwm_mmm._ Reglamento interno para cobro de
arrgjana un efecto negauvoe para la envdad No obstante lo|de Cariera de |a Secretana de Movilidad il =00 Tarua Jimena de 2015 de 2016 Aue parm 25 TR bl cartera de la Secretaria de Movilidad
2 Coactive valor mfenar a 5 SMDLV
antenror. el manual no establece medidas para el recaudo Cardoso Durén
de la misma Ewdencidndose la falta de aplicacién del
principo de eficacia para el cobro coactive de multas con
valor inferior a 5 SMDLY
Pagina 2
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N Hallazgo Administrativo Accion de Mejoramienta a Desarrallar Responsables del i ; 5
" ejecucion ejecucion
cumplimiento
No obstante de existir la Resolucign No.060 del 26 de
noviembre de 2014, en la oficina de Cobro Coactivo de la Implementar denlro del reglamento Numero de documentos que presten
Secretaria de Movilidad de Newva, no hay documentos que|interno de cartera el procedinients para el Angel Eduardo mérita ejeculivo por conceplo de tasas
presten mérite ejecutivo por concepto de tasas por| cobra correspondiente a fas lasas par Despachay ﬂ.wjm Raias Septiembre 30 | Septembre 30 Generar documentos que preslen mérito por senvicios prestados {gria,

11 {servicios prestados (grua, parqueaderc) como quiera que|senacios prestados (patio y grua) asi como|Oficina de Cobro .r.mg_.m .:B_m:% = nﬂ_um :_.:_ 5 ﬂa 2016 ejecutivo por concepto de tasas por servicios | parqueadero) sobre documentos que
no se han defindo térmunos para mciar la respectival la implementacion de documentos que Coactvo nm-.nomo Durén i prestados (grua, parqueadero) presten mento ejecutivo por concepto
accion de cobro. Denotando ausencia de geston en la| presten merito ejecutivo para el cobro de de tasas por servicios prestados (graa,
elaboracién de un proceso de cobro coactivo que involucre los mismos parqueadero) debidamente verificadas
tasas por sewvicios prestados.

Revisados 61 comparendos con mandamientos de pago
de los afios 2008 y 2010 al 2012, se observd que no se
i ifi . . x
m:o_._n:am Mhids [ nalficacion vmawn:m_, fen stibeidio la Dar continuidad al procedimiento Numero de mandamientos de pago
notificacidn per correo o por awss, del mandamiento de R # g Tania Jimena Septiembre 30 | Septiembre 30 5

2 o Obserindosaausenii-eh L st dhm el e establecido para la notificacién de los Cassive Cardase Dliran 6 2015 de 2016 Realizar el debido proceso sobre mandamientos de pago
Pag % pied mandamientos de pago i = debidamente verificadas
praceso en el trémite coactivo de imposicion de multas por
infracién a las normas de transito  (ver listado de
comparendos en &l hallazgo No 12 del informe})

e f ministrada por -
De acuerdo m.um informacién su par ,_m Oficina de B —
Cobro Coactivo de la Secretaria de Movilidad, no se :
: Realizar boletin semestral de los acuerdos Coactivo,
evidencian soportes del enwid de la informacidn por parte & Tania Jimena Informar oportunamente atraves de fa s
. _|de pago incumplidos en archivos plancs Srstemas y - Numero de boletines semestrales de
. |de eésta Oficina a la Contaduria General de la Nacién iy e Cardose Durén | Septiembre 30 | Septiembre 30 Secretena de Hacienda Municipal, los

13 o ; con destino a la Secretena de Hacienda COhoina de B “ acuerdos de pago sobre numero lotal

durante las wigencias 2012, 2013 2014 respecto de los, } Marlio Vargas y de 2015 de 2016 acuerdos de pago incumplidos, 4 la

Mpal parz que sean enviados a la Contabilidad de % de acuerdos de pago elaborados.
acuerdos de page wcumplidos, en nobservancia de lo 5 " Simon Medi Contaduria General de la Naciol

Gontaduria General de la Nacion la Secretaria de
estipulado en el numeral 5, articulo 2 de la Ley 1066 de

Hacienda
2006
Inadecuade control, coordinacidn e integralidad de la
informacion por parte de la Oficina de Sistemas y Cobro
Coactivo de la Secretaria de Movilidad Municipal | toda vez| Elaborar una nueva consulta en lenguaje
: Numero de resol nes elaboradas

e avE al evaluar las rescluciones No 40 141 1054 y 1422 SQL, haciends el enlace entre tablas con [Oficina de Marlia Vargas Septiembre 30 | Septiembre 30 | Generar un nuevo reporte y verificar que no sibraninsis nwc_.MMocnmm cobidarisnte
de 2013, 2. 329, 660, 1041 y 1207 de 2014, se evdencia un campo diferente al numero de sistemas s de 2015 de 2016 ocutra de nueva la ncosistencia verificados
que estas no coresponden 2 exoneraciones smne a comparendo
resoluciones de prescripeidn de comparendos emitidos en
los afios 2006 y 2007, por valor de $11'439 390
Falta de personal wddneo para el manejo y entrega
aportuna de la informacion sistematizada, loda vez que en

1 g e fecha 23 de de 2 ita | Agili a los % a "
. acta de wisita de fecha 23 de junio de qum se solicita|Agilizar al maximo la generacidn de lo: ) Septiembre 30 | Septiembre 30 Entregar oportunamente informacian "y .
15 ormacion a la Oficma de Sisternas de la Secretaria defrepenes para los orgamsmos de contral Marlio Vargas % de retrazo en informacion solicitada
5 sistemas de 2015 de 2018 solicitada
Mavilidad, la cual solo se entrega hasta 6l dia 3 de julio de|dependiendo su nvel de complejidad
2014 generando retrazo en la informacion solicitada por|
los entes de control externos.
Rewvisados ocho procesos de exoneracidon relacionados)
can la infraccién F {Conducir bajo el influjo del alcohol o
bajo los efectos de sustancias psicoactivas), se observo
que en tres de ellos (Resolucion No 14, 27 y 35 todas del Numerc de exoneraciones de la
2015} se dan por las siguientes causales. siendo estas Refarzar Ins conocimientos €n el manejs de |wgencia 2015 bajo infraccién F donde el
Y a2gente de transit ita 4 en | O il 1 5 leccio transila det al
) epetitvas por €l 2gente de rransito Delta 4 El agente de|Sancionar a quienes ne n_mﬂn:..é_.mq El Wan.:m de Witson Tru Septicmbre 30 | Septiembre 30 os protocalos y recoleccion de pruebas agenle de no m.m:.:_,.E a

16 |t era directa ne indirecta la|manera drrecta o ndirecta de la acoign Educacion y Medina de 2015 de 2016 especialmente las infracciones relacionadas | configuracion de la sancién sobre el

accién que configura la sancidn no existié otra autondad|que configura la sancion Segundad Vial = con la conduceign baja influjo del aleohal o | tolal de exaneraciones realizadas en la

que diera fe de la exstenca de la vonducta de conducit
desplegada por el mfractor y el comparendo se estructurg
en cwcunstancias de hecho Denolando con ello una
gestion ineficaz e neficiente por parte de los agentes de
transito

bajo los efectes de sustanaias psicoativas

mspeccion de transito bajo la infracaion
F en la wgenoa 2015

Pagina 3
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3

Evaluada la Resolucion de exoneracion No.27 del
09/07/2015, relacionada con el comparendo No.332493
del 201122014, impuesto por el cddigo de infraccion F, se
evidencia que no reposa el wideo gue motivd a fa
exoneracidn, m las fotocopias de les documentos del
vehiculo nmovilizado para la dentificacion del presunto
infracter, observdndose desorden en el archwvo de los
procesos gue reposan en la Inspeccidn de Policia de la
Secretaria de Mavilidad de Neiva, en inobservancia de lo
eslablecdo en la Ley 534 de 2000

Mantener un archivo organizado que
permia clasificar los soportes de los
pracesos

Comsaria

Nubia Polania
Ninco y Minam
Raodnguez
Caviedes

Septiembre 30
de 2015

Septiembre 30
de 2016

Archivo arganizado que permita ubicar los
sopartes de l0s procesos

Numero de soportes de los procesos
existentes sobre nimero de soportes
de los procesos debidamente
organizados

Revisados ocho proceses de exoneracidn relacionados)
con la mfraccon F(Conducr bajo el influjo del alcohol o
bzjo fos efectos de sustancias psicoactivas), se observd
que en las Resoluciones No 17 y 18 de 2015, los agentes
de transito Della 2 y 42 no comparecen & declerar para
demostrar la legalidad de la prueba de alcoholenua. mi
justifican su inasistencia. en incumplimiente de los|
numerales 1 y 2 del articula 34 de la Ley 734 de 2002

Evaluados algunos procesos en fa Inspeccién de Trénsito
de la Secretaria de Movilidad de Neiva, relacionados con
la wfracaon 02, se ewidencia falta de conlicl en la
verificacion de {a vigencia del SOAT por parte del inspector|
encargado de emitir el boletin de salida del respectivo
vehiculo toda vez que el comparendo No 329306 del
02/10/2014, presenta boletin de salida No 14298 del
06/10/2014 para lo cual se adjunté por parte del infractor|
la copia de un SOAT diferente al que aparece registrado
en la pagina web del RUNT, sin que ésto fuera advertido
por el inspector

Al momento de la no comparecencia por
parte de cualquier agente de transito
inmediatamente la cficina de Comisania
inferme lo sucedido a la Undad de
Segundad Vial parainiciar a respectiva
sancion a los agentes de trénsito que no
comparezcan

Comisarnia y
Cficina de
Educacion
Segundad Vial

Nubia Polania
co, Minam
Rodnguez
Cawedes y Wilson
Trujillo Medina

Septembre 30
de 2015

Septiembre 30
de 2016

Los agentes de transito citados a declarar
para demoslrar la legalidad de la prueba de
alcoholemia, tiene que comparecer a la
comisana

Numero total de agentes de transito
sobre numerc de agentes de transito
que no asislen a las cilaciones a
declarar para demostrar legalidad de 1a
prueba de aleoholernia

Venficar los boletines de salida con

i Comisana
respecto al soal en la pagina web

Nubia Polania
Nince, Miriam
Rodnguez
Caviedes

Septiembre 30
de 2015

Septiembre 30
de 2016

Caontrolar y verificar los documentos
sopartes de boletin de sahda de vehiculos

Numero de boletines de salidas
verificadas

N
-

Gestian meficaz e ineficiente par parte del inspector de
transito al no verficar en la pagina web del RUNT la
autenticidad del SOAT antes de profernif la correspondiente
exaneracion, toda vez que en las Resoluciones de
exoneracion No 499 y 578 de 2015, se evidencia que la
fotocopa del SOAT que se adjunta a la exoneracién no es
misma que aparece reporiada en la pagina web del
RUNT  presumiéndose una lalsedad en el documentio
aponado para la respectiva exoneracidn por parte de los
presuntos infractores Ademds, en la Resolucién No 578
de 2015, el numers de cédula de la persona duena de la
moto que aparece en la copia del SOAT no es la misma a
la observada en la licencia de transito, no obstante figurar|
el mismo nombre en los dos documentos, generando un
presunto detimento por valor de $1'288 700

Verificar antes de proceder 2 la
exoneracion que los soportes allegades
<ean conirontados con la pagina web del
runt

Comsaria

Fallas de control y seguimiento en el procedimiento de la
ventilla encargada de ia recepcidn e ingreso de los|
comparendos al sistema. asi como ausencia de
spervisian por parte del Jefe de la Oficina de Segundad
Vial quien es el encargado de la ctada venlandla al
evidenciarse que los comparendes de carretera N
1702912 del 29/05/2014 el No 17036170 del 27/062014 y
el Neo 1862504 del 19/07/2014 por valor total de
$1'540 000. fueron recibidos en la Secretaria de Movilidad
de Newa pero noingresados al sistema, lo que dio lugar a
la caducidad de estas infracciones. generando un presunto
delnmento por valor de $1'540 000

Realizar listades mensuales de Jos
comparendos de POLCA para asi tener un|
conirol permanente, que permita venficar
reso de los comparendas realizados
por los agenies de carretera al sistema de
la Secretana de Movilidad

Oficina da
Educacidon

Nubia Polanfa

Caviedes

Sepliembre 30
de 2015

Septiembre 30
de 2016

Verificacién de todos los soportes de las
Resoluciones de Exoneracion

Numero de Resoluciones de
Exoneracian sobre numero de
resoluciones con sopertes verificados

Medina

Sepuembre 30
de 2015

Septiembte 30
de 2016

Ingresar la totahdad de los comparendes
reahizados por los agentes de carreteras al
sistema de la secretana de mowviidad

Numero de comparendos ingresadas
de POLCA sabre total de comparendos
allegados de Palca a partir de
septiembre de 2015 en adelante
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Mot

COMTRALORIA
MUNICIPAL
NEIVA

ENTIDAD:
REPRESENTANTE LEGAL

NIT:
VIGENCIA FISCAL:
MODALIDAD DE AUDITORIA:

FECHA DE SUSCRIPCION:

Secretaria da Movilidad de Netva

Pedro Heman Suarez Trujifo

891 180.609

2011-2014

Visita Frscal

Septiembre de 2015

PLAN DE MEJORAM

Funcionari

Fechainicial de

Fecha final de

Metas cuantificables

Indicadores de cumplimiente

Avance de Cumplimiento

del articulo 4 y articulos 11 y 12 de Ia Ley 594 de 2000
{ver cuadro donde se relacionan los procesos en el
hallazgo No.24 del informe)

P ;

envia a la oficina que ordena el registro
copa de la respuesta para que sea
incorporada al expediente
correspondiente

N Hallazgo Administrativo Accion de Mejoramiento a Desarrollar Area encargada | Responsables del & 3
i ejecucién ejecucion
cumplimiento
La infarmacion remitida por fa Oficina de Cobro Coactivo
de la Secretaria de Movilidad de Meiva al equipo auditor
relacionada con el estado de los comparendos de
carretera No 1702912 del 29/05/2014 y No.1703610 del|Unificacion de informacion de la oficina de | Oficina de Wisor Teulite | Septismibre 30 | Septianibra 20 | Meiorsr ta coordnatian aatrelas Uridades Namera de comparendos recibidos de
22 {27/06/2014, no es confiable, toda vez que al ser verificada| Cobre, Coactive, ventanilla y a oficna de  |Educacion ._.,\_ma_:mh ! . ﬂo 2015 i _Mm m.o._m 3 . dela mmn_ma:m, de _:_cs.“amn_ POLCA sabre lotal de numero de
con la persona encargada de ingresar los comparendas al| Sistemas Segundad Vial : ’ comparendos ingresados de FOLCA,
sistema, se evidencid que eslos no fueron ingresados.
Denotanda falta de coordinacion de la informacién entre
las dependencias
Gestidn ineficaz, ineficiente e inoportuna por pare de la
oficina de cobro coactivo al dejar prescribir el camparendo
al rte No 200204 del 27, < ;:
ge, fr n:wva. 9 o E._ﬁwcm_m por, valor de . Numero de procesas de cobro coactivo
$461.500 al no ejercer ninguna actuacién de cobre con|Dar continuidad al procedieminto de cobro . i)
—n S 5 Oficnade Cobro| Tama Jimena Septienbre 30 | Septiembre 30 del transporte publico sobre numero
<3 |opartumidad.  m1 decrelar medidas cautelares que coactive por concepto de multas - Realizar el debido proceso ~
E} " i Caactivo Cardaso Duran de 2015 de 2018 total de procesos prescritos generadas
suspendieran el leiming de prescripoidn a parlir de la generadas en el transporte publice
4 x . en el transporte publico
notificacon  del mandamiento de pago, realizada el
12/05/2010 En presuntc detrimento por valor de
$461.500.
Dar continuidad al Procedimiento .
Falta de organizacén en la confarmacién de los|correpondiente a la conformacion de los
expedientes que reposan en la Oficina de Cobro Coactivo]expedientes de cobro coactivo en relacion
y que estan relactonados con les infracciones a las normas|a lo correpondiente al registro de las Numero de expedientes que reposan en
de transporte, al ENCiarse que en cinco procesos (defmedidas cautelares. Una vez confirma L . %
Spone. 8l evidenciase que @ o 5 {8l edidy e Y on QJ anm i nn Lo Tania Jimena Anexar los oficios en el que se la Oficina de Cobro Coactivo sobre
una muestra de 20) no reposa el oficio en el que sel|o negado el reqistro de la medida cautelar Coeactivo y & - u 2y i
- : i Cardoso Duran y | Septiembre 30 | Septiembre 30 | Oficina de Cobro Coactivo i se registra ¢ no | numero de nolificaciones de embargos
24 linforma a la cilada oficina st se registra 0 no el embargo|se mcorpora en la carpeta o histronal de Clicina de i p
Jorge Ennque de 2015 de 2016 el embargo por parte de [a Unidad de enviados por la Oficina de Registro
por parte de la Unidad de Resgistro de la Secretaria de|automnotor ei oficio que da respuesta a la Registro Gonzalez Taro Recisto Alithinolor hars Gie seanintoraoradas
Movilidad. en mcumplimienta 2 lo dispuesto en el Literal d) procedencia de la medida, asi mismo se Automotor Ch patYy P

al expediente correspondiente
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