19 9 7.8 PIOUALSqUS [SOUOIIAL

BAIBN 99 £9 TLE OLENS [ UOIDUAY /[ (9 T TLY BIDUAIRIYY / (9 £9 TLY BIDURIAD) /

(sey) 7979ZL8 waIary voury

0009 X €9 €9 TLY ‘1L

$0€9 X €9 €9 T8 1BL
01 euntio) [eNdsof §§ A $§ LIALIR) 2102 Y3 [ A2

L8G9 IXT £9€9TLR AL
IS 9T QD U0D TT "BI)

HE9 €9 TL8IPL

0079 ax
sonbued soT owueg £1-87 'ON ) T B

%7

(9]
I
b
&
N
8
]
=52
feli=)
mH
.o
5]
~
]
B
=,
53
©

QyUALI() BUOZ

euneue)) [ENdsof

g euoz

cou.

—

-

A

'

iAo

DIOU[2IX ] UHOD SO

DUDMINE]

ENTIDAD:

FORMATO
ANEXO 2

PLLAI DE MEJORAMIENTO

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CARMEN EMILIA O5PINA

REPRESENTANTE LEGAL

NIT:

DAVID ANDRES CANGREIQ TORRRES

813,005.285-7

VIGENCIA FISCAL;

MODALIDAD DE AUDITORIA:

FECHA DE SUSCRIPCION:

Funiclonarlo

N° Hallazgo Administrativo Actlof M.”M“m.“"._ﬂﬂ_ it a Area encargada wwmaozmmc_mm del MM”___M."_._“_”_"W“ maM””hﬁwrnm el nq__,”_oqz_ar. _=5n.mm_.2.mw_mnu Avance de Cumplimlento
cumplimiento
El saldo de los bancos reportado por la Empresa en el| CoteJar fa Informacién | ”N
formato F-03 del SlA, no coinclde con el saldo de los| financlera conlos estados Ll Fananida 1 deEnero | 29 de febrero 100% informaclon H=
1 |estados financieros y los libros auxiliares. Asi mismo, se financleres y libros Area Financiera Javsla 2013 2016 100% revisada antes de ser, wlm
evidencié errores de digitacién y de atencién en la| auxillares paraluego ser | : e reportada bo
informacién repertada en el formato 13 A reportada 1 vxl.u
o
) 4
La cubferia de la sede del Siete de Agosto de la Empresa 2
Soclel del Estado “Carmen Emilia Ospina’presenta ‘Realizar los M jod
. K 4 Vi antenimlentos LN
filtraciones que dificulian la prestacién del servicio en el mantenimientos Jorge Olmedo 1ide erisro dé 30 de efectuados
2 |consulloric de procedimientos del 4rea de urgencias y| preventivos y.correctives | Mantenimiento Cart 2016 diciembre de 100% itocknleni ™
sobre ef pasillo que comunica el 4rea de urgencias con el seglin cronggrama . artagena 2016 mantenimlientos
4rea administrativa, contraveniendo lo establecido en el estipulado programados
manual de bioseguridad Resolucién No.2183 de 2004.
CARMEN JAIMINE
Reubicacitn de elementos ALMACEN - MOSQUERA
‘en sy lugar de 'MANTENIMIENT| CERQUERA - ENERO 5 DE | MARZO 31 DE 100% 100% de objetos
almacenamiento segiin | O-CALIDAD'Y |ESSAIN CALDERON 2016 2018 almacenados
dispoesicién por sede. | ‘BIOMEDICOS - JORGE
; CARTAGENA
[ | En la Empresa Secial del Estado "Carmen Emilia Ospina”
sede Siete de Agosto se observaron elementos
dispuestos en 4reas o ambientes no adecuados para su
almacenamiento temporal, como pipetas de oxigeno en la %mﬂunm_uq M%Hﬂﬂﬂomﬂw CARMEN JAIMINE No. DE PROCESOS DE
entrada principal urgencias y en la sede Las Palmas, " 1 DE ENERO | JUNIO 30 DE BAJAS REALIZADOS
equipos de computo, estantes, sillas, aires conformidadicon fog ALMACEN MOSQUERA DE 2016 2016 A No. DE PROCESOS
acondicionados y otros elementos, en la zona de procedimlentos CERQUERA PROGRAMADOS
pargueo. Conlraveniendo la Rosolucid interna No.148 de establecldos.
2005 v art.3 Ley 1662 de 2012,
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PLAN DE MEJORAMIENTO

ENTIDAD: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CARMEN EMILIA OSPINA
REPRESENTANTE LEGAL DAVID ANDRES CANGREIQ TORRRES

NIT: 813.005.285-7

VIGENCIA FISCAL; 2014

MODALIDAD DE AUDITORIA: REGULAR

FECHA DE SUSCRIPCION:

DUDMINEY DIDUI]2X T UOI SOMUIALIC

L=S9TS00°E18 "LIN
VNIdSO VI'TINH NHIWIVD

OUVLSH THA TVIOOS VSHIJINA

Wons y ' Funclonarlo : i :
. Acclon de Mejoramiento a s B Fecha Iniclal | Fecha final de Metas Indicadores de
Hall iy f £
N allazgo Administrativo Desarrolfar Area encargada . nu__ncsuaa_.om no_ de ejecucldn ejecuctén | cuantificabl cumplimlent Avance de Cumplimiento
. _cumplimiente _
e : Recolecclones
| Realizar recolecclon | » maceny | CARMENJAIMINE | oy p oo 1 DE |DICIEMBRE 31 efectuadas
9 perfodica de Inservibles | g peppeneys| MOSQUERA 2018 DE 2016 8 Recolecclones
:por sede, ; : ] CERQUERA
: Hi programadas
3
En la informacién enviada a 'a conlraloria municipal el dia :
27 de enero da 2015 con radicado ©1.C1-000348.5-2015, _aoiwnﬁ.w”wmﬂwﬁniw :
que contiene el mapa de riesgos por procesos R % e '

4 |sctualizado do Ia ESE CEO, sa evidencis qus los| ‘amefisicacomoln | gyggepencia| ALMAYISER | 0510016 | atmzrzote 1009, | Ioformaclon verl
formatos, su codificacion y versidn no cerresponden a la publicy aen wuiov.w._u GUTIERREZ PENA Iformacidn remmitida
informacién publicada en la pagina web de la empresa, o:im.n?u iomentesde
denolanda falla de control y seguimiento a la informacion | Sontrol seala misma
Efectuado el seguimiento a fa subcuenta 110502 caja
menorel reembolso del mes de diciembre de 2014 entre
los dias 19 al 31 presenta diferencias de $104,400, la
empresa contabilzé la compra de tiquetes de pago
empresarial para conseciones (5395062 al 5395073), de
los cuales no se evidencid la factura, ni recibo de pesje
por parte de la entidad auditada. los rubros mas
represnelativos om.._Om_m.aom por caja menor corresponden Soportar fos reemboisos |
a compras de activos fijos de menor cuantia por valor de ‘de caja menor de : M de
$3,878,675, los cuales nos encuenlran reportados en el L 1 ; | LulsaFenanda 4.de Enero : . Avances legalizados

b formato de S5A del SIA como adquisiclones, el :mm”nw“”%_.mn.m_ﬂmﬂﬂwu | Area Financlera | Javela 2016 u_nwﬂq._:%..m 100% Avances entregados
manteniemiento de activos fijos por valor de $2,688,350 y _..!g ,.E 4
al pago de peajes hacia la zona norte {Guacirco, San ESapecioos;

Francisco, San Bemardo, Pefias Blancas, San Jorge) por|
valor de $2,595,800, destinado para desplasar personal
en desarrollo de brigadas en dichas localidades; en
ocasfones se raliza la compra por anticipada pere no se
dejan los soportes de la utiizacion de los mismos,
generando insertidumbre en la debida ulilizacién del
racurso.
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CONTRALORIA
MUNICIPAL
NEIVA

ENTIDAD:

PLAN DE MEJORAMIENTO

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CARMEN EMILIA OSPINA

REPRESENTANTE LEGAL

DAVID ANDRES CANGREJO TORRRES

NIT:

813.005.285-7

VIGENCIA FISCAL;

2014

MODALIDAD DE AUBITORIA:

REGULAR

FECHA DE SUSCRIPCION:

L59CS00 LT LIN
VNIASO VITINA NHNEVO

informes al gestor de talento humano de las acciones
adelantadas frenle a los recobros de incapacidades para
el afio 2014

Incapacidades al gestor de
talento

Arlas

No. De Incapacidades
mes

] Funclonarlo
. Acclon-de MeJoramlento.a ! ; R ; FechaInlcial | Fecha final de |- Metas Indicadores de
N Hallazgo Administrative Desafroliar 1 Area encargada| Responsables del de ejecucisn elecucion | cuantificabl cumplimlent Avance de Cumplimlento
cumplimlento
El presupussio de Ingresos y gaslos de la Empresa
Social del Estado "Carmen Emilia Ospina” estimado para
la vigencia 2015 alcanzd los $34.068'707 399, de los
cuales a junio 30 de 2015 se habian recaudado
$17.810677.578 'y se  hablan  compromatido :
$26.231'930.113, presentando déficit presupuestal de| Segulmiento trimestral al : ¢
8 |$5.421'352.534. Asl mismo, 52 observa un desequilbrio|  presupuestoentos. | Presupiestao _.=_uu_ T__;.am 04/01/2016 | 3111212018 100% qow____“mﬁ_amom ,Saz
econémico, financiero y presupuestal debide a que fos|  -comites financleros : i 91alde gastos
ingresos y gastos presupuestados disminuyeron el
17.13%, los Ingresos recaudados disminuyeron en un
26.88%, y los compromisos y pagos aumentaron el -
3.66%, debido al inadecuado control y seguimiento al
presupuesto de la empresa.
A junio 30 de 2016 1a cartera de la Empresa ascendit a e ;
$11.59'152.000, aumentando el 37.38% con refacién a oa“”w.ﬂw“ M_HMHMM““ ds i
7 la cifra registrada a junio de 2014, de $8.437'609.000, actlanes cofito mASEE s | Cartara -~ Ruth Dery Garcla | 1 de enero de diclembre 100% Gestlones realizadas
enerando aumento en la respectiva provisién : GRaTane Solorsano ‘2018 id Gestlones Programas
m,.mo,mao negalivamente fos Em_.__pumnn,m m:%:nmmam n_.w__ trabiajo, Cobros, ltamadas, 2016 i .
periodo visitas y.cobros juridicos
El inciso 1 del articule 3 de la Resolucion No. 251 de :
2008, indica que el comité se reunird no menos de dos .. il | / ;
veces al mes, sin embargo, se evidencié que en la OEM_“_._H«.ﬂw”mﬂ_Mﬂoaﬂmﬂssm. oficina Miguel Rodriguez y 45 de‘enarc 31de EE%E
8 |carpeta AZ donde reposan las actas de sesién del comité 13 pylasdo abgll coordinacién. Juan Carlos g diclembre de 24 e o
de conciliacién de la empresa, realizadas en la vigencia _.o.uc__...a_o.:;w_.m_ muoaw....na Jurldica Vasquez <m6.mm de2018 2016 programadas ssgdn
2014, no sa observé las correspondientes a los meses de Sonchlaclin: Res 251 de 2008,
mayo y junic, en septiembre solo se realizd una reunién.
En la oficina de talento humano de la empresa no se
realiza seguimiento al reccbro de incapacidades dadas al|Remitir de manera mensual Carlos Trujlllo Recobro de
9 personal, las consignaciones con contabilidad y los| el informe de recobros de Talento Humano| Marla fernanda 0410112016 1112/2018 100% incapacidades
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ENTIDAD:

PLAN DE MEJORAMIENTO

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CARMEN EMILIA OSPINA

REPRESENTANTE LEGAL

DAVID ANDRES CANGREJO TORRRES

NIT:

813.005.285-7

VIGENCIA FISCAL;

2014

MODALIDAD DE AUDITORIA:

REGULAR

FECHA DE SUSCRIPCION:

L75HFC 50U T8 1IN

VNIASO VITING NHNIVD
OAVLSd THA 'TVIDOS VSTAJdINA

; Funcionario ‘
% Acclon:de Mejoramlento a : Fecha Iniclal §{ Fecha final de Metas Indicadores de
N Hallazgo Adminlistrative Desarroliar ) Area encargada monu%h””wh”m%m_ de efecuclén ejecucion cuantificables cumplimiento Avance de Cumplimiento
En la contabiidad de la vigencia 2014 de la E.S E.|Registrar:contablemente &l No. De Inc e
Carmen Emilia Ospina no se evidencla causacién de|reporte de incapacidadesa Talento Humano | %LEE[‘I« aflnaiicler
S 10 cuentas por cobrar a las EPS - ARP por conceplo de| partirdel tercer dia-habll- : .>:.mm " Cartos Trufillo 04/01/2016 317122016 100% s Reglstro d
L) incapacidades de los funcionarios, en incumplimiento del} previa reunion conjunta.de | _u_v. e Luisa Javela ° [l186 egistro de
M procedimiento "Novedades de Personal” establecido enef|  fas areas para revisar fnclers “Incapacidades normina
~. Sistama de Gestién de Calidad de la empresa. ‘Novedades Mes
)
=] ) .
La Empresa no cuenta con un archive adecuado que| Archivaradecuadamente
%) permila verificar los documentos que soporian las los soportes de las Lulsa‘Fenand 1d d 31.de
0 11 |legalizaciones de avances por concepto de gastos de| legalizaciones de avances | Area Financlere L nance g anerg o8 diciembre de 100%
= vigle y viético, en incumplimiento de la Ley General de| porgastos de viajes y Javela 2018 2018 3
H Archivo. viaticos
o)
) A - .
() Ausencia da control y verificacion de actes administrativos
gy por parle del Coordinador Juridico de la ESE, al
) evidenciarse que en la Resolucién 0396 del 15 de
) diciembre de 2014 "Por la cual se reglamenta el trémite la| Realizar las verificaclones Actos adminisirativos
6n de servicios al Interior y exterior del pals” en su ‘dedos actos : 31de BAEAEE R
m. 12 |Articulo Decimo deroga la Resolucion 246 del 11 de julio}  administrativosy sus on.oa_m.ma_o: v iy om:ﬂ e erieroide diclembre de 100% fevisados Actos
= de 2012, realizada para conceder vacaciones a una 'sopries previa:su Juridica asquez Vargas #2018 2016 adminietrativoy
funcionaria de la empresa, la cual no liene refacién alguna suscripelsn., suscritos
H con el acto administrativo por medio del cual se|
n reglamenta la comisién de servicios al interior y exlerior
m del pais
W Inefeclivo control en la legalizacén de los avances por
parle de la ESE, evidenciado en el saldo registrado en el Ho: Avances
= Balance a 31 de diclembre de 2014 en la subcuenta —|Verificar mensualmente las | Talento Humano| Maria Fernanda P P—— 31de .m__ i
13142011 (Avances para Vi&ticos y Gaslos de Viaje) por| legalizaciones de avances y Area Arlas Carvajal y 2016 diclembre de 100% No.D Z
$830.622 pesos, correspondiente a la no legalizacién ds| de viaticos y sus soportes |  Financlera Tatlana Herrera 2016 e SR MTANCOS
la comisién autorizada con resolucion No 375 del entregados
251112014
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CONTRALORIA
MUNICIPAL

. NEVA

ENTIDAD:

PLAN DE MEJORAMIENTO

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CARMEN EMILIA OSPINA

REPRESENTANTE LEGAL

DAVID ANDRES CANGREIO TORRRES

. NIT:

813.005.285-7

VIGENCIA FISCAL;

2014

MODALIDAD DE AUDITORIA:

REGULAR

FECHA DE SUSCRIPCION:

NOM)

7 L2 -

E Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL Y FUNCIONARIOS RESPONSABLES
DAVID ANDRES CANGREJO TORRES

Para cualquier duda o aclaracién puede dirigirse al siguienet correo controlfiscal@contralorianeiva.gov.co

- = Funcionario
— . Accion de Mejoramiento a | ; Fecha inicial { Fecha final de | Metas Indicadores de
N® Hallazgo Administrativo Area encargada| Responsables del ; A Avance de Cumplimiento
Desarrollar chmplimiento de ejecucién elecucion | cuantificables cumplimiento
Revisado los soportes correspondientes a la legalizacién
de los gastos de viaje autorizado mediante resolucién No| Verificar mensualmente las No. Avances
375 de 25 de naviembre de 2014, se evidencia que 11 de| legalizaciones de avances ._.m_usnwpﬂ_m:sam:o HM“_MM“H”_M"E 1 de enero de &ﬁwq,___mwo de 100% legalizados
&u ellos por valor de $308.925, no corresponde a la fecha de| de viaticos y sus soportes m__ﬂ_mun_nqn Tatiana He :«h 2016 2018 - No. De avances
iy |la comision.  Ademas, no reposa cerlificado de pertinentes entregados
== |permanencia al encuentro regional de medicina familiar.
=
[« {Evaluados los estados financieros de la Empresa, se y
P
3 mSnm.:n“m gH8:nc. 58 _WOm__No la n_mujma_.mc_o:.n_m_ activa Realizar conciliaciones y No de cociliaciones
JHospital ~de Canaima drea asistencial valon sincronizacién en los Luisa Fenanda 1 de Enero 3de “realizadas Node
w $7'330.614.165 con escritura plblica No 2388 del 5 de| . de | dulos d Area Financiera Javel 2016 diciembre 100% ~conclliach
= |diciembre de 2014 de la Notaria Primera de! Circulo de| ©/%772s 1€ 108 MOALies de aysia 2016 b
q Neiva.770, afectando el estado de situacién financiera y activasy.zona 2 proyectacas
x Jl0s resultados del periodo.
i)
=
S
i)
m L]
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MODALIDAD DE AUDITORIA:
FECHA DE SUSCRIPCION:

PLAN DE MEJORAMIENTO

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CARMEN EMILIA OSPINA

DAVID ANDRES CANGREJO TORRRES
813.005.285-7

2014

REGULAR

=z
s

Hallazgo Administrativo

. Funcionario
Area encargada| Responsables del
cumplimiento

Accion ¢e MeJoramiento a
sarrollar

Fecha final de

ejecucion

Metas
cuantificables

Indicadores de
cumplimiento

HENRY CAMACHO MONIE

£9 €9 2L8 1AL

JORGE OLMEDO CARTAGENA

N
=)
=
)
-~
&
a
=4
o

CARMEN JAIMINE MOSQUERA

DAGOBERTO BARRIOS

[=
Ca
=
o

RUTH DERY GARCIA SOLORSANO

MIGUEL RODRIGUEZ

5]
B
&
P2
>
o
E
a
5]
]
=
@
4]
©
L
B
=2
w
n
—
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=]
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=]
2.
B,
~
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3
=

JUAN CARLOS VASQUEZ VARGAS

LUISA FERNANDA JAVELA
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"Credibilidad en el cantrol fiscal can prevencidn, participacién y efectividad"
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