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CONCEJO MUNICIPIO DE NEIVA VIGENCIA 2015

1. ANTECEDENTES

Honorable Presidente

LUIS EDUARDO PENAGOS HERNANDEZ
Concejo Municipal

Neiva

La Contraloria Municipal de Neiva, con fundamento en las facultades otorgadas por el
Articulo 267 de la Constitucién Politica, practicé visita fiscal al Concejo del Municipio
de Neiva, vigencia 2015, a través de la evaluacién de los principios de economia,
eficiencia, eficacia, equidad con que administrd los recursos puestos a su disposicion y
los resultados de su gestion en el area, actividad o proceso examinado. La visita
incluy6é la comprobacion de que las operaciones administrativas y econémicas se
realizaron conforme a las normas legales, estatutarias y de procedimientos aplicables.

Es responsabilidad del Concejo de Neiva, el contenido de la informacién suministrada
por la entidad y analizada por la Contraloria Municipal de Neiva. La responsabilidad de
la Contraloria Municipal de Neiva consiste en producir un informe que contenga el
concepto sobre el examen practicado.

La visita se llevd a cabo de acuerdo con Normas de Auditoria Gubernamental
Colombianas (NAGC) compatibles con las Normas Internacionales de Auditoria (NIAS)
y con politicas y procedimientos de auditoria gubernamental con enfoque integral
prescritos por la Contraloria Municipal de Neiva, consecuentes con las de general
aceptacion; por lo tanto, requirié acorde con ellas, de planeacion y ejecucion del trabajo
de manera que el examen proporcione una base razonable para fundamentar nuestro
concepto.

La visita incluy6 el examen sobre la base de pruebas selectivas de las evidencias y
documentos que soportan el area, actividad o procesc auditade y el cumplimiento de
las disposiciones legales; los estudios y andlisis se encuentran debidamentegg
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documentados en papeles de trabajo, los cuales reposan en los archivos de la
Contraloria Municipal de Neiva.

Los conceptos emitidos se fundamentaron en el analisis y evaluaciéon dei cumplimiento
de los requisitos en la Contratacién realizada por el Concejo de Neiva durante la
vigencia 2015 y el cumplimiento del Decreto 943 de 2014 “Por el cual se actualiza el
Modelo Estandar de Control Interno (MECI)".

CONCEPTO SOBRE EL ANALISIS EFECTUADO:

Para el desarrollo de la visita fiscal la Contraloria Municipal reviso la contratacién del
Concejo del Municipio de Neiva, seleccionando una muestra de 12 contratos que
corresponden al 50% de la contratacién con corte a 31 de octubre del 2015, verificando
cada una de las etapas contractuales de acuerdo a su modalidad. Se realizaron 4
observaciones de tipo administrativo.

Se verificé la implementacién del Decreto 943 de 2014, por el cual se actualiza el
Modelo Estandar de Control Interno evidenciando el cumplimiento del 92% de los
productos minimos documentados y el 8%en proceso; este ultimo representado en el
incumplimiento en el modulo de evaluacion y seguimiento.

La Contraloria Municipal de Neiva como resultado de la visita adelantada al Concejo de
Neiva, conceptlia que la gestidn es favorable como consecuencia de los hechos
descritos.

&
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2. DESARROLLO DE LA VISITA:
2.1 Contratos Suscritos Durante la Vigencia 2015

En el Concejo Municipal de Neiva los procesos contractuales se desarrollan de
acuerdo a lo establecido en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y Decreto 1510
de 2013, este ultimo derogado por el Decreto 1082 de 2015, Normas basicas para
la elaboracién del estudio previo y el desarrollo del proceso contractual. El
Concejo Municipal de Neiva tiene el respaldo de un asesor Juridico como apoyo a
la gestién en la coordinacién de este proceso, una vez desarrollado todo el
proceso Contractual la Secretaria General de la Corporaciéon es la encargada de
realizar la supervision y control.

A 31 de octubre de 2015 el Concejo de Neiva ha suscrito un total de 24 contratos asi:

Modalidad Cantidad Porcentaje
Prestacion de Servicios 15 63%
Minima Cuantia 7 . 29%
Seleccién Abreviada 2 8%

§1t

Los contratos dei Concejo de Neiva afectaron los siguientes rubros presupuestales:

Informe a 31 de octubre del 2015

01010101010203! 0101 ?:cmn‘;::;a""’“ por Sendcios $183.04333300|  §168.74333300 $4.400.000,00
01010101020102[ 0101 |Materiales y Suministos $1200000000]  $9.670.24700]  $782.233,00
to1010101020205 0101 |Gastos Prolocolarios $12000000,00]  §$11.994.00000]  $6.000,00
01010101020206] 0101 {Impresos ypublicaciones $ 10.000.000,00 $7.060.000,00) $2.940.000,00
0101010102023 ooy [So0ur0 de Viday Sendcios Médico ) ¢ o0 nae han 00l § 269.098.08200 $0,00
Asistenciales a Concejales

51010101020218] 0101 |Bienestar Social y Estimulos $15.000.000,00] §713.125.00000] §$ 1.875.000,00

o Totales $501.141.415,00|  $ 479.690.662,00| $ 10.003.233,00

y
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GRAFICA CONTRATACION CONCEJO MUNICIPAL DE NEIVA
A 31 DE OCTUBRE DEL 2015- POR MODALIDAD DE CONTRATO

$ 300.000.000,00

'$ 260.098.082,00'

$ 250.000.000,00

$ 200.000.000,00 : I
1$168.743.333,00

$150.000.000,00

5 1060.000.000,00

$ 50.000.000,00 54134924700%

oo TR

~ Minima cuantia prestacion de Seleccion Abreviada
servicios

Los objetos de los contratos fueron: Prestacion de servicios que apoyaron ia gestién
del Concejo de Neiva, compra de papeleria y Gtiles de oficina, compra de elementos de
aseo y cafeteria, fotocopias, gastos protocolarios, elementos de tipografia y litografia,
seguros de vida y salud para los 19 Concejales de Neiva y actividades de bienestar
social.

Se realiz6 auditoria a 12 contratos que representan el 50% del total de la contratacién,

asi:
Porcentaje de
Modalidad Cantidad | Contratos Auditados | Contratos auditados
Prestacion de Senvicios 15 7 47%
Minima Cuantia 7 3 43%
Seleccién Abreviada 2 2 —100%
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Los contratos de prestacién de servicios tienen como objeto el apoyo a la gestion del
Concejo de Neiva, a 31 de octubre del 2015 se han otorgado un total de 15 contratos
de los cuales se verificaron 7, con el cumplimiento de las disposiciones o normas
aplicables.

Se han suscrito 7 contratos de minima cuantia de los cuales se verificaron 3
encontrando el cumplimiento del objeto contractual dentro de los términos y vigencias
de los contratos, que apoyan el funcionamiento y misién de la Corporacion.

Se han suscrito 2 contratos de seleccién abreviada por valor de $269.098.082, los
cuales se verificaron en su totalidad y su objeto contractual corresponden a los
seguros de vida y salud de los 19 Concejales de la ciudad de Neiva, estos contratos
cumplen con los requisitos y documentos exigidos, se encuentran vigentes hasta el 31
de diciembre del 2015.

ARCHIVO DE CONTRATACION

El archivo de la contratacién del Concejo Municipal cumple con los requisitos de
adecuada conservacion, identificacién, rotulacion y ubicacién. Los contratos se
encuentran debidamente foliados y ordenados de manera cronolégica.

2.2 Cumplimiento Decreto 943 de 2014 “Por el cual se actualiza el Modelo
Estandar de Control Interno (MECI)”

Se procedié a verificar el cumplimiento de las fases establecidas por el Decreto
943/2014. Igualmente Verificar la revision, ajuste y actualizacién de los componentes:
control, planeacién y gestién, Eje Transversal de Informacion y Comunicacion y
modulo de evaluacién y seguimiento que conforman el MECI, version 2014 (Decreto
943/2014), tomando como guia el Manual Técnico de Actualizacién — 2014.

CONTROL DE PLANEACION Y GESTION

Se evidencia el acuerdo 042 del 2013, Cédigo de Etica para funcionarios publicos y
Honorables Concejales. La socializacion se realizé el dia 14 de julio del 2015 con la
asistencia de 28 funcionarios y Concejales, realizada por la oficina de Control Interno
del Concejo de Neiva, se evidencia con el listado de asistentes debidamente firmado.

“Credibilidad en el control fiscal con prevencion, participacion y efectividad”
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El Concejo de Neiva cuenta con 6 funcionarios de planta de la Alcaldia de Neiva, el
manual de funciones esta implementado por el Municipio de Neiva para estos
funcionarios. Se realizé socializacién de los manuales de funciones segun listado de
asistencia del 23 de junio del 2015, con la participacién de 5 funcionarios. Se
evidencia la Resolucion No. 118 del 2014 por medio la cual se adopta el Plan de
Formacion y capacitacion a empleados y servidores publicos del Concejo de Neiva.
Igualmente encontramos el cronograma de capacitacion 2015, listado de asistencia de
las capacitaciones ejecutadas en total 7 durante la vigencia como son; Capacitacion
Modelo Estadndar de Control Interno, Carrera Administrativa, Capacitacién manejo de
extintores atencién y prevencion de desastres, Microsoft office, internet y aplicativos de
software, Archivo, correspondencia manejo documental, desarrollo comunitario, servicio
de Atencién y participacién al ciudadano y por ultimo redaccién para elaboraciéon de
actas de comisién y plenaria.

En cuanto a la induccién y re induccién se evidencio la Resolucion No. 120 del 2014 al

igual que el formato que aplica para el ingreso del personal nuevo. Se adopto
Resolucion No. 119 del 2014 por medio de fa cual se adopta el programa de Bienestar
Social en el Concejo de Neiva igualmente se encontré la programacion de las
actividades desatrolladas durante la vigencia 2015 con su respectiva evidencia
fotografica. En cuanto al Plan de Incentivos se evidencia la Resolucién No. 117 de
2014 por medio de la cual se adopta el plan de incentivos a los funcionarios del
Concejo de Neiva, y convocataria para implementarla. Se tiene programado para la
vigencia 2015 condecorar a los dos funcionarios mas antiguos del Concejo Municipal.
Con oficio del 20 de agosto del 2015 se envio a la Oficina de Talento Humano de ia
Alcaldia de Neiva la evaluaciéon de desempefio de 6 funcionarios del Concejo de Neiva
correspondiente al periodo del 01 de febrero del 2014 al 31 de enero del 2015.

Mediante Acuerdo No. 020 del 2015 se adopta el Cédigo de Buen Gobierno para el
Concejo de Neiva, modificando en su paragrafo Primero y Segundo la Misién y Vision,
se encuentran divulgados dentro de las instalaciones de (a Corporacién. Se evidencia
el Plan de Accion para la vigencia 2015, con el respective seguimiento a su ejecucién y
desarrollo de indicadores para medir su cumplimiento. Se evidencia su respectiva
socializacion segtn listado de asistencia del 14 de julio del 2015

Se evidencia Mapa de procesos de la entidad y cada una de sus caracterizaciones con
sus proveedores, insumos, actividades, clientes, productos, indicadores, normas. Se

realizd la socializacion con cada uno de los funcionarios. Pendiente de realizar Acto SQ/

Administrativo para su adopcion.

“Credibilidad en el control fiscal con prevencién, participaciéon y efectividad®
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Se evidencia organigrama con fecha del 27 de junio del 2015, la socializacion se realizé
el 14 de julio del 2015.

Se realizo La Matriz de indicadores con fecha 19 de agosto del 2015, la socializacién
se realizo el 23 de noviembre del 2015, en este momento se encuentra implementado
cada uno de los procesos, esta pendiente el cuadro de control para el seguimiento a los
indicadores.

En la caracterizacion de cada uno de los procesos se documento las politicas de
operacion. Se encuentra evidencia de socializacion con fecha del 23 de noviembre del
2015.

El Mapa de Riesgo se documento nuevamente de acuerdo a la Cartilla Instructiva del
DAFP vigente, el cual contiene todos los componentes requeridos.

EJE TRANSVERSAL DE INFORMACION Y COMUNICACION

Se cuenta con un mecanismo de recepcién, registro y atencidén de sugerencias por
medio del buzén de sugerencias ubicado en las instalaciones del Concejo, ademas de
la recepcion de PQR por medio de la pagina WEB y la implementacién de la ventanilla
unica. Desafortunadamente no son utilizados por la comunidad el buzén de
sugerencias y la pagina WEB. Lo Unico que utiliza la comunidad es la ventanilla Gnica.

Se encuentra documentado e implementado el procedimiento de correspondencia
recibida, donde se realiza su respectivo seguimiento a través del formato de radicacién
de correspondencia,

MECANISMOS DE ACCESO A LA INFORMACION CON LA QUE CUENTA LA
ENTIDAD. Pagina Web: ww.concejo-neiva-huila.gov.co, Correo electrénico:
secretariaconcejodeneiva@gmail.com, Teléfono: 8722304-8713472 y Buzdn de
sugerencias: ubicada en sus instalaciones.

Se evidencié la publicacion en la pagina WEB del informe de gestion de la vigencia

2014, En el Link hitp://www.concejo-neiva-huila.gov.coles/acerca-dei-
concejoiplaneacion-y-ejecucion/1437-2014.

Se evidencio la publicacién de la contratacién en el SECOP, en la pagina WEB de la
Corporacién se encuentra un vinculo para referenciar la informacion.

La rendicidn anual de cuentas se realizé en el informe de gestion de la vigencia 2014.

4
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Se evidencia {a publicacidon en la pagina web de la corporacién de los Acuerdos,
Convocatorias, Resoluciones, Actas, los planes de accién, los programas de la
Corporacién, planes de mejoramiento.

En cuanto a las Tablas de retencién documental de acuerdo con lo previsto en la
Normatividad (Ley 594 de 2000) el Concejo de Neiva suscribid el Contrato de
Prestacion de servicios No. 015 cuyo objeto es: “prestacién de servicios para la
formulacién y elaboracién de las tablas de retencién documental del concejo municipal
de Neiva; organizacion de los archivos en los depésitos documentales de los archivos
de gestién, el archivo central y el archivo histérico; y organizacion de los fondos
documentales acumulados que se encuentran en el concejo municipal de Neiva’. El
contrato se encuentra en ejecucién y pendiente el acto administrativo para su
publicacién y aplicacion.

En cuanto a la comunicacion entre la direccion de la entidad y los demas servidores del
Concejo Municipal se tiene disefiada la matriz de comunicacion interna, cartelera de
informacién, circulares y oficios internos.

Se documentd e implementd el procedimiento de manejo de correspondencia, el cual
fue socializado a los funcionarios encargados el 01 de julio def 2015, segun listado de
asistencia, los recursos fisicos y tecnoldgicos se encuentran inventariados.

La Corporacién ha disefiado e implementado varias estrategias para la atencion al
ciudadano y acceso a la informacién como son: pagina web, facebook, atencion
personalizada, correos electrénicos, ventanilla unica, done se brinda la informacion
que se requiera.

MODULO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Se realizé sensibilizacion a cada funcionario sobre auto evaluacion de control y gestion
segun listado de asistencia del 03 de septiembre del 2015. Se evidencio 32 encuestas
de autoevaluacién institucional.

Realizada la revisidn no se evidencia la aplicacion de los indicadores ni su seguimiento,
ya se surti6 el proceso de documentacidn y socializacion, esta pendiente el
seguimiento de este proceso.

Se encuentra documentado el procedimiento de auditoria interna, actualizado el 03 de
agosto del 2015, no se ha ejecutado auditorias internas por tanto no hay informesg‘

“Credibilidad en el control fiscal con prevencién, participacion y efectividad”
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Se encuentra documentado el procedimiento de plan de mejoramiento, al no realizarse
una auditoria interna, no cuenta con plan de mejoramiento institucional.

Se realiz6 seguimiento al plan de mejoramiento de la auditoria externa realizada por la
Contraloria Municipal de Neiva.

Se disefio la herramienta para la elaboracion del plan de mejoramiento por procesos,
no se ha realizado seguimiento.

Puesto que la evaluacion de desempefio para los funcionarios se encuentra en una
calificacion del 100% de cumplimiento pactado, No han surgido planes de
mejoramiento individual

En conclusién tenemos El médulo de CONTROL DE PLANEACION Y GESTION, se
encuentra documentado en el 100% de los productos minimos.

El EJE TRANSVERSAL DE INFORMACION Y COMUNICACION, cuenta con el 95%
de los productos minimos documentados y el 5% en proceso.

En el MODULO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO, cuenta con el 50% de los
productos minimos documentados y el 50% en proceso

De manera general en el presente avance el MECI se encuentra con el 92% de los
productos minimos documentados y el 8%en proceso%

“Credibilidad en el control fiscal con prevencion, participacién y efectividad”
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3. CONCLUSIONES
OBSERVACIONES:

MANUAL DE CONTRATACION
Hallazgo 1

Condicion:

El Concejo Municipal de Neiva, en desarrollo del contrato de prestacidn de servicios
No. 001 de 2015 elabord un proyecto de manual de contratacion, de acuerdo a lo
establecido por el Decreto 1082 de 2015, como una herramienta con la cual se
pretende dirigir, orientar y vigilar el proceso de contratacién de esta Corporacién.

El Concejo de Neiva a pesar de contar con el proyecto de Manual de Contratacion no lo
ha implementado, ni adoptado.

Criterio:
Incumplimiento del Articulo 2.2.1.2.5.3. Decreto 1082 de 2015.

Causa:
Falta de implementacién de un manual de contratacion de acuerdo a lo establecido en
el Articule 2.2.1.2.5.3. Decreto 1082 de 2015.

Efecto: Incumpiimiento normativo.
CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS
Hallazgo 2:

Evaluado el contrato de Prestacidn de Servicios 001 de 2015, con objeto “Prestar los
servicios profesionales y de apoyo a la gestién en la coordinacién de procesos de
contratacion municipal siendo directriz y enlace entre asesores externos y funcionarios
del Concejo municipal, en cuanfo a los procesos de contratacién que adelante la
entidad en sus diversas modalidades y etapas precontractuales, contractuales y pos-
contractual”, en su clausula segunda establece las Actividades especiales o Especificas
de! contratista y en su Literal j) establece como una de ellas la siguientex%

“Credibilidad en el control fiscal con prevencién, participacion y efectividad”
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“Ingresar a los aplicativos de gobierno en linea, como el SECOP y demas que la ley se
deban utilizar, todos los procesos y documentos de fiquidacién de contratos que [a ley
asi lo exija, convirtiéndose en el Gnico responsable de la contrasefia del SECOP”

CONDICION:

Revisada fa pagina del SECOP se observa que la contratacién directa del Concejo de
Neiva no se publico en forma oportuna en este aplicativo, realizando esta actividad en
el mes de noviembre del 2015 fecha posterior a ia liquidacion del citado contrato de
prestacion de servicios.

CRITERIO: Articulo 18 del Decreto Reglamentario 1510 de 2013
CAUSA: Debilidades en la supervision
EFECTO: Incumplimiento normativo

Hallazgo 3:

Evaluados los contratos de prestacion de servicio No. 04 y 010 de 2015, se evidencid
que los contratistas no presentaron los informes mensuales al supervisor.

CRITERIO: Clausula Novena de Jos contratos mencionados, literal h,

CAUSA: Incumplimiento de las obligaciones del contratista y debilidades de
supervision.

EFECTO: Desorden administrativo

Hallazgo 4:

Realizada la revision, ajuste y actualizacién de los componentes: control, planeacion y
gestion; Eje Transversal de Informaciéon y Comunicacién y modulo de evaluacién y

seguimiento que conforman el MECI, versién 2014 (Decreto 943)

CONDICION:

Se estableci6é que el Concejo del Municipio de Neiva no ha realizado la implementacién
de los sigutentes productos minimos:

. Cuadros de control para seguimiento a los indicadores clave de los procesos.;}ﬂ

“Credibilidad en el control fiscal con prevencion, participacion y efectividad”
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. Tablas de retencién documental de acuerdo con io previsto en la Normatividad

(Ley 594 de 2000), acto administrativo que adopte las disefiadas en desarrolio del
contrato 015 del 2015.

. Herramientas de autoevaluacion de gestion con Informes sobre analisis de los
indicadores por proceso.

. No ha realizado auditorias internas para evaluar los procedimientos
desarrollados al interior del Concejo de Neiva, lo que impide realizar una
autoevaluacién y como consecuencia proponer acciones de mejora.

CRITERIO: Incumplimiento del Decreto 943/2014

CAUSA: Deficiencias en la gestién.

EFECTO: Dificulta la evaluacién del Sistema de Control Interno de la Corporacién.

IA CONSTANZ GUITERREZ ANDRADE
~ “Pirectora Técnica He Fiscalizacion

a @w EE
IR ROEH CARIPZO ORDONEZ
Profesional Especializada i
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