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1. DICTAMEN INTEGRAL
Neiva, 25 de noviembre de 2019

Doctor

OSCAR HUBER ZUNIGA CORDOBA
Personero Municipal

Neiva

La Contraloria Municipal de Neiva con fundamento en las facultades
los Articulos 267 y 272 de la Constitucién Politica, practicd Audit
Regular al ente que usted representa, a través de la evaluacion de I
eficiencia, eficacia y equidad con que se administraron los recu
disposicion y los resultados de la gestion, el examen del Balanc
Estado de Actividad Financiera, Econémica y Social a 31 de did
vigencias 2016,2017 y 2018, la cual incluyd la comprobacion de que |
financieras, administrativas y econémicas se realizaron conforme
legales, estatutarias y de procedimientos aplicables.

Es responsabilidad de la Administracion, el contenido de

suministrada por la Entidad y analizada por la Contraloria Municipa
a su vez tiene el compromiso de producir un informe integral gt
concepto sobre la gestion adelantada por la Personeria Municipal
incluya pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciong
opinién sobre la razonabilidad de los Estados Contables.

La auditoria incluyé la comprobacion de que las operaciond
administrativas y econdémicas se realizaron conforme a las ng
estatutarias y procedimentales aplicadas en cada uno de los proce
Asi mismo, se evaluaron los factores como el Control Fiscal ihterno
Judiciales y el cumplimiento dei plan de mejoramiento, el Factor Te
Informacion y Comunicacion, ademas del Componente de resu
evaluacion del Plan Estratégico y el cumplimiento de los Planes de 4

La evaluacion se llevo a cabo de acuerdo con normas, politicas y
de auditoria prescritos por la Contraloria Municipal de Neiva, comg
de general aceptacion; por tanto, requiri6 acorde con ellas, de
ejecucion del trabajo, de manera que el examen proporcione una |
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T

para fundamen
control incluyd

tar los conceptos y la opinidn expresada en el informe integral. El
examen sobre la base de pruebas selectivas, evidencias y

documentos que soportan la gestion de la entidad, las cifras y presentacion de los
Estados Contables con respecto al cumplimiento de las disposiciones legales.

Los conceptos
en la Matriz d

emitidos se fundamentaron en la aplicacion de criterios expresados
¢ Calificacion de la Gestion fiscal adoptada por ésta Territorial,

teniendo en cuenta los componentes de Gestion, Componente de Resultados vy el
Componente Cpntable, Presupuestal y Financiero, con los factores de auditoria

para cada uno

de ellos, enunciados en el tercer parrafo de este dictamen, que se

emite de acuerdo al siguiente detalle:

COMPONENTE CONTROL DE GESTION

La Contraloria

Muhioipal de Neiva como resultado de la auditoria adelantada,

conceptua que ¢l Componente Control de Gestion, es Favorable con observaciones,
como resultado|de la calificacion de 91.5 puntos, resultante de ponderar los factores

que se relacion

an a conttnuamon

Factor Contractual, Factor Rendicion y Revision de ia Cuenta, Factor Tecnoclogias
de la Informaci¢on y Comunicacion (TICs), Factor Control Fiscal Interno, Factor del
Plan de Mejoramiento, Factor de Controversias Judiciales, complementario a los
anteriores se realizd seguimiento a las quejas presentadas durante el proceso
auditor, la evaluacion del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano asi como la
Gestion de los riesgos de la entidad.

COMPONENTE CONTROL DE RESULTADOS

La Contraloria
conceptua que
resultado de la
relaciona a con

Municipal de Neiva, como resuitado de la auditoria adelantada,
el Control de Resuitados, es Favorable con observaciones, como
calificacion de 94,6 puntos, resultante de ponderar el factor que se
linuacion:

Factor de Plan Estratégico elaborado para el cuatrienio, su cumplimiento,
seguimiento y gontrol con sus indicadores, los Planes de Accidn y el cumplimiento
de las metas par parte de los responsables de alcanzarlas y ia medida en que ellas
contribuyen al gumplimiento de los objetivos misionales de la entidad.

P |
pad. <
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COMPONENTE CONTROL FINANCIERO Y PRESUPUESTAL

La Contraloria Municipal de Neiva como resultado de la auditol
conceptua que el Control Contable, Presupuestal y Financiero es
consecuencia de la calificacion de 39,3 puntos, resultante de ponds
que se relacionan a continuacion:

Factor Estados Contables, Factor Opiniéon de los Estados Contables
Interno Contable, Factor Proceso Presupuestal, con seguimiento a

OPINION SOBRE LOS ESTADOS CONTABLES VIGENCIAS FI
2017°Y 2018.

En nuestra opinion, los Estados Contables fielmente tomados de los
al 31 de diciembre de las vigencias 2016, 2017 y 2018, asi como ¢

ia adelantada,
Desfavorable,
srarlos factores

Factor Control
odas las fases.

SCALES 2016,

libros oficiales,
2l resultado del

Estado de Actividad Financiera Econdémica y Social y los Cambios &n el Patrimonio

por los afios terminados en esta fecha, de conformidad con los pring
de contabilidad generalmente aceptados en Colombia y demas cr
por la Contaduria General de la Nacion, no son Razonables..

CONCEPTO SOBRE FENECIMIENTO.

Con base en la calificacion total de 79.7 puntos, sobre la Evaluacion
Opinién de no razonabilidad de los Estados Contables, la Contralor
Neiva No Fenece las cuentas de la Entidad por las vige
correspondiente a los anos 2016, 2017 y 2018, de conformidad con
la Opinién emitida por la profesional y/o el profesional asignados pa
2016 y 2017 ; asi como la Auditoria Especial al Balance AUDIBAL,
presente vigencia cuya opinion de los Estados Contables emitida fu
no razonabilidad, opiniones que inciden categoricamente e
fenecimiento negativo de las cuentas fiscales por hallarse fallas sign
estructura financiera.

=

PLAN DE MEJORAMIENTO

La Entidad debe disefar y-presentar un plan de mejoramient
solucionar las deficiencias comunicadas durante el proceso auditof,
tres (03) dias siguientes al recibo del informe, de acuerdo con la Res
171 de 2018, expedida por esta Territorial.
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El plan de mejoramiento presentado debe contener las acciones que se

implementaran

or parte de la Entidad, las cuales deberan responder a cada una

de las debilidadés detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma

para su implemse

Atentamente,

ntacion y los responsables de su desarrollo.

Diretora Técnica

Proyecto: Monica
Alberto

pag. 4
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yid RESULTADOS DE LA AUDITORIA

2.1 COMPONTE CONTROL DE GESTION

Como resultado de la auditoria adelantada, el concepto sobre el Cor

es Favorable con Observaciones, como resultado de la evaluacion d
Factores:

2.1.1. Factor Gestidon Contractual

En la ejecucion de la presente auditoria se omitio evaluar el
Contratacion de la vigencia 2016, porque ya fue evaluada en la Au
realizada en la vigencia 2017 por parte de este Ente de Control Fisc
con la informacion suministrada por la - Personeria Municipal
cumplimiento de lo establecido en la Resolucién Interna de rendicion
linea No. 171 de 2018de la Contraloria Municipal de Neiva, se dg
Entidad celebro durante las vigencias 2017 y 2018 la siguiente conti

En total celebré 52 contratos en la vigencia 2017 por valor de §
durante la vigencia 2018, celebré 57 contratos por $502.516.144, ¢
las dos vigencias de 109 contratos por $996.307.111, segun fo
aplicativo SIA Contralorias, los cuales se especifican conforme al sig

Contratos reportados por la Personeria Municipal como suscritos
durante las vigencias 2017 y 2018

trol de Gestion
e |os siguientes

Factor de la
ditoria Especial
al y de acuerdo
de Neiva, en
de cuentas en
termind que la
atacion:

493.790.967 y
ara un total en
rmatos 13 del
juiente detalle:

por la entidad

TIPOLOGIA CANTIDAD VALOR $
Prestacion de Servicios 90 $993.005.629
Compraventa y/o Suministro 13 $ 38.826.500
Arrendamiento 3 $ 11.130.000
Seguros 2 $ 5.344.982
Interadministrativo 1 $ 8.000.000
TOTAL $996.307.111

Fuente: Cuentas fiscales rendidas por la Personeria en las vigencias 2017 y 2018

Del universo de 109 contratos y utilizando el formato aplicativo mues
gestion de la calidad de la Contraloria Municipal de Neiva, nos arrd
de 21 contratos para ser evaluados, con un margen de certeza del
del 10%, los cuales se eligieron selectivamente, prefiriendoc aqug

Neiva Bajo Control, Compromiso de Todos!
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fuese superior a

$10.000.000 para los de prestacion de servicios, con excepcion de

los de suministros, arrendamientos, seguros cuyos montos no alcanzaban a

sobrepasar los
distribuidos asi:

De la vigencia 2
la vigencia 201
suministros y ar
servicios se clas
clases cuyos val
se revisaron 21

$6.000.000; en conclusion los contratos de la muestra estan

-

D17, se examinaron 9 contratos de prestacion de servicios y 10 de
8: asi mismo de las otras clases de contratos suscritos como
rendamientos se examinaron 2 contratos, a los de prestacion de

ificaron los que superaron el monto de $10.000.000 y de las otras

ores no superaban el limite de los $6.000.000, es decir que en total
contratos de las dos vigencias fiscales auditadas.

A los contratos de la muestra seleccionada se les examinaron todos los aspectos y

criterios aplicabl

la seleccion de

es, teniendo en cuenta ademas, las reglas del procedimiento, para

los contratistas, y la normatividad aplicable vigente, (Ley 80 de 1993

Articulo 3: en cuanto a los fines de la contratacion, y el Articulo 23: de los principios

de las actuacion

que regulan la
la contratacion,
administrativo,

contratistas y la
contratacion de

Representativid

$449.153.335,

es contractuales de las entidades estatales, igualmente las normas
onducta de los servidores publicos, las reglas de interpretacion de
los principios generales del derecho vy los particulares del derecho
asi como lo referente al cumplimiento de obligaciones de los
respectiva supervision asignada, de conformidad con el manual de
la entidad.

o

ad de la Muestra: El valor de los contratos evaluados fue de
equivalente al 45% del valor de la contratacion total suscrita en las

dos vigencias, ¥

En los contratos
la seguridad sg
seguridad social
forma mensual,
Decreto 1703 d
2007.

Asi mismo, se
disciplinarios, a
pagos derecho
Unico Tributario

En la etapa cor
nombre de los ¢

pag. 6

5

en cantidad corresponde a un 19% de los contratos suscritos.

objeto de la muestra, frente a la exigencia de la afiliacion y pago a

cial se pudo establecer que en mayor proporcion los pagos de

se realizaron sobre la base del 40% del valor bruto facturado en
conforme lo estipulado en la Ley 100 de 1993, el articulo 23 del

e 2002, los articulos 4 y 5 de la Ley 797 de 2003 y la Ley 1122 de

evidenciaron las copias de los certificados de antecedentes

htecedentes de deudores fiscales, asi como el paz y salvo municipal,

de contratacion, certificado de Camara de Comercio, Registro
RUT, entre otros.

tractual se exige la poliza de cumplimiento, la cual es expedida a
ontratistas y aprobada por la entidad mediante un sello. Se observa

Neiva Bajo Control, Compromiso de Todos!
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que la ejecucion del contrato se inicia una vez sea aprobadag
concordancia con lo estipulado en el articulo 7 del Decreto Ley 115(

Los contratos evaluados contienen las clausulas minimas para su dg
tales como: objeto, plazo, valor, forma de pago, imputacion

supervisor, inhabilidades e incompatibilidades y garantias.

Revisadas las fechas en que se realizan las disponibilidades preg
mismas son expedidas con oportunidad, tal y como lo dispone el Es
de Presupuesto (Decreto-Ley 111 de 1996 y Ley 80 de 1993). Los

registros presupuestales cubren la totalidad de los compromisos a
entidad.

Como resultado de la auditoria adelantada, la opinion de la gestion
Contractual, es FAVORABLE con observaciones,

el cumplimiento de los siguientes aspectos:

- Especificaciones técnicas

- Deducciones de Ley

- Objeto contractual

- Labores de interventoria y seguimiento y
- Liguidacion de los contratos

Lo anterior excepto de las observaciones, las cuales se remitiero
Preliminar, dandole alcance a los Doctores Oscar Huber Zuniga Corg
actual y a la doctora Heidy Lorena Sanchez Castillo, quien desarrol
ordenadora de gastos, durante las vigencias 2016, 2017 y 2018, per
en el presente proceso auditor a la Personeria Municipal de Ng
presentaron sus correspondientes explicaciones tendientes g
actuaciones encontradas como no ajustadas a la normatividad por €
en el trabajo de campo, conforme al siguiente detalle:

OBSERVACION No. 01

CONDICION: De la revision al Contrato No. 010 de 2017, se estal
ejecucion del contrato ejercieron 2 supervisores, el primero con d
(folio 79), quien ejercid como tal en sus funciones que se evidenci
secuencia documental del contrato (folios 85 al 87; 98 al 100; 108
uftimos ocho meses no se evidencié documento que acreditara
parte de la Personeria para ejercer la supervision, sin embar

Neiva Bajo Control, Compromiso de Todos!
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ejecutando activ
Ledesma (folios
177; 190 al 191,

CRITERIO: Articu
Manual de Contra
INTERVENTOR;
acuerdo al contra
1474 de 2011”.

CAUSA: Fallas ¢
de vigilancia y ¢
incumplimientos

EFECTO: Incum
Administrativa y

RESPUESTA DE
» Doctor Os

“En tratandose
Eficiente! ha ma:
Jinanciero, contd
ejercido por la
especializados”.
perfil predeterm
contratista y qusg

En efecto, la d
expediente del o
de conservar los

En el caso conci
de 2017, se del
Publica, directa
clausula décima
cargo el 24 de

idades propias de la supervision a la Doctora Angela Maria Rivera
118 al 120; 126 al 128; 136 al 138, 147 al 149; 157 al 160; 173 al
205 al 209).

lo vigésimo séptimo de la Resolucion No. 122 de diciembre 12 de 20186,
tacion de la Personeria Municipal de Neiva que dice: DESIGNACION DEL
‘L a Personeria designara por escritc la interventoria y/o supervisién de
fo que celebre en ejercicio de sus funciones; Articulos 83 y 84 de la ley

en la designacion de supervisor para la continuidad en las labores
ontrol de los objetos contractuales, debilidad que facilitan posibles
por parte de los contratistas.

plimientos normativos. Observacion con presuntas connotaciones
Disciplinaria.

LA ENTIDAD
car Huber Zufiga Cordoba, personero actual:

de la supervision a la actividad contractual, Colombia Compra
inifestado que consiste en “el seguimiento técnico, administrativo,
ble y juridico que, sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es
misma entidad estatal cuando no se requieren conocimientos
El supervisor debe ser un servidor de la Entidad, no requiere un
inado, pero, es necesario que pueda actuar al menos como par del
> tenga asignadas funciones relacionadas con el objeto contractual.

lesignacion de la supervision debe ser escrita, reposar en el
ontrato y enviarse copia de la misma a la dependencia encargada
expedientes.

reto, la supervision del Contrato de Prestacion de Servicios N° 010
ego en la Oficina para la Vigilancia Administrativa y la Funcién
mente a través del mismo, segin los precisos términos de la
; determinacion que se le comunico a la persona que ocupaba ese
enero de 2017, Doctora JENNY CAROLINA CASTRO SAGASTUY,

1 Quia para cl ¢jercici
b 4

de las funciones de Supervision ¢ Interventoria de los contratos del Estado.
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FI-F-26/V5/10-10-2018




-

Contraloria ;
Municipal &
de Neiva

Nejva Bajo Control
Compromise de Todes !

INFORME DE AUDITORIA MODALIDAL

) REGULAR

quien suscribio el acta de inicio el 30 siguiente y ocup6 el cargo has

de 2017.

Empero, observamos que el ordenador del gasto de ese entonceg
funcion, seglin se advierte, en los informes de ejecucion de los m|

mayo, en vacancia del cargo de Jede de la Oficina para la Vigilancia
y la Funcion Pablica.

Ahora, ANGELA MARIA RIVERA LEDESMA, fue nombrada como |
para la Vigilancia Administrativa y la Gestion Pablica el 20 de jun

partir de ese momento, ademas de las funciones propias, ejercio la
contrato en referencia.

Por ende, acierta en ente de control en inadvertir la delegacion Iy

nombramiento, no obstante, el contrato nunca estuvo sin supervis
respetuosamente solicitamos reconsiderar la observacion y defin
como hallazgo administrativo.”

b

» Doctora Heidy Lorena Sanchez Castillo Ex funcionaria de la entid

sta el 6 de abril

, ejercio dicha
eses de abril y
Administrativa

Jefe de Oficina
lio de 2017 y a
supervision del

nego del nuevo
16n, por lo que,
lirla solamente

ad y ordenadora

del gasto durante las vigencias 2016, 2017 y parte de la vigencia 2018, periodos

objeto de la presente auditoria:

“Frente a lo identificado por el equipo Auditor, respetuosamente me pet
lo siguiente:

Dentro de la Gestidn contractual adelantada en la vigencia 2017, es nece
instancia tener presente los soportes que desvirtian la condicidon anterig
y un contexto factico, respectivamente.

El Contrato de prestacion de servicios Profesionales No 10 de 2017 5
Personeria Municipal de Neiva y el profesional Ghilmar Ariza Perdomo,
el objeto contractual ""PRESTACION DE SERVICIOS COMO ABOGADO A
MUNICIPAL DE NEIVA, PARA BRINDAR APOYO PROFESIONAL EN LO
PROCEDIMIENTOS QUE SE ADELANTA EN LA OFICINA DE VIGILANCIA A
Y FUNCION PUBLICA EN EL EJERCICIO DE LA PREVENCION, VIGILANCIA
DE LOS ACTOS Y CONDUCTAS DE LOS FUNCIONARIOS PUBLICQOS Y
LOS PROCESOS DISCIPLINARIOS QUE CURSAN EN DICHA DEPENDENCI
su clausura décima lo siguiente:

rmito manifestar

sario en primera
rmente descrita

suscrito entre la
para desarrollar
LA PERSONERIA
S PROCESOQOS Y
DMINISTRATIVA
\ Y EVALUACION

FL CONTROL DE

A" contemplo en

(...) “CLAUSULA DECIMA: SUPERVISION: La vigilancia y control| sobre la
ejecucién_del presente contrato estara a cargo del Jefe de la Oficina de

Vigilancia Administrativa y Funcién Piblica de la Personeria Municipal de

Neiva Bajo Control, Compromiso de Todos!
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Neiva v tendra |z

con la obligacion

Informar respect

contratista; 3)

certificacion se co
realizar La Person

y enviar los pro
liquidacion, segu
archivadas en la

los actos necesari

s siguientes atribuciones: 1) verificar que el contratista cumpla
es descritas en la clausula sequnda del presente contrato; 2)
o a las demoras o incumplimiento de las obligaciones del
Certificar respecto al cumplimiento del contratista Dicha
nstituye en requisito previo para cada uno de los pagos que deba
eria de Neiva; 4)revisar los documentos contractuales, elaborar
ectos previo visto bueno de acta de iniciacion, suspension y
n el caso, para ser firmadas por el Personero Municipal y ser
carpeta respectiva. 6) Liquidar el contrate, debe adelantar todos
os de verificacion de los documentos pertinentes y el seguimiento

de los informes mensuales todo ello dentro de los tiempos contractuales o legales

fijados para el ef

Subrayado fuera

En consecuencia
designada desde

ecto. 7) Las demas inherentes a sus funciones.” (...) Negrilla y
del texto.

fa labor de supervision del contrato estuvo desde un principio
el mismo documento del contrato, de tal suerte que dicha funcidn se

designd al jefe de la Oficina de Vigilancia Administrativa y Funcién Pablica de la
Personeria Municipal -de Neiva, lo que implica que la mismafue ejercida por quien

ostento tal calida
séptimo de la R
supervision del ¢
soportado por el

84 de la Ley 1474

que “se encontro
Maria Rivera Led
160; 173 al 177;

Ahora, como par
quien ejerciera ¢
Plblica, mediant
dependencia - O
supervision que g
10 de 2017.

En los articulos §
publicas de “vig

d, en cumplimiento a los requisitos establecidos en el articulo vigésimo
asolucion No 122 del 2016, toda vez que se designd por escrito la
rontrato. Asi las cosas, el seguimiento del contrato siempre estuvo
informe del supervision - finalidad de la cual alegan los articulos 83 y
de 2011-, situacién que a su vez evidencio el equipo Auditor al sefialar
ejecutando actividades propias de la supervisién a la Doctora Angela
esma (folios 118 al 120; 126 al 128; 136 al 138; 147 al 149; 157 al
190 al 191; 205 al 209).”

te del proceso de soportar la designacion de la supervision frente a
i cargo de jefe de la Oficina de Vigilancia Administrativa y Funcion
e oficio Supervisor de Contrato No 007, se le informd al jefe de Ia
ficina de Vigilancia Administrativa y Funcién Publica la designacion de
stablecia la Clausula Décima del Contrato de prestacidon de servicios No

3 vy 84 de la ley 1437 del 2011 se establece el deber de las entidades
lar permanentemente la correcta ejecucién del objeto contratado a

través de un supervisor o un interventor, segun corresponda” “La supervision ‘e

interventoria con
por la entidad cg
ejecucion del con
que dicho contrg

B

pég. 1

tractual implica el seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional

ntratante sobre las obligaciones a cargo de!l contratista.”. Durante la
trato 010 del 2017 dio cabal cumplimiento a dichas obligaciones puesto
to siempre contd con supervisor fal como consta en los informes de
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ejecucion que mensualmente se suscribieron, puesto que en la claus
mismo se designé al jefe de vigilancia administrativa y funcién puh

siempre fue ejercido por un funcionario ya sea por encargo, de man
definitiva.

De igual manera, es necesario precisar que para la vigencia 2017, el car
Municipal lo reasumi a partir del 15 de febrero después de que el Co
revocara mediante fallo de segunda instancia la demanda de nulidad ele
en mi contra. Durante el mes de abril de ese mismo afio la profesion
cargo de jefe de la Ofician de Vigilancia y Funcién Pablica fue declarad
En consecuencia, hasta tanto se nombro¢ el titular de dicha dependend
supervision fue ejercida directamente por la suscrita, en tanto g
nombramiento de la Doctora Angela Maria Rivera Ledesma como Jefe
Vigilancia Administrativa y Funcion Publica mediante la Resolucién No 71
de 2017, la funcion de supervision del contrato en comento fue eja
profesional, en cumplimiento al mandato que establecio la clausula deg
contrato.

Finalmente, es necesario reiterar que la funcién de la supervision
ejercida durante la vigencia del contrato y de ello puede evidenciarse Ig
de supervision, que soportan el cumplimiento de esta.

Por tal razén muy respetuosamente solicito a la sefiora Contralord
Fiscalizacidn se sirva revaluar y retirar del informe definitivo la presentg

OBSERVACION No. 02

CONDICION: De la revision al Contrato No. 019 de 2017, se estab
ejecucion del contrato ejercieron 2 supervisores, el primero con de
(folio 69), quien ejercié como tal en sus funciones que se evidencia
secuencia documental del contrato (folios 83 al 87); 98 al 101; 111
128, 141 al 147 para los ultimos cuatro meses no se evidencié (
acreditara delegacion por parte de la Personeria para ejercer la
contrato, sin embargo se encontré ejecutando actividades como t
Amelia Cristina Ledn Yague, sin aparente delegacion oficial.

CRITERIO: Articulo vigésimo séptimo de la Resolucion No. 122 de ¢
2016, Manual de Contratacién de la Personeria Municipal de N
DESIGNACION DEL INTERVENTOR; “La Personeria designara
interventoria y/o supervisan de acuerdo al contrato que celebre en
funciones; Articulos 83 y 84 de la ley 1474 de 2011”.

Neiva Bajo Control, Compromiso de Todos!
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CAUSA: Fallas
control de lo
incumplimientos

EFECTO: Incun
Administrativa y

RESPUESTA D
» Doctor Os

“Por guarda
observacion

» Doctora H
gasto durs
de la pres

Frente a lo ident
lo siguiente:

Dentro de la Ges
instancia tener p
y un contexto fa

El Contrato de g
Personeria Munid
el objeto contra
EN LA OFICINA
DE NEIVA" conte

L) SELAUSULA
del presente ¢

en la designacion para ia continuidad en las labores de vigilancia y
5 objetos centractuales, debilidades que facilitan posibles
por parte de los contratistas.

wplimientos normativos. Observacion con presuntas connotaciones
Disciplinaria.

E LA ENTIDAD
car Huber Zufiiga Cordoba, personero actual:

r unidad, iguales argumentos se elevan frente a la presente

»

teidy Lorena Sanchez Castillo Ex personera de Neiva, ordenadora del
ante las vigencias 2016, 2017 y parte de la vigencia 2018, periodos objelo
ente auditoria:

ficado por el equipo Auditor, respetuosamente me permito manifestar

ion contractual adelantada en la vigencia 2017, es necesario en primera
resente los soportes que desvirtian la condicidén anteriormente descrita
ctico, respectivamente.

restacion de servicios Profesionales No 19 de 2017 suscrito entre la
ipal de Neiva y el profesional Yeison Angel Montealegre, para desarrollar
‘tual "PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO ABOGADO
DELEGADA DE DERECHOS HUMANOS DE LA PERSONERIA MUNICIPAL
mplo en su clausura décima io siguiente:

DECIMA: SUPERVISION: La vigilancia y control scbre ia eiecucion
ontraio estara a cargo del Personerc Delegadc en Derechos

Humanos de a

Personeria Municipal de Neiva y tendra las siguientes atribuciones:

1) verificar que
segunda del pre
de las obligacion
Dicha certificaciq
deba realizar La
vy enviar los proyze

el contratista cumpla con las obligaciones descritas en la clausula
sente contrato; 2) Informar respecto a las demoras o incumplimiente
es del contratista; 3) Certificar respecto al cumplimiento del contratista.
n se constituye en requisito previo para cada uno de los pagos que
Personeria de Neiva; 4) revisar los documentos contractuales, elaborar
ectos previos visto bueno de acta de iniciacion, suspensian y liquidacion,
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segln el caso, para ser firmadas por el Personero Municipal y ser a

carpeta respectiva. 6) Liquidar el contrato, debe adelantar todos los a

de verificacion de los documentos pertinentes y el seguimiento d
mensuales, todo ello dentro de los tiempos contractuales o legales

efecto,7) las demas inherentes a sus funciones.” (...) Negrilla y Subra

texto.

En consecuencia, la labor de supervision del contrato estuvo des
designada desde el mismo documento del contrato, de tal suerte que

designé al Personero Delegado en Derechos Humanos de la Persor

rchivadas en la
ctos necesarios
e los informes
fijados para el
wyado fuera del

de un principio
dicha funcion se
)eria Municipal

de Neiva, lo que implica que la misma fue ejercida por quien ostentq

cumplimiento a los requisitos establecidos en el articulo vigésimo
Resolucion No 122 del 2016, toda vez que se designd por escrito la
contrato. Asi las cosas, el seguimiento del contrato siempre estuvo

de 2011-, situacion que a su vez evidencio el equipo Auditor al sefialar g
se encontrd ejecutando actividades como tal a la Doctora Amelia Cristirn

Ahora, como parte del proceso de soportar la designacion de la supg
quien ejerciera el cargo de Personero Delegado en Derechos Humanos,
S[Jpervisor de Contrato No 018 de 2017, se le inform¢ al titular de |
Personero Delegado en Derechos Humanos - la designacion de

establecia la Clausula Décima del Contrato de prestaciéon de servicios N

En tal sentido, en los articulos 83 y 84 de la ley 1437 del 2011 se estah
las entidades publicas de "vigilar permanentemente la correcta eject
contratado a través de un supervisor o un interventor, segun cd
supervision e interventoria contractual implica el seguimiento a
cumplimiento obligacional por la entidad contratante sobre las obligaci
contratista.”. Durante la ejecucion del contrato No 19del 2017 dio caba
dichas obligaciones puesto que dicho contrato siempre conté con sup
consta en los informes de ejecucién que mensualmente se suscribieror
la cladusula décima del mismo se designd al Personero Delegado en Der
cargo que siempre fue ejercido por un funcionario ya sea por enca
temporal o definitiva. '

De igual manera, es necesario precisar que para la vigencia 2017, el cay
Municipal lo reasumi a partir del 15 de febrero después de que el Co
revocara mediante fallo de segunda instancia la demanda de nulidad elg
en mi contra. Durante el mes de abril de ese mismo afo el profesion
cargo de Personero Delegado en Derechos Humanos renuncio al cargo. |
hasta tanto se nombré el titular de dicha dependencia la funcidén de

Neiva Bajo Control, Compromisc de Todos!
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ente por la suscrita y por el Personero Delegado Encargado, en tanto
ombramiento de la Doctora Amelia Cristina Ledn Yague como Personera
rchos Humanos mediante la Resolucion No 74 del 27 de junio de 2017,
ervision del contrato en comento fue ejercida por dicha profesional, en
mandato que establecié la clausula decima del referido contrato.

necesario reiterar que la funcién de la supervision siempre estuvo
la vigencia del contrato y de ello puede evidenciarse los seis informes
ue soportan el cumplimiento de esta.

uy respetuosamente solicito a la sefiora Contralera y Director de
rva revaluar y retirar del informe definitivo la presente observacion.

AS RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES Nos. 1y 2

ontrol Fiscal, esta de acuerdo que a las dos observaciones les
smas probables deficiencias administrativas aunque se haga
5 contratos suscritos por la entidad con dos terceros y en ambos
ncio la presunta falencia, para este caso las vamos a considerar en
por razéon de unidad de materia.

sobre los argumentos recurridos en las respuestas a las
yor parte de los dos representantes legales que han ejercido en la
icipal-de Neiva durante los periodos auditados, frente a nuestro
de inobservancia con la disposicion de notificar al supervisor de
iando este es cambiado por otro dentro de la ejecucion del mismo,
ecer incoherencia entre el como, que es el manual de contratacion
liante la cual se delega la funcion de supervision cuando existe mas -
en un contrato. La Contraloria no esta cuestionando que el contrato
0 sin supervisor, sino que la continuidad de la delegacion debe ser
mente a quien la debe realizar y no pretender que dicha funcién tan
aga por conducta concluyente.

amentado en que si existe un manual de contratacion en la entidad
deber de notificar al supervisor de un contrato, esto en nuestra
ara todos los que ejerzan como tal en la ejecucion del contrato desde
que termina, no solamente a quien ejerce la supervisioén al inicio dél
or de que la supervision es una funcion publica cuyo nivel de
fecta a terceros, como al contratista, a la entidad en cuanto a los
cios razon del contrato, al patrimonio publico invertido en la
10 objeto, la caiidad de los servicios y el cumplimiento de los
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principios de la funcién administrativa implicitos y garantizados en el
permanente de alguien que vele por los intereses publicos que

supervisor quien asume compromisos de toda incidencia, equipa

deberes del ordenador del gasto.

Lo anterior al tenor del articulo 37 de la ley 1437 de 2011que d

comunicar las actuaciones administrativas a terceros. Cuando en

administrativa de contenido particular y concreto la autoridad advier
personas puedan resultar directamente afectadas por la decision, les

existencia de la Actuacion...”

Asociado a lo enunciado, esta Territorial durante la ejecucion de un g

en este caso a todo contrato revisado en la muestra seleccionada,

recorrido evalua el grado de cumplimiento a los manuales establec
reflejan la coherencia entre lo escrito y lo que se lleva a cabo en la
procedimientos aplicados por parte del sujeto vigilado, es decir e
especifico el manual de contratacion como criterio de medida vy |
haciendo en los procesos por parte de la entidad.

CONCLUSION DE LA CONTRALORIA:

Conforme a lo expuesto, Esta Territorial acepta los argumentos d¢
Municipal de Neiva parcialmente, en el sentido de desvirtuar
disciplinaria de las observaciones numeros 1y 2 del informe prelim
se evidencidé que los contratos no estuvieron sin la supervision
obstante se configura un hallazgo con connotaciéon administrativa
que la Personeria debe suscribir un compromiso para implementar t
control tendientes a que se notifique la funcién de supervision a tos
la realice, toda vez que por diversas razones se cambie de s
ejecucion de los contratos.

En las demas modalidades de suministros, seguros, compraventa, s¢
contratos, completando la cantidad determinada en la muestra sel
ellos no se encontraron observaciones relevantes que ameritaran s¢
en el informe preliminar, ni consideradas para respuesta o desc
analizados y concluidos en el presente informe final.

Se observé un hecho generalizado en la contratacion de las vigel
2017 y 2018, que, aunque no configura observacion, optamos po
presente informe para que con su implementacion el proceso de
contratacion se pueda realizar con mayor agilidad.

Neiva Bajo Control, Compromiso de Todos!
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En consecuenci
revision a la pub
mayor celeridad
entidad adopte &
de codigo asig
documentos est
mas lento y su
publicacion de
posterior.

a como invitacion respetucsa y con el animo de que el proceso de
licacion de los documentos de los contratos se pueda realizar con
en el aplicativo Secop 11, se considera conveniente y util que la
| procedimiento de registrar en los datos de los contratos el numero
nado por la plataforma enunciada, por cuanto no obstante los
ar publicados, conforme a nuestra verificacion, el proceso resulta
implementacion contribuye a evidenciar con mayor rapidez la
dichos soportes para cualquier actividad de control o revision

2.1.2 Factor Evaluacion Rendicion de las Cuentas Fiscales de las vigencias 2016,

2017 y 2018,

Se emite una
siguientes hech
el cumplimiento

- Oportunidad e

opinion con cumplimiento EFICIENTE como resultado de los
bs y debido a la calificacion de 96.2 puntos, resultante de ponderar
de los siguientes aspectos:

N la rendicion de la cuenta.

- Suficiencia (Di
- Calidad (Verag

igenciamiento total de formatos y anexos)
idad)

Revisada las cuentas reportadas por LA PERSONERIA MUNICIPAL DE NEIVA,
dentro de los téfminos establecidos por la Contraloria Municipal de Neiva para las
vigencias 2016,[2017°y 2018, a través del Sistema Integrado de Auditoria — SIA, se
pudo deferminar que cumplio con lo establecido en la Resolucion nimero 0171 del
10 de diciembre de 2018 “"Por medio de la cual se adopta la reglamentacion para la
rendicion de cuentas, su revision, presentacion, modificacion y seguimiento del Plan
de mejoramienio y se unifica la informacion que se presenta a la Conlraloria
Municipal de Ngiva” y se dictan olras disposiciones”.

El grupo auditor verificod la autenticidad, suficiencia y veracidad de la informacion
rendida, relaciopadas con los componentes o factores de auditoria que formaron
parte del procego auditor a saber: En el Componente Control de Gestion, el Factor
Contractual, Factor Rendicion y revisién de la Cuenta, Factor Plan De Mejoramiento,
Factor Control Hiscal Interno, En el Componente de Resuitado con el Factor Planes,
Programas y Proyectos, en el Componente Financiero, el Factor Estados Contables,
y el Factor Gestion del Proceso Presupuestal y Gestion Financiera.

Con respecto allos demas formatos se verificd que fueran rendidos los formatos e
incluyeran toda |a informacion requerida para cada uno de ellos.

Neiva Bajo Control, Compromiso de Todos!
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2.1.3 Factor Tecnologias de las Comunicaciones y la Informacion. (

Fundamentalmente en temas relacionados con publicacion de la in
pagina web de la entidad.

Durante el Proceso Auditor se realizd seguimiento a la publicacion dg
en la pagina web institucional, evidenciando que la entidad informa
sobre los resultados de su gestion a través de sus canales electronig
convocatorias a los eventos presenciales de rendicién de cuent
procesos contractuales pero no tiene disenado un formulario eleq

recepcion de solicitudes de informacién publica, en la opcidn
Ciudadano — Peticiones, Quejas, Reclamos y Denuncias, solo apali
para-que el usuario interesado lo imprima, lo diligencie y luego lo
fisica, incumpliendo con el Articulo 2.1.1.3.1.1. Medios idoneq
solicitudes de informacion publica, numeral 5 del Decreto nimero 104
formularios web se parecen a los formularios de papel porque los
dichos formularios usando casillas de seleccion, botones de opcior

rcs)

formacion en la

2 |a informacioén
1 a los usuarios
tos vy realiza las
as, publica los
ttronico para la
de Atenciéon al
ece un formato
envie en forma
S para recibir
31 DE 2015.Los
usuarios llenan
N, © campos de

texto y estos pueden ser direccionados a un correo electronico de I3

Se emite una opinion eficiente, como resultado de los siguientes he
la calificacion de 2 puntos, resultante de ponderar el cumplimiento d
aspectos de la informacion:

- Integridad

- Disponibilidad

- Efectividad

- Eficiencia

- Legalidad

- Seguridad y confidencialidad

- Estabilidad

- Estructura y organizacién del area de sistemas

OBSER\/ACIC_)N No. 03

-

CONDICION: La personeria Municipal de Neiva a través de §
institucional no ha implementado un formulario electrénico para |
solicitudes de informacion publica y/o envio de derechos de peticior

CRITERIO: Incumplimiento al Articulo 2.1.1.3.1.1. Medios idone
solicitudes de informacion publica, numeral 5 del Decreto nimero 1

Neiva Bajo Control, Compromiso de Todos!
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CAUSA: Debilidad administrativa en el seguimiento a la utilizacion de los recursos

tecnologicoes.

FFECGTO; Uso

ineficiente de los recursos tecnologicos. La no existencia del

formulario impide a los usuarios solicitar informacion o enviar derechos de peticion,

qguejas o denung

ias. Observacion con presunta connotacion administrativa.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

El ente de contr

conn un formulag

ol fiscal determiné que la Personeria Municipal de Neiva no cuenta
rio electronico para la recepcion de solicitudes de informacion

publica y/o envio de derechos de peticion entre otros; sino que, en la opcion

“Atencion al ci
descargable par

udadano”, en la respectiva pagina web aparece un modelo
n la presentacion fisica de las PORSD.

Sobre el particullar se precisa que, el aludido médulo no es la Gnica herramienta
con que cuenta el ciudadano para el acercamiento con la Personeria y el

requerimiento

(http:/ /www.pel

de sus servicios, puesto que, en el link contactenos
rsonerianeiva.gov.co/index.php/contactenos) se fija de forma

directa el formu
sugerencia en li

En atencion al
formulario web

su similitud con
posibilidad de d

campos de text
entidad.

En nuestro

administrativo,
de dos canales j
se ingresa a trg

Q

laric virtual que le permite instaurar la peticidon, queja, reclamo o
nea.

numeral 5 del articulo 2.1.1.3.1.1 del Decreto 1081 de 2015, el
constituye un medio idoneo para el recibo de solicitudes y destaca
los formatos de papel, por cuanto se les otorga a los usuarios la
liligenciarlos con el uso de casillas para la seleccion, opciones y
b, pero, facilita su direccionamiento a un correo electronico de la

aso, los ciudadanos que acuden para cualquier (tramite

cuentan con alternativas para el acceso a la informacién, a través
principales: presenciales y virtuales; en el digital {segunda opcion),
wés de la citada ruta electréonica y direccionado directamente al
correo contactenos@personerianeiva.gov.co,

desde donde es repartido a la

dependencia que ostente la competencia y quien en los términos legales ejerce las
acciones pertingntes.

Dicha situacion|

se sustenta con las estadisticas de PQRSD recibidas por el medio

referido, que as¢iende a 290 mensuales aproximadamente, frente a las cuales, esta

entidad,
correspondientd

pag. 18

de forma

obligatoria 'y perentoria, adelanta las actuaciones

s e informa, en todo caso, al usuario.
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En tal virtud, no se avizora incumplimiento alguno de la norma en [referencia y, al
contrario, estan dispuestas todas las herramientas para el efectivo acceso a la
administracion publica por parte de la comunidad neivana.

No obstante, la Personeria Municipal evaluara dicha implementacion teniendo en
cuenta que ésta implica un desarrollo de Software que tiene un|costo para su
ejecucion y, actualmente, no cuenta con el presupuesto ni los recursos disponibles.

Se anexa certificacion expedida por el Ingeniero de Sistemas de 14 Personeria de
Neiva, en la que se constata el numero de PQRS recibidas durante los titimos 3
meses a través del buzon oficial contactenos@personerianeiva.gov.qo

ANALISIS DE LA RESPUESTA

El uso de formularios electronicos tiene un impacto significativo gn el ahorro de
tiempo y costos, ya que desaparecen los costos de impresion, almacenamiento y
distribucion para los usuarios. El uso de los sistemas de recopilagion manual de
datos requiere de tiempo y recursos que muchas empresas no estan fen condiciones
de proporcionar. La administraciéon y transferencia de informacion recopilada a
través de encuestas en papel es un proceso lento y engorroso. Con la recopilacion
sistematizada de datos, la Personeria no necesita invertir tiempo| y recursos en
entrada de datos manuales porque el software identifica, selecciona y procesa los
datos automaticamente. Esta simplificacion del proceso de recolegcion y analisis
permite reducir los costos operativos. Los datos digitales se pueden almacenar,
copiar y respaldar de manera facil y econémica, lo que se traduce en ahorro de
tiempo y dinero para la empresa.

CONCLUSION DE LA CONTRALORIA

De acuerdo a los argumentos expuestos por la Personeria Municipal de Neiva y los
documentos que los soportan, esta Territorial no acepta la respuesta del Sujeto
Vigilado y se confirma la observacion, configurandose en hallazgo con connotacion
Administrativa, para que sea incluida en el Plan de Mejora, consistente en la
suscripcion de un compromiso por parte de la Personeria Municipal tendiente a
implementar en la pagina web institucional un formulario elecirénico para la
recepcion de las distintas manifestaciones ciudadanas.

2.1.4 Factor Plan de Mejoramiento

Como resultado del seguimiento realizado durante el procese auditor, se comprobo
que el periodo de ejecucion de las acciones de mejora del Plan de mejoramiento de
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l
1

la Visita Especial a la Vigencia 2016, suscrito el 6 de febrero de 2018, se encuentra

vencido, el cual

esta constituido por 7 Acciones de Mejora y segun acta de visita de

auditoria realizada por la Contraloria Municipal de Neiva el dia 18 de septiembre del

ano en curso, s§

en la Resolucio
aspectos como

De acuerdo co

evidencio que CUMPLIO conforme a los parametros establecidos
1 No.171 del 10 de diciembre de 2018, consecuencia de ponderar
el cumplimiento y la efectividad de las acciones.

n el porcentaje establecido por ia Resolucion No.171 del 10 de

diciembre de 20[18, cuando se logra un porcentaje superior al 80% se entiende que

el Plan de Mejo

ramiento Cumple, verificando el porcentaje obtenido esto es 100%,

se califica el Plan como CUMPLIDO.

Como resultad
Mejoramiento d
las vigencias

corresponde al

y la efectividad

0 de la auditoria adelantada, se determind que el Plan de
@ la Personeria Municipal de Neiva, con corte a 31 de diciembre de

2016, 2017 y 2018 presenta CUMPLIMIENTO, cuyo porcentaje

100%:; como resultado de ponderar aspectos como el cumplimiento
de las acciones implementadas para subsanar los hallazgos

establecidos por esta Territorial en procesos auditores de vigencias anteriores.

Por lo anterior,

se dio cumplimiento de la Resolucion No. 171 de 2018, que regula

los planes de mgjoramiento.

215 Factor Qontrol Fiscal Interno

De acuerdo a la evaluacion realizada de las evidencias aportadas por la entidad
durante la ejecucion de la Auditoria, a los procedimientos implementados en la

vigencias 2016,

base en la apli
factores Gestid
Tecnologias de
Mejoramiento,

2017 y 2018, se emite una opinion de Cumplimiento Parcial con
tacion de la Matriz de Evaluacion del Control Fiscal Interno a los
n Contractual, Factor Rendicién y Revision de la Cuenta, Factor
las Comunicaciones y la Informacion, Factor Evaluacion del Plan de
Factor Control Fiscal Interno, Controversias Judiciales, En el

Componente d¢ Resultado con el Factor Planes, Programas y Proyectos, en el

Componente F
Presupuestal y

En este Factor

tenga presente

nanciero, en el Factor Estados Contables, v el Factor Gestiéon
Gestion Financiera, la cual obtuvo la calificacion de 1.8 puntos.

de Auditoria, es importante que la Personeria Municipal de Neiva
lo relacionado con el control archivistico del cumplimiento de

algunas actividades misionales de la entidad, en las cuales se observo que, aunque

las actividades

_—
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son ejecutadas se requieren implementar acciones para mejorar y
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facilitar el control, la presentacion y conservacion del archivo de Ig
por cuanto la utilizada no es la mas adecuada.

Lo anterior, por cuanto en las AZs, que contienen los archivos de
realizadas por las oficinas de la Personeria Delegada en lo Penal y
Administrativa y Gestion Publica, se pudo establecer que no

cronoldgico en cuanto a la numeracion de cada una con respecto i
los documentos que contiene, asi mismo no se estan alineando los
tamarno oficio, por cuanto algunos van en tamafio carta, dando una ir
al archivo en ambos extremos superior e inferior.

Asi mismo es conveniente que cada oficina deje plasmado en forma
archivo, un informe ejecutivo que resuma y concluya lo alcal
actividades por periodos cortos y explicar que con su cumplimient
logro de las metas y a los objetivos misidnales de la entidad, asg
presupuesto invertido en ellas, para que se pueda medir la eficienci
respecto a otros periodos en la misma vigencia, sirviendo de basg
consolidados de la entidad.

OBSERVACION No. 04

CONDICION: Las AZs, que contienen los archivos de las actividades
las oficinas de la Personeria Delegada en lo Penal; de Vigilancia 2
Gestion Publica, no guardan orden cronolégico en cuanto a la nume
una con respecto a las fechas de los documentos que cada una de
por parte del equipo auditor se considera conveniente que aney
ejecutivo periddico con datos relevantes y su importancia para el log
y objetivos misionales de la Personeria Municipal de Neiva.
CRITERIO: Ley general de archivo nimero 594 de 2000.

CAUSA: Fallas en la implementacion de controles efectivos para
archivo de la entidad.

-

EFECTO: Manejo y conservacion inadecuada de los documentos §
actividades realizadas por la Personeria Municipal de Neiva en el ¢
sus procesos misionales. Observacion con connotacion administrati
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RESPUESTA D

En relacion con

sobre el control
entidad y el apa
se tiene que, d

documental y cg
Personeria Mux

cumpliendo a 1
inventario, digit

las vigencias ai
Retencion Docyl

gestion se pued

evidenciables dg

En todo caso, a
de gestion sin o
de gestion el mi
acuerdo con las
de la entidad, d

Durante la vigg

reglas exigidas
informe final d
“Apoyo a la ¢
organizacion de

Por ultimo, en 1
manera respetu
en cuenta dentt

ANALISIS DE L

La Personeria |
gestion de las
Administrativa y
foliacion de log
observacion, tof
sus origenes, |
desgaste adm
posteriormente

?..—’ ol fi "

I

LA ENTIDAD

las apreciaciones dadas por la Contraloria Municipal de Neiva
documental del cumplimiento de las actividades misionales de la
rente control, presentacion y conservacion inadecuado del archivo,
> forma progresiva se han adelantado labores de reorganizacion
rreccion de la gestion archivistica de todas las dependencias de la
ricipal, con unas proyecciones especificas que se han venido
o largo de la vigencia, a tal punto que, se efectud el archivo,
alizacion y envio al area central de conservaciéon de documentos de
nteriores (2011 - 2018), con plena observancia de la Tablas de
mental y demas reglas archivisticas. En lo atinente al archivo de
e constatar la implementacion de acciones directas con resultados
1 mejoramiento en el manejo documental.

ceptamos la observacion de que puede existir carpetas del archivo
den cronolédgico ni foliatura, no sin sefalar que por ser un archivo
smo aun es objeto de manejo diario, para luego ser organizado de
normas archivisticas con el objeto de ser enviado al archivo central
onde el cumplimiento de los parametros es riguroso.

ncia 2019 se ha procurado mantener el archivo conforme a las
por la Ley General de Archivo; para evidenciar esto, se anexa
e actividades del contrato 020-2019 cuyo objeto corresponde a
vestioh  documental, actualizacién, manejo de informacion y
archivo de la Personeria Municipal de Neiva” -

elacion con los restantes comentarios plasmados en el informe, de
osa agradecemos tan acertados aportes, los cuales seran tenidos
o del disefio de nuestros planes de accion.

A RESPUESTA

Viunicipal de Neiva, reconoce en la respuesta que en el archivo de
oficinas de la Personeria Delegada en lo Penal y de Vigilancia
Gestion Publica, se presentan falencias de orden cronoldgico y de
documentos, razones por las cuales esta Contraloria realizo la
da vez que el archivo de gestion debe estar bien organizado desde
bor el ahorro de tiempo en la localizacion documental y por el
inistrativo que implica volver a organizar los documentos

para ser remitidos al archivo central.
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CONCLUSION DE LA CONTRALORIA

La observacion se configura en hallazgo con incidencia administrativa y la

Personeria Municipal debe suscribir una accion de mejora, tendientg
acciones que le permitan mantener el archivo de gestion de las
Personeria Delegada en lo Penal y de Vigilancia Administrativa y G
conforme a los requerimientos de la ley 594 de 2000.

2.1.6 Controversias Judiciales

Durante las vigencias auditadas 2016, 2017 y 2018, la Personeri
Neiva, mantuvo permanente la defensa judicial de los procesos erj
cuanto en la mayor parte de los casos las acciones se radican g
entidad y del Municipio de Neiva, asignando un profesional_del d
asistencia, respuesta y representacion de la entidad a las diligencia

se presenten y que en la actualidad solamente registra en sus c(

proceso, el cual fue fallado en primera estancia a favor de la P
vigencia 2018 y esta en espera de la sentencia de segunda estanci;
de la apelacién a la decisiéon judicial que hiciera el profesions
apoderado de la funcionaria de la entidad quien es la demandante.

a implementar
oficinas de la
estion Publica,

a Municipal de
su contra, por
nombre de la

erecho para la

s judiciales que

pntroversias un

ersoneria en la

3 consecuencia

al del derecho

’ Montg de las
Clase de proceso Cantidad Pretensiones
Accion de Nulidad y Restablecimiento 1 §
del Derecho $4'3454828
Total 1 $23.454.828

Al realizar la revision del proceso se observd que para la vigencia
fallo de primera instancia dentro de los procesos que se relaciona a

?018 se profirid
continuacion:

DESPACHO QUE 2
MEDIO DE > CUANTIA FECHA DE .
Rdo. PROFIRIO DEMANDANTE ; DECISION
QONTROL SENTENCIA PRETENS:,ION FALLO
Accion de ' Favorable a
2016-00135 Reparacion Juzgado Segundo | Yolanda Sandoval | = ¢53 454 808 | | 28-09-18 | la Personeria
: Administrativo Oral Rojas i
Directa Municipal

Asi mismo, hubo apelacién al fallo por parte de la demandante y se
seguimiento al proceso por parte de un profesional del derecho cg
entidad.
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2.2 COMPONEN

221 FACTOR

2.2.1.1 Plan Esty

Como resultado de

ITE DE RESULTADO
PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS
atégico y Planes de Accion.

la auditoria adelantada al cumplimiento del Plan de

Estratégico2016- 2020 de la personeria Municipal de Neiva vigencias 2017 y 2018,

asi como del pla
Resultados es F
de la evaluacion

n anticorrupcion y mapa de riegos el concepto sobre ‘el Control de

AVORABLE, debido a la calificacion de 94.6 puntos, como resultado

de los siguientes principios de la funcion administrativa: eficacia,

eficiencia, efectividad y coherencia.

El Plan Estratégico de la Personeria Municipal de Neiva "Humanizamos Tus
Derechos" 2016-2019, se encuentra compuesto por 3 objetivos estratégicos, los

cuales son 1. M

ejorar la cobertura y la prestacion de los servicios Misionales de la

Personeria, 2. Fortalecer la institucionalidad de la Personeria para afrontar los
retos del POST ACUERDO, 3. Optimizar los sistemas de Administracion Publica de

la Personeria.

La evaluacion efectuada incluy6 la verificacion para determinar si las actividades
desarrolladas por la Personeria Municipal de Neiva, corresponden a las funciones

misionales, estr:
la entidad. Para
de las metas e
por cada depen
de las cuales 14§
prestacion de lo

atégicas, de soporte y evaluaciones definidas en la normatividad de
la vigencia 2016, el analisis se centro en la ejecucion y seguimiento
stablecidas en el plan estratégico y los planes de accion ejecutados
iencia, donde para la vigencia 2016, se habian planteado 21 metas
b corresponden al objetivo estrategico "1. Mejorar la cobertura y la
5 servicios Misionales de la Personeria”, 3 al objetivo estratégico "2.

Fortalecer la institucionalidad de la Personeria para afrontar los retos del POST

ACUERDO"y 3
Publica de la Pa

al objetivo estratégico "3. Optimizar los sistemas de Administracion
rsoneria”. :

Conforme a la evaluacion efectuada se evidencio que una de las metas del objetivo
estratégico "1. Mejorar la cobertura y la prestacion de los servicios Misionales de

la Personeria”,
del 100% de |9
archivados de g

competencia de

Perscneria Delg
la Ley 906 de

pag. 24

fue la Unica que no se cumplio, la cual corresponde a "Notificarse

s actuaciones como Ministerio Publico en los Procesos Penales
cuerdo a la Ley 906/ 2004 requerida por las Fiscalias Locales de
la Personeria”, actividad que se encontraba a cargo de la
gada en lo Penal, incumpliendo con lo anterior lo establecido por

2004, para lo cual se recomienda realizar un seguimiento a las
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mismas, a fin de que la Personeria Municipal de Neiva, sea notificad

De acuerdo al analisis efectuado se establece que la Personeria Mun

tuvo un cumplimiento del Plan Estratégico para la vigencia 2016 equ

por ciento (Documentos fuente informe gestion 2016).

Durante las vigencias fiscales 2017 y 2018, las dependencias de
reportes de seguimiento remitidos por la oficina de control int
evidencias aportadas en trabajo de campo por parte del equipo
verificacion del cumplimiento de actividades de los planes de ac
cuales reflejaron cumplimientos mayores de sus metas por parte de

de Vigilancia Administrativa y Funcién Publica, asi como la Ofic
Interno con puntajes de 100%, seguido por la Oficina de Derechos H

97,2 % de cumplimiento de metas, en tercer lugar la Oficina de Ag
con 87,66% y en ultimo lugar la Oficina Administrativa y Financiera
que de conformidad con la escala utilizada en la Personeria Muni
todas las dependencias de la entidad, se ubicaron en el rango sups
calificacion considerado como Excelente.

Consultada la Matriz Evacuacion y Control en el cumplimiento
dependencias que obtuvieron los puntajes inferiores, fue el result:
cumplimiento de actividades para la vigencia 2019, las cuales serar
el control final que se realice durante la vigencia 2019 por parte de ¢

Durante el trabajo de campo se pudo establecer que los planes d
entidad no establecen periodos de tiempo con un cronograma de fe
cumplimiento de las actividades (enero a junio, enero a diciemb
nuestra opinion es una debilidad porque al no establecer un dia y 1
permite que ellas sean postergadas, incumplidas y puede facilitar Ig
acertada sobre el cumplimiento oportuno de las distintas
incumplimiento de las mismas. Nuestra invitacion respetuosa es qug
en los planes de accion las fechas con dia y mes de cumplin
actividades.

2.2.1.2 Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano

-

a en un 100%.
icipal de Neiva,
ivalen al 95.23

acuerdo a los
erno y de las
auditor, en la
cion anual, los
as oficinas las
ina de Control
umanos con el
suntos Penales
con el 85,71%,
cipal de Neiva,
zrior al 80% de

de metas, las
ado de aplazar
) verificadas en
xsta Territorial.

e accion de la
cha fija, para el
re), lo cual en
mes especifico,
calificacion no
actividades o
2 se incorporen
liento para las

Revisado el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano elaborado por ia

PERSONERIA MUNICIPAL DE NEIVA, se pudo determinar que
establecido en el Articulo 73 de la Ley 1474, el cual establece qu
elaborarse por todas las Entidades de orden nacional, departamen
Asi mismo se verifico la elaboracion del mapa de riesgos de corrup
identifican, califican y cuantifican cada riesgo de corrupcion, adem
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publicacion del plan y su estructura contiene los 5 componentes los cuales acogen

la estructura est

El profesional ay

ablecida en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011.

ditor verifico los tres seguimientos cuatrimestrales realizados por la

Oficina de Control Interno al cumplimiento del Plan Anticorrupcion y Atencion al

Ciudadano, pars
de riesgos de ¢
vigencia auditad
procurando que
adecuada ateng
publicacion de
desarrollan su @
los resultados d

Conforme a lo

Y
=

la vigencia 2018, los riesgos identificados y plasmados en el mapa
corrupcion, el cumplimiento de las actividades propuestas en ia
a, la metodologia aplicada para dar el tratamiento a los riesgos,

no se materialicen, la busqueda de estrategias para brindar -
ion al ciudadano, observando la ley de transparencia a traves de la
sus principales actuaciones administrativas con las cuales
bjeto social, cumpliendo con el deber de informar a la ciudadania
la gestion desarrollada.

examinado y verificados los Planes Anticorrupcion de la entidad

auditada, durante las vigencias 2017 y 2018, cotejado con la metodologia de la

Funcion Publicg
que hacen partg
tema. (Funcion

El criterio de e
efectuada por lg
medir el Plan
siguientes esta
actividades pla
porcentaje. De
media (color 4
cumplidas/Activ
la Oficina de Cd

, se pudo establecer que éste contiene 6 componentes de los 6
de la estructura recomendada por la autoridad nacional en este

Pablica).

valuacion cuantitativo aplicado a la evaluacion y seguimiento
Oficina de Control Interno de la Personeria Municipal de Neiva para

Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano correspondid a los
ndares de medicidn del estado y nivel de cumplimiento de las

smadas en el Plan Anticorrupcion, medido en términos de

) a 59% corresponde a la zona baja (color rojo). De 60 a 79% zona

marillo). De 80 a 100% zona alta (color verde). Actividades
dades programadas de acuerdo a los seguimientos efectuados por
ntrol Interno.

La Oficina de
universo, se le
presentaron un
componente, te
Riesgos y plan
Municipal de Ne
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Rojo Zona Baja
Amarillo Zona Media
Verde Zona Alta

control Interno establecié que las 24 aclividades totales de su

realizo seguimiento con corte al 31 de diciembre del 2018,
promedio del 97%, segUn cronograma de acuerdo a cada
niendo en cuenta los procesos que hacen parte del Mapa de

de anticorrupcion y de atencion al ciudadano de la Personeria
va.
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2:3 COMPONENTE CONTABLE, PRESUPUESTAL Y FINANCIER

Como resultado de la auditoria adelantada, El concepto sobre el Co

y Presupuestal es FAVORABLE para las vigencias 2016 y 2017 y DE
para la vigencia 2018, como resultado de la evaluacion de las sigui€

2.3.1. FACTOR ESTADOS CONTABLES

Estados Contables Vigencias 2016 - 2017

Revisada la informacion suministrada por la Personeria Municipa
observo, el Estado de Situaciéon Financiera comparado con corte a 3
de 2017 - 2016, asi como, el Estado de Resultados comparado co
Diciembre de 2017 - 2016 y los cambios en el Patrimonio a 31 de D
vigencias 2017 - 2016 expresados en miles de pesos Colombianos,
con los principios y normas de Contabilidad Generalmente Aceptadi
y demas normas emitidas por la Contaduria General de la Naciof
informacion Contable y Financiera, Adversa con Observaciones.

En el Estado de Resultados comparado vigencia 2017- 2016 de
Municipal de Neiva se registraron:

0]

ntrol Financiero
SFAVORABLE
ntes variables:

| de Neiva, se
1 de Diciembre
n corte a 31 de
iciembre de las
de conformidad
as en Colombia
n, siendo dicha

la Personeria

ngresos Operacionales 1.787.924|  1.638.486] 9.438] 9%
Gastos Operacionales 1.716.066 1.668.503 47.563| 3%
Otros Ingresos 6.347| 570 5.777| 1014%
Otros Gastos 1.0 37.601 -37.601| -100%
EXCEDENTE (DEFICIT) DEL EJERCICIO 78.205 -67.048 145.253| -217%

Realizado el analisis comparativo de las vigencias 2017 -2016 se
Ingresos Operacionales logrdé un incremento del 9% con una varig
Cuarenta Y Nueve Millones Cuatrocientos Treinta Y Ocho M
($149.438) millones de pesos respecto a la vigencia anterior, por ¢
transferencias mensuales asignadas por la Alcaldia de Neiva seq
2000, para funcionamiento de la Personeria Municipal de Neiy
Operacionales incrementaron un 3% con una variaciéon de Cug
Millones Quinientos Treinta Y Seis Mil Peos Mcte ($47.536) - respeq
2016, Los Otros Gastos disminuyeron en un 100% con una variaci

Neiva Bajo Control, Compromiso de Todos!

FI-F-26/V5/10-10-2018

pag. 27

bserva que los
acion de Ciento
il Pesos Mcte
roncepto de las
jun ley 617 de
a; Los Gastos
renta Y Sietee
to a la vigencia
on de Treinta Y




|
|
|

Contraloria
Municipal § .
de Neiva

%‘;{ INFORME DE AUDITORIA MODALIDAD REGULAR
Compromise de Todos ! :

Nedva Hajo Control

Siete Millones $eiscientos Un Mil Peos Mcte ($37.601) respecto a la vigencia
anterior, esto se¢ debe a que en la vigencia 2017 no se registraron gastos por
sentencias judiciales; en la vigencia 2016 tenian un déficit del ejercicio por Sesenta
Y Siete Millones|Cuarenta Y Ocho Mil Pesos Mcte ($67.048), para la vigencia 2017
obtuvieron un excedente del ejercicio por un valor de Setenta Y Ocho Millones
Doscientos Cinco Mil Pesos Mcte ($78.205) fue afectado de manera negativa como
consecuencia de lo que reflejo el Estado de Resultados de la misma vigencia fiscal.

El Estado de Cambio en el Patrimonio comparado vigencia 2017 - 2016 El capital
fiscal se vio afectado por el traslado de la pérdida del ejercicio 2016 y por el registro
del proceso de responsabilidad fiscal 007 de 2015.

El Estado de Situacién Financiera comparado a corte 31 de diciembre de 2017 y
2016 donde se registran las cuentas de 2017 — 2016, asi:

ACTIVO 291.829] | 228.793]  263.036]  s7%
PASIVO 203214] 106020 187194 57%
PATRIVONIO|  198.615]  122.773] 75802 6%

El Balance Gen
los Activos del
Treinta Y Seis
bancos recursos
deudores (Resp
de 2015 fallada

eral comparado vigencia 2017 - 2016, presenta un incremento en
87% -con una variacion de Doscientos Sesenta Y Tres Millones
Mil Pesos Mcte. ($263.036) que corresponde a el incremento en
disponibles para el pago de obligaciones pendientes de giro y otros
onsabilidades Fiscales) proceso de responsabilidad fiscal No.007
en contra del sefior Pedro Maria Camero Cantiilo; los Pasivos

incrementaron el 57%, correspondiente a la cuenta de acreedores de sentencia a
favor de Maria Elvira Bonilla Vargas, y el patrimonio incremento un 62% en relacion
con la vigencia fiscal 2017 con luna variacionde Setenta Y Cinco Millones

Ochocientos Ct
afectado por el {
de responsabilig

ACTIVO, PASIV
las cuentas de
Contraloria Mun
Cuentas por Ca
no existente, cg
cuentas de la
Personeria Mun

qarenta Y Dos Mil Pesos Mcte($75.842)E! capital fiscal se vio

raslado de la pérdida del ejercicio 2016 y por el registro del proceso
lad fiscal 007 de 2015.

/O y PATRIMONIO de la Personeria Municipal de Neiva, asi como
Orden Deudoras y cuentas de Orden Acreedoras en opinion de Ia
icipal de Neiva, NO es Razonable, toda vez que, se esta registrando
brar NO Corriente y Cuentas por Pagar NO Corriente con un valor
ntrario a la naturaleza de la contabilizacion por procedencia de las
Personeria Municipal de Neiva, debido a que, este valor que la
icipal de Neiva esta registrando obedece a saldos no devueltos por
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la Personeria al Municipio de Neiva en vigencias fiscales anteriores

2015) y que actualmente esta inmerso en un proceso de Respons
contra un tercero (servidor publico).

Excedentes Financieros

El saldo registrado en el estado de Situacion Financiera a diciembr
2016 en

conciliados son acordes.

Se evidencia un saldo en la cuenta corriente correspondiente a las vig
2017 - 2016, por valor de $161.757,26 y $99.259,04 pesos M/cte res
Cheques girados y entregados pero pendiente de cobro y transferend
de aplicar por el banco, pero estos estaban pendientes de cobro a 3
de 2017 2016 respectivamente por valor de $12.446,00
respectivamente.

Al realizar el analisis de la informacion contable, presupuestal y fing
de control fiscal observa que existen unos valores en efectivo, que
estarian libres de afectacion y sobrando en la cuenta de la personer
Neiva, que NO se han devuelto a la tesoreria del Municipio de Neiva

Falta de Organizacion y control en el cumplimiento de la normativi
caracter presupuestal, toda vez que, se evidencia un saldo en
bancaria a corte 31 de diciembre de 2018 equivalente a $130.90¢
m/cte. y en el documento “Constitucién de Cuentas por Pagar” de
Municipal de Neiva se totaliza un “Gran Total Cuentas Por Pagar’
Setenta Y Seis Millones Seiscientos Setenta Y Dos Mil Trescientos |
(876.672.301), observandose diferencia de Cincuenta Y Cuatro Millo
Treinta Y Tres Mil Setecientos Nueve Con Veintiséis Ce
($54.233.709,26), evidenciandose un Riesgo por presunta pérdida
razén que no hay certeza de los registros de los verdaderos pagos
que adeuda a la fecha la entidad territorial, como también que la Pers
recursos financieros que reposan en cuenta bancaria, realmente cu
recursos tienen compromisos y/o deben de ser devueltos a la tesorer
de Neiva.
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Registros Contaples No Razonables

Realizado el analisis y evaluacion de la informacioén suministrada por la Personeria
Municipal de Nelva, se evidencia registro en cuentas por Cobrar Corrientes por valor
de $230.662 de (2017 y un valor de $31.095 de 2016., valores que, segun como se
observa en la Nota 5 a los Estados Financieros a diciembre 31 de 2017, “corresponde
al proceso de responsabilidad fiscal No. 007 de 2015 fallado en contra del sefior Pedro
Maria Camero Cantillo”. De igual manera, se observa en los Pasivos, registro en
cuentas por Pagar acreedores el valor de $203.777 millones de pesos M/cte,,
“correspondiente |a excedentes financieros o saldos presupuestales no ejecutados de las
vigencias 2013, 2014 y 2015, los cuales deben ser reintegrados al Municipio de Neiva. Estos
recursos no han sido girados por cuanto fueron objeto de retiro fraudulento de la cuenta
bancaria de la |personeria Municipal de Neiva, como se desprende de fallo de
responsabilidad flscal No. 007 de 2015 en contra del sefior Pedro Maria Camero Cantiflo”

De la evaluacion realizada dentro del proceso auditor al valor registrado tanto en
cuentas por Cqbrar Corrientes, como al valor registrado en cuentas por Pagar
Corrientes, se levidencio que estos corresponden a la sumatoria de saldos o
excedentes de vigencias fiscales anteriores (2013, 2014, 2015) que NO deben estar
registrados en| estas cuentas de balance, porque afectan notablemente Ia
razonabilidad de los estados financieros.

Falta eficiencia en el control y seguimiento al proceso y ejecucion de las actividades
realizadas en el|cobro juridico en contra de tercero (servidor publico), como también
el mal registro gontable. '

Los Registros en el Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2017 -
2016 NO estap acordes a la realidad de la Personeria Municipal de Neiva,
ocasionando falta de razonabilidad en los estados financieros.

Analisis para la|Vigencia 2018

De acuerdo al AUDIBAL vigencia 2018 realizada por la Contraloria Municipal de
Neiva los excedentes financieros indicaron “que existen unos valores en efectivo,
que presuntamente estarian libres de afectacion y sobrando en la cuenta de la
Personeria de Neiva, que no se han devuelto a la tesoreria del Municipio de Neiva,
sin ningun tipo ¢le argumento”

En el Plan de Mejoramiento presentado el 22 de mayo de 2019 por la Personeria
Municipal de Neiva a la Contraloria Municipai de Neiva, sefalaron que realizarian la
devolucion de los excedentes financieros el 31 de julio de 2019. Segun los soportes
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revisados se evidencia que mediante acta del Comité de Saneamie

n
21 de Junio de 2019 se aprobd¢ realizar la devolucion de los éxcedenJ:

mediante Resolucion 0044 de 2019 se autoriza realizar la trans
recursos al Municipio de Neiva, el dia 30 de Julio de 2019 segln ¢

egreso numero 15460 se realizé la devoluciéon de los excedentes
Municipio de Neiva por un valor de $54.233.709.00, asi quedando §

hallazgo administrativo.

Los Registros en el Estado de Situaciéon Financiera al 31 de dicien

2016 NO estan acordes a la realidad de la Personeria Munic
ocasionando falta de razonabilidad en los estados financieros
informacién se establece que estos registros contables no correspon
del cual se pueda generar un beneficio econdémico futuro porque en
responsable fiscal realice el pago de estos recursos, estos sef
Municipio de Neiva. Posteriormente en la vigencia 2018, el Comité d
Contable autoriza realizar el ajuste contable correspondiente, queda
este hallazgo administrativo.

2.3.1.1 Opinién Sobre los Estados Contables

Con fundamento en los documentos reunidos en el trabajo de can
por la administracion de la Personeria Municipal de Neiva, y

efectuado a dichas pruebas, asociado a los resultados obtenidos e
posteriores como el de la Auditoria Especial Al Balance AUDIBAL
vigencia 2018; la opinion, para las vigencias 2016, 2017 y 2018,
Contables, como el Estado de Situacién Financiera, Estado de Activ
Economica y Social, Estado de Cambios en el Patrimonio termi
diciembre de los mencionados aflos es NEGATIVA, afectando cate
fenecimiento de las cuentas por las mencionadas vigencias fiscales

2.3.1.2 Concepto Control Interno Contable

Resultados de la Evaluacion: Ei Sistema de Control Interno Contable
las diferencias encontradas por el ente de Control en el AUDIBAL 20
siendo arrastradas en las vigencias 2016 y 2017, permitieron &
mantener una informacion financiera no real y en parte omisiva a |
toda vez que, se mantuvieron durante varias vigencias, rec
correspondian a la entidad, mostrando una disponibilidad que no er.
cuentas por pagar a largo plazo que nunca iban a recibir, es importar
las procedimientos de autocontrol y auto analisis de la estructura

Neiva Bajo Control, Compromiso de Todos!

Fi-F-26/V5/10-10-2018

pag. 31

o Contable del
es financieros,
erencia de los
pmprobante de
3 financieros al
ubsanado este

nbre de 2017 -
pal de Neiva,

revisando la
den a un activo
el caso que el
jan girados al
e Saneamiento
ndo subsanado

po elaborados
con el analisis
n otros analisis
realizado a la
de los Estados
dad Financiera
nadas a 31 de
goricamente el

fue Deficiente,
18 y gue venian
la Personeria
A normatividad,
ursos que no
a propia y unas
ite que mejoren
general de los




Neiva Bajo Control
gpprostine de Todos !

......

INFORME DE AUDITORIA MODALIDAD REGULAR

Estados para ¢

optimice la ges
presupuestal, q
medidas de con

2.3.2 Factor G

Se emite una O

GESTION PRE?

funcionamiento
fiscal 2017 - 20

2017 y No 01 de
Presupuesto Dg
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orregir las diferencias que se puedan presentar buscando que se
tion de la oficina contable y financiera, acorde con el manejo
ue es responsabilidad de la misma oficina y que requiere igual
trol. '

estion Presupuestal

pinion Favorable, con base en el siguiente resultado:
SUPUESTAL 2017 — 2016 :El Presupuesto de Ingresos y Gastos de
e inversiones de la Personeria Municipal de Neiva para la vigencia
16, fue aprobado mediante Resolucion No. 001 de 02 de Enero de
Enero de 2016 respectivamente “Por Medio Def Cual Se Adopta El
Ingresos Y Gastos De La Personeria Municipal De Neiva Para La
P017 - 2016 respectivamente”, por la suma de: Mil Ochocientos Dos
5058 M/Cte. ($1.802.000.000) y MIL Setecientos Millones De Pesos
0.000) respectivamente, En el presupuesto de 2017 se modifico la
e estimada con adicion De Tres Millones Setecientos Mil Pesos
CTE., mediante Resolucién No. 0055A del 26 de abril de 2017, el
017 se adiciono mediante Resolucion No 0077 de 2017 la suma de
seiscientos Cuarenta Y Siete Mil Quinientos Cincuenta Pesos
CTE,"de igual manera, se tuvo que modificar el presupuesto
obado con la reduccion equivalente a Catorce Millones Setenta Y
($14.076.000) M/CTE., mediante Resolucion No. 00119 del 06 de
17, quedando un presupuesto definitivo de Mil Setecientos Noventa
>s Doscientos Setenta Y Un Mil Quinientos Cincuenta Pesos M/Cte.

).

2016 se modifico la cifra inicialmente estimada con una reduccion
Un Millon Quinientos Catorce Mil Doscientos Treinta Y Dos
232) M/CTE., mediante Resolucion No. 124 del 13 de diciembre de
o un presupuesto definitivo de Mil Seiscientos Treinta Y QOcho
cientos Ochenta Y Cinco Mil Setecientos Sesenta Y Siete Pesos
185.767).

orme mensual de Ejecucion del Presupuesto de Ingresos periodo
e 2017 - 2016 de la Personeria Municipal de Neiva, se observa que,
cia fiscal de 2016 hubo excedentes financieros que en su momento
ignados a la tesoreria del Municipio de Neiva, con la auditoria
e realizo por parte de la Contraloria Municipal de Neiva en el plan
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de mejora se dejo estipulado que para julio de 2019 deben realizar I3
estos excedentes financieros, a la fecha ya se encuentra la dev
recursos a la tesoreria de Municipio mediante comprobante de ¢
15460 del 30 de Julio de 2019 asi quedando subsanado este hallaz

Como resultado de nuestro analisis se puede establecer que pres

en la vigencia 2016 no es legalmente bueno que una entidad comqd
Municipal de Neiva, tenga excedentes presupuestales acumulados
una situacion irregular que afecta negativamente la opinién sobre

presupuesto que pueda expresarse para la entidad, por tal motivo s
no fenecimiento de la Cuenta para dichas vigencias fiscales 2016, 2

2.3.3 Factor Gestion Financiera

Se emite una Opinién con Desfavorable, con base en el siguients
gestion financiera de una entidad publica, tiene condiciones especiz

para el caso de la Personeria Municipal, no es punto de refe

1 devolucion de
olucion de los
2greso numero
JO.

upuestalmente,
b la Personeria
5, originandose
el manejo del
on causales de
017 y 2018.

> resultado: La
ales por cuanto
rencia si tiene

excedentes o no, sin embargo, conocidos los antecedentes de toda una funcion

administrativa realizada en las tres vigencias 2016, 2017 y 2018, dur
en el manejo presupuestal y contable de los recursos se prese

cénsurables y con pérdida de recursos, es indiscutible que la gestién

igualmente condicionada a una calificacion sino negativa al cien por ¢
que la entidad ha cumplido con su misién constitucional encomendad

que no ha sido acertado el manejo dado a los recursos conforme
presupuestales y financieros.

Por lo anterior y teniendo en cuenta la no razonabilidad de los Ests
emitida por esta Territorial, por diferencias que para el monto de sus &

ante las cuales
ntaron hechos
financiera este
siento, toda vez
la, se concluye
a los principios

dos contables,
activos superan

el 10%, nos abstenemos de realizar e interpretar los indicadores financieros que

normalmente se analizan, dejando para futuras vigencias en las ct

depurado los saldos en cumplimiento a las acciones de mejor

procesos auditores anteriores, para que estos se elaboren sobre b3
nos permitan realizar indicadores y emitir una opinion real sobre al ma
de la entidad del que en la fecha, por las razones expuestas no es p

2.4 OTRAS ACTUACIONES

2.4.1 Atencién de Quejas
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1. SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL OFICIO No GVA 66

De conformidag con.el oficio recibido el 30 de enero de 2019, mediante radicado
No.116 en la Contraloria Municipal de Neiva, presentado por el Personero Municipal
de Neiva, doctor OSCAR HUBER ZUNIGA CORDOBA, por medio del cual realiza
el Traslado del informe de Auditoria realizada por el Jefe de Control Interno de la
personeria de Neiva y solicita sea revisade y realizar las actuaciones que considere
pertinentes por parte de este érganc de control, expuesto en los siguientes
terminos:

Cordial saludo:

En aras de ejerger una funcion ptiblica ajustada a la Constitucion y la Ley, y garante de los
principios que fe rigen, ademas teniendo de presente las funciones de la Contraloria,
3enmarcadas eh el control administrativo y financiero de las entidades estatales para la
proteccion de los recursos ptblicos, me dirjjo a usted, comedidamente, con el fin de remilirle
el informe de autlitoria a. Talento Humano - Bienestar Social, realizada por el Jefe de Control
Interno de la Personeria de Neiva, con el propésito de que, en el ambito de su competencia,
se realicen las revisiones y actuaciones que considere pertinenles.

El anterior informe se dio como respriesta al oficio GPM 0478 del 07 de diciembre de 2018,
mediante el cual el suscrito le solicito al Jefe de Conirol Inferno una revision especial e
integral a la actividad principal del programa de bienestar social de la vigencia 2018,
consistente en yn viajé a San Andrés Islas, situacion advertida en el proceso de empalme.
La auditoria ingluye, en concreto, lo relacionado con el contrato No 030 de 2018, los
soporles de los recursos ejecutados en bienestar, la verificacion de la normatividad
aplicable a las compras efectuadas por la tienda virtual del estado colombiana, asi como fa
individualizacion de los beneficiarios, actividades a desarrollar y desarrolladas en la fase
de planeacion y| ejecucion del mencionado proceso.

Seguimiento y|Evaluacion — Al Contrato De Servicios No. 030 De 2018

Para dar claridad a los hechos antes mencionados, manifestados por el Doctor
OSCAR HUBER ZUNIGA CORDOBA, los dias 27 y 28 de agosto de 2019 este Ente
de Control Fiscal, incluyé dentro de su trabajo de campo de la Auditoria Regular a
la Personeria Municipal, para realizar el seguimiento al contratc No 030 de 2018 y
visita fiscal al supervisor del contrato RUBEN DARIO CASTRO ANDRADE.

Especificaciongs del Contrato Evaluado:

Contrato No. 030 de 2018 ;
Clase de Contrato: Prestacion de Servicios

Neiva Bajo Control, Compromiso de Todos!
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Forma de Contratacioén: Invitacion Publica
Objeto: Contratar los servicios de alojamiento y alimentacion pars
publicos de la Personeria Municipal de Neiva, que se desplazarar
San Andres, acorde con el Plan Institucional de Capacitacion y H
2018.

Contratista: Nubia Yamile Velasquez Rincon Representante leg
American Tours S.A.S.

NIT y/o C.C.: 900.556.188-7

Tiempo de ejecucién: 1 Mes a partir de acta de inicio

Codigo Secop: No tiene

Valor del contrato: $12.460.000.00

Otrosi: No 01

Fecha de acta de Liquidaciéon: 22/08/2018

Supervisor Designado: Rubén Dario Castro Andrade; ejercié desde

(03/07/2018, folio 111), hasta el acta de liquidacién folios 146 - 147

Realizado el seguimiento a la informacion suministrada en fisico
Personeria Municipal de Neiva, se observa que:

> En la revision de la normatividad del contrato de Bienestar Socia
y conveniencia del contrato se encuentran bajo la normatividad v
Ley 136 de 1994, Decreto 1082 de 2015 el Articulo 13, 21 del D
1998, articulos 52 y 70 de la Constituciéon Politica de Colombia ¢q
informe de su ejecucion, con los respectivos informes de la si
conformidad con el acta de liquidacion los servicios contratados fue
conformidad y a entera satisfaccion.
Asi mismo en la revision no se hallaron hechos irregulares que am
observaciones de incidencia fiscal o de otra connotacion.

Conclusién y Opinidn de Resultado: Mediante oficio No. GVA 66
enero de 2019 la dependencia de Fiscalizacion de este Ente dg
recibio de parte de la Divisidbn de Participacion Ciudadana cop
ciudadana.

Se realizo el seguimiento y evaluacién a la informacion suminist
también, se realizé nuevas solicitudes de informacion a la Persone
Neiva pertinente a la queja presentada con el objetivo de poder ¢
esta.
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Realizado el estudio a la informacién suministrada por el Municipio de Neiva y al
trabajo de campo ejecutado por este Ente de Control Fiscal, se concluyo;

SE observaron los informes de actividades realizadas por el contratista, los informes
emitidos por el supervisor del contrato con un impacto positivo porque los
funcionarios de la entidad obtuvieron una forma de esparcimiento concebido en el
comité de bienestar y planeado desde inicio de la vigencia, asociado a que el
contratista, realizd el objeto contratado, no obstante, es conveniente que adopten
el procedimiento de registrar el nimero de cddigo asignado por el secop Il en la
informacion inherente a los datos del contrato para mayor agilidad en la revision de
la publicacion gportuna de los documentos en la plataforma mencionada.

2. También se atendio en el presente proceso auditor una queja procedente de
un desgontento ciudadano que utilizé el nombre de Antonio Banderas,
solicitando la investigacion de por parte de este kEnte de Control, sobre
presuntas irregularidades en un contirato para el vigje de bienestar social de
la vigencia 2019, a la cual se le realizé el siguiente seguimiento:

Seguimiento y Evaluacion a la Solicitud de Investigacion Procesos de Contratacion
con Numero de Radicacion 0562

De conformidad con el oficio recibido el 30 de agosto de 2019, mediante radicado
No.0562 en la Contraloria Municipal de Neiva, presentado por el sefior, ANTONIO
BANDERAS, ppr medio del cual realiza la solicitud de investigacion de los procesos
de contratacion que a continuacion relaciona: tenidos en cuenta para este proceso
auditor, toda vez que hacen parte de la vigencia que se evalla.

Teniendo en guenta que en la actual administracion regida por el sefior Oscar
Huber Zunigal Coérdoba se han venido realizando procesos contractuales
innecesarios que han generado un detrimento para el erario, solicito
respetuosamente se investigue los siguientes contratos:

051- 2018

Objeto: contratar los servicios profesionales de un abogado especializado, para que
brinde apoyo & la personeria municipal de Neiva, en la implementacion del sistema
electrénico para la contratacion publica Secop |1

Cuantia 4.000.000

Contratista ROBY ERIHK ESCAMILLA GAITAN

Observacion: gste contrato era innecesario toda vez que se contaba con un asesor
juridico que realizaba todas las labores de contratacion. Ademas, el contratista no
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realizo el trabajo de SECOP Il que se le pidié. Existiendo para ese

contratlstas para lo mismo.

053- 2018

Objeto: contratar los servicios profesionales de un abogado esps

asesor a la personeria municipal de Neiva en un plan metodoldgico
de impulsar los procesos disciplinarios adelantados por la oficina
administrativa y la gestion publica.

Cuantia 2.500.000

Contratista: INGRID KATHERINE CAVIEDES PAEZ

Observacion: este contrato se pretendié cumplir las funciones del je
que estaba incapacitada. Este contrato fue realizado de forma forzo
compromisos y ante la imposibilidad de declarar insubsistente al jef
Las funciones eran idénticas a la del jefe de vigilancia, quien :

nombrada en ese cargo.

054-055-056-057 de 2018

Con estos contratos se realizaron actividades decembrinas, ios ct
justificados debidamente. Ademas, los valores de la sumatoria de Ig
muy elevados para la actividad a realizar e innecesario tanto pe

actividad. Esta actividad no tuvo sustento dentro del plan de
dependencia encargada y ademas no hace parte de los objetivos

institucion. Con estos contratos no se le llego a la totalidad de la cor

pretendia, toda vez que esta actividad obedecié a caprichos y cd
seflor personero.

De igual forma, solicito se revise el proceso contractual por medio d
del primer semestre de 2019 se realizé un viaje al municipio de Sa
vez que del erario se sufrago los gastos de los contratistas, situ
restringida por la Ley. Asi mismo, en esta salida se dieron gasto
hoteles de alto costo, no previendo el principio de austeridad del ga

Seguimiento y Evaluaciéon a la Solicitud de Investigacién de lo
Contratacién_con numero de Radicacién 0562

Para dar claridad a los hechos antes mencionados, manifestadg
ANTONIO BANDERAS, los dias 03 al 19 de septiembre de 201
Control Fiscal realizo visita fiscal a la personeria para realizar el
proceso de contratacion.
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Contrato No. 0

Clase de Contr
Forma de Cont

Objeto: Contra

que brinde apg
sistema electrg
Contratista: Ro

NIT y/o C.C.: 1

Tiempo de ejeq

Caodigo Secop

Valor del contrs

Fecha de acta
Supervisor De

inicio (09/11/20

Realizado el s
Personeria Mu

En la revisidn ¢
como también
supervision, inf
servicios conf

confractual. A
ameritaran rea

Contrato No. O

Clase de Contr
Forma de Cont
Objeto: Contra

asesorar a la

proposito de i

vigilancia adm

Contratista: Ing

NIT y/o C.C.: 1
Tiempo de gje
Codigo Secop
Valor del contr
Fecha de acta

Supervisor De
inicio (06/12/2(
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51 de 2018

ato: Prestacion De Servicios

ratacion: Contratacion Directa :

tar los servicios Profesionales de un abogado especializado, para
yo a la Personeria Municipal de Neiva, en la implementacion del
nico para la contratacion publica - SECOP II. .

byErihk Escamilla Gaitan

075.599.302 de Colombia Huila

ucion: 1 Mes a partir de acta de inicio

I: No tiene

ato: $4.000.000.00

de Liquidacion: 08/12/2018.

signado: Oscar Huber Zufiga Cordoba; ejercio desde el Acta de
18, folio 64), acta de liquidacion folios 146 - 147.

eguimiento a la informacion suministrada en fisico por parte de [a
nicipal de Neiva, se observa que:

lel contrato 051 de 2018 suscribieron todos los documentos legales

el informe de su ejecucion, los respectivos informes de la
orme de actividades y de conformidad con el acta de liquidacion los
ratados fueron cumplidos a cabalidad de acuerdo al objeto
5i mismo en la revision no se hallaron hechos irregulares que
izar observaciones de incidencia fiscal. '

é

53 de 2018

ato: Prestacion de Servicios

ratacion: Contratacion Directa

tar los servicios Profesionales de un abogado especializado, para
Personeria Municipal de Neiva en un plan metodoldgico con el
npulsar los procesos disciplinarios adelantados por la oficina de la
nistrativa y la gestion publica.

yrid Katherine Caviedes Paez

.075.279.390 de Neiva Huila

cucion: 25 dias a partir de acta de inicio

il: No tiene

ato: $2.500.000.00

de Liguidacion: 06/12/2018

signado: Oscar Huber Zufiga Cordoba; ejercido desde el Acta de
)18, folio 87), acta de liquidacion folios 112 - 113.
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Realizado el seguimiento a la informacién suministrada en fisico
Personeria Municipal de Neiva, se observa que: :

En la revision del contrato 053 de 2018 suscribieron todos los docu

los informes de su ejecucion, los respectivos informes de la supervig

actividades y de conformidad con el acta de liquidacion los servic

fueron cumplidos a cabalidad de acuerdo al objeto contractual. A
revision no se hallaron hechos irregulares que ameritaran realizar

de incidencia fiscal.

El contrato de prestacion de servicios fue suscrito con el fin de ap
los procesos disciplinarios adelantados por la oficina de vigilancia
la gestion publica, con obligaciones del contratista totalmente
funciones esenciales del jefe de la dependencia segun el acuerdo
30 de abril de 2009. i
Contrato No. 054 de 2018

Clase de Contrato: Prestacion de Servicios

Forma de Contratacion: Contratacion Directa

Objeto: Prestar los servicios de apoyo logistico, en las actividade
adelantadas por la Personeria Municipal de Neiva.
Contratista: Oscar Ilvan Gonzalez Alvira

NIT y/o C.C.: 1.075.242.324 de Neiva Huila

Tiempo de ejecucion: 15 dias a partir de acta de inicio
Caodigo Secop: No tiene

Valor del contrato: $700.000.00

Fecha de acta de Liquidacion: 26/12/2018
Supervisor Designado: Laura Alexandra Méndez Diaz; ejercio de
inicio (17/12/2018, folio 50), acta de liquidacion folios 71 - 72.

Contrato No. 055 de 2018

Clase de Contrato: Prestacion de Servicios

Forma de Contratacion: Contratacion Directa

Objeto: Apoyar la organizacién, programaciéon y ejecucion de
ludicas, recreativas y culturales de la agenda navidefia de la-Persg
de Neiva.

Contratista: Donny James Garzon Mendoza

NIT y/o C.C.: 7.728.603 de Neiva Huila

Tiempo de ejecucion: 15 dias a partir de acta de inicio
Cddigo Secop: No tiene

Valor del contrato: $1.000.000.00

Neiva Bajo Control, Compromiso de Todos!
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Fecha de acta de Liquidacion: 27/12/2018

Supervisor Des

inicio (18/12/20

Contrato No. 04

Clase de Contr.
Forma de Cont
Objeto: Apoyo
en el marco de
Contratista: Na
NIT y/o C.C.: 1

ignado: Laura Alexandra Méndez Diaz; ejercio desde el Acta de
18, folio 53), acta de liquidacion folios 83 - 84.

6 de 2018

ato: Prestacion De Servicios

ratacion: Contratacion Directa

on la realizacion de las actividades [Udicas recreativas y culturales
las fiestas de navidad.

lalia Rojas Capera

075.280.481 de Neiva Huila

Tiempo de ejecucion: 15 dias a partir de acta de inicio

Codigo Secop: |No tiene

Valor del contrato: $800.000.00

Fecha de acta de Liquidacion: 27/12/2018

Supervisor Designado: Laura Alexandra Méndez Diaz; ejercio desde el Acta de
inicio (18/12/20118, folio 53), acta de liquidacion folios 77 - 78.

Realizado el seéguimiento a la informacion suministrada en fisico por parte de la

Personeria Mu

En la revision
documentos le
supervision, inf
servicios cont
contractual.

Los contratos ¢
actividades lud
pertinente aclg|
Accion de la P
mantener una

gestor de Paz

Recreativas p4g

hicipal de Neiva, se observa que:

de los contratos 054 - 055 - 056 de 2018 suscribieron todos los
gales, los informes de su ejecucion, los respectivos informes de la
orme de actividades y de conformidad con el acta de liquidacién los
ratados fueron cumplidos a cabalidad de acuerdo al objeto

e prestacion de servicios fueron suscritos con el fin de apoyar las
icas, recreativas y culturales en el marco de la fiesta en Navidad, es
rar gue dicha actividad institucional, esta enmarcada en el plan de
ersoneria delegada para los Derechos Humanos, de desarrollar y
estrategia para fortalecer la Personeria Municipal de Neiva como
y de reconciliacion, cuya actividad es “Estratégico Ludico -
ra la Construccion de la paz en las comunas de Neiva. Se reviso la

ejecucion presupuestal y esta acorde al rubro y disponibilidad presupuestal

establecido pa

Asi mismo en |
observaciones

pag. 40

ra estas actividades.

a revision no se hallaron hechos irregulares que ameritaran realizar

de incidencia fiscal.
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Contrato No. 057 de 2018
Clase e Contrato: Prestacion De Servicios
Forma de Contratacion: Invitacion Publica

Objeto: Prestacion de servicios para la realizacion del encuentro na
servidores publicos de la Personeria Municipal de Neiva, enmarg

plan institucional de bienestar social.

Contratista: Profesionales del Huila INNOVA S.A.S

NIT y/o C.C.: 900974304-8

Tiempo de ejecucion: 1 dia a partir de acta de inicio

Cédigo Secop: No tiene

Valor del contrato: $1.143.000.00

Fecha de acta de Liquidacion: 31/12/2018

Supervisor Designado: Rubén Dario Castro Andrade; ejercié desde
(28/12/2018, folio 147), acta de liquidacion folios 161 - 162.

Realizado el seguimiento a la informacién suministrada en Tisico
Personeria Municipal de Neiva, se observa que:

En la revision del contrato No 057 de 2018 suscribieron todos |

legales, los informes de su ejecucion, los respectivos informes de

informe de actividades y de conformidad con el acta de liquidaci

contratados fueron cumplidos a cabalidad de acuerdo al objeto con

El contrato de prestacion de servicios fue suscrito con el fin de reali;
navidefo para los servidores publicos de la Personeria Munic
enmarcado dentro del plan institucional de bienestar social
aprobacion del 28 de febrero de 2018, encontrando que en el rub

social se encontraba la disponibilidad para realizar dicha actividad.

Los programas de bienestar social para los empleados, el Articulo

videfo para los
zado dentro del

el Acta de inicio

por parte de la

ps documentos
la supervision,
bn los servicios
tractual.

¢

zar el encuentro
ipal de Neiva,
segun acta de
ro de bienestar

20 del Decreto

Ley 1567 de 1998, estableci6 que los programas de bienestar social deben

organizarse a partir de las iniciativas de los servidores publicos

permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las cq

favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de
y el de su familia, asi mismo deben permitir elevar los niveles

eficiencia, efectividad e identificacion del empleado con el servicio ¢

la cual labora.

COMO Procesos
ndiciones que
su nivel de vida
de satisfaccion,
e la entidad en

Asi mismo en la revision no se hallaron hechos irregulares que ameritaran realizar

observaciones de incidencia fiscal.
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Contrato No. 3

Clase de Conir
Forma de Cont
Objeto: Prestad
de una activida

Personeria de
Contratista: Tu

NIT y/o C.C.: 9
Tiempo de ejeg

Caodigo Secop:

Valor del contrz

Fecha de acta
Supervisor De

(09/05/2019, fo

Realizado el s
Personeria Mu

En la revision d

conveniencia

Decreto 1082 ¢
70 de la Cong

plataforma del
como también
liquidacién los

satisfaccion. A

ameritaran rea

Conclusiony O
la dependencig
la Division de R
procesos de cg

Se realizé el s
también, se red

5 De 2019

ato: Prestacion De Setrvicios

ratacion: Invitacion Publica -

i6n de servicios de apoyo como operador logistico para el desarrollo
id del Plan Institucional de capacitacion y bienestar social De La
Neiva

rismo American Tours S A.S

D0556188-7

ucion: 30 dia a partir de acta de inicio

No tiene

ato: $9.030.000.00

de Liquidacion: 19/06/2019

signado: Alvaro Macias Villaraga; ejercid desde el Acta de inicio
lio 94), acta de liquidacion folios 97 - 98.

L
P

eguimiento a la informacion suministrada en fisico por parte de la

nicipal de Neiva, se observa que:

e la normatividad del contrato de Bienestar Social para el analisis y
del contrato se encuentran bajo la normatividad vigente segun
le 2015 el Articulo 13, 21 del Decreto 1567 de 1998, articulos 52 y
stitucion Politica de Colombia, como también se evidencio en la
SECOP Il se encuentran todos los documentos legales del contrato
los informes de supervision y de conformidad con el acta de
servicios contratados fueron recibidos de conformidad y a entera
si mismo en la revision no se hallaron hechos irregulares que
izar observaciones de incidencia fiscal. '

¢

pinion de Resultado: Mediante oficio de fecha 30 de agosto de 2019
» de Fiscalizacion de este Ente de Control Fiscal recibié de parte de
Participacion Ciudadana copia de la solicitud de investigacion de los
ntratacion de la Personeria de Neiva.

eguimiento y evaluacion a la informacion suministrada, asi como
alizo nuevas solicitudes de informacion a la Personeria Municipal de

Neiva pertinente a la queja presentada con el objetivo de poeder dar respuesta a

ésta.

Realizado el estudio a la informacion suministrada por la Personeria de Neiva y al

trabajo de cam

pag. 42

po ejecutado por este Ente de Control Fiscal, se concluyo:

Neiva Bajo Control, Compromiso de Tocos!

FI-F-26/v5/10-10-2018




Contraloria

de Neiva
Neiva lajo Conteol Q0%
Compremise de Tados | \&‘)}

INFORME DE AUDITORIA MODALIDAI

D REGULAR

Se observaron los informes de actividades realizadas por el

informes emitidos por el supervisor del contrato con un impacto pg
contratista, realizo el objeto contratado, no obstante, es convenier

el procedimiento de registrar el nimero de codigo asignado por el
carpetas.

Las salidas institucionales fuera de la ciudad que se llevaron a cabg
del programa de bienestar social se deben realizar en temporad
cumplimiento al principio de austeridad del gasto. .
Los informes de supervision deben listar las actividades espeq
ejecucion del contrato.

3. Asi mismo el 09 de octubre de 2019, se atendié una queja and
manifiestan que, al Jefe administrativo y financiero de la entidad
presente vigencia y en ejecucion de la presente Auditoria se le paga
indemnizadas y sin embargo se habia ausentado de la entidad, p
disfrutar dichas vacaciones.

En la fecha previa autorizacion del Director de Fiscalizacion, quien
No. 120.07.002-0317 del 10 de octubre de los corrientes, da
Memorando de Asignacion No. 005 del 20 de agosto de 2019, soli
del proceso auditor que se viene adelantando a la Personeria Mun
se revisen temas relacionados con pago de vacaciones y viaticos ¢
actual vigencia fiscal’.

Atendiendo el oficio mencionado se procedio a indagar los hechg
obteniendo que mediante Resolucion No. 0059 de 23 de septiemk
medio de la cual se autoriza el pago de una indemnizacion de vacs
autorizando el pago de las vacaciones indemnizadas, prima d
bonificacion especial de recreacion al jefe de la oficina administra
de la Personeria Municipal de Neiva, calculadas para efectos de i
el 24 de septiembre al 15 de octubre de 2019.

Se pudo establecer que el funcionario se desempefié en el cargo h
octubre, fecha en la cual presento la renuncia al cargo por motivos
esa misma fecha le fue aceptada la renuncia por parte del s
Municipal, configurandose un hecho fortuito para la entidad,
imprevista habria cancelado anticipadamente 11 dias de vacaciong

Neiva Bajo Control, Compromiso de Todos!
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que tendra que
funcionario.

descontar de la liquidacién final de las prestaciones sociales al ex

Conforme a lo enunciado, en la situacion planteada en la queja, no se evidenciaron
hechos que configuraran presunta falla por parte de la entidad o del representante

legal, toda vez
la entidad requi

que la indemnizacion se concedid por parte del Personero, porque
ere de manera permanente los servicios del funcionario y en la fecha

del acto administrativo (23 de septiembre de 2019), el nominador desconocia las

razones perso

nales que llevaria a la renuncia al cargo del funcionario, en

consecuencia gueda supeditado el descuento de la liquidacion final de los dias

pagados antici
valor pagado e

Conclusion y
irregularidades
referente a est
final al funcion
indemnizadas
cargo.

vadamente al ex funcionario, para que se establezca si existe algun
N exceso.

Dpinién Final sobre la Queja: Hasta la fecha no se evidencias
que deban ser objeto de observacion en el presente informe,
a queja presentada, quedando supeditados a la revision del pago
ario en el cual se deben descontar los 11 dias de vacaciones
pagadas por la entidad y no laboradas por cuanto renuncié a su

2.4.2 GESTION DE RIESGOS EN LA ENTIDAD.

Con el seguim
Ciudadano, se
riesgos en la ¢

iento a la entidad, realizado al PIan-Anticorrupcién'y atencion al
pudo establecer que existe una politica para el manejo de los
ntidad, que le realizan seguimiento y tratamientos para evitar que

estos se materialicen; sin embargo, durante el desarrollo de la auditoria se pudieron
observar que ekisten riesgos no identificados por la entidad que deben ser tratados

para prevenir s

1. El manejo
desempenada

ituaciones futuras entre ellos tenemos:

de las Técnicas de la informacion y Comunicacion TICs,
por un ingeniero de sistemas, coniratista de la entidad, quien

desempefia sus funciones con eficiencia, solo que su retiro por cualquier razon,

puede generar
un servidor puk

traumatismos en el manejo de la informacion, toda vez que no hay
lico de planta que pueda asumir en el inmediato plazo las funciones

que este contratista tiene a su cargo y que son requeridas por la entidad. .

2. No existe en

la actualidad un procedimiento aprobado en calidad para el manejo

de la ventanilla tnica, el cual es fundamental para la conservacion y custodia

organizada de

aceptablementg,

pag. 44

los documentos en la entidad, aunque se viene realizando
su manejo documentado no esta aprobado por el sistema de
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calidad de la entidad, el cual viene funcionando también asociagda al apoyo del

ingeniero de sistemas referido en el punto anterior.

3. La entidad, esta en mora de gestionar una reorganizacioén ad
cuanto tiene un cargo de psicologo que por razones econdmic

ministrativa, por
as no lo puede

- nombrar de planta, pero esta aprobado en ella y el cargo de| jefe financiero

concentra las funciones contables y de pagaduria, en las cuales
inminente de presentarse fraudes al patrimonio de la entidad.

Por estas razones, consideramos que, en el analisis de riesgos deg
se realice en la presente vigencia se consideren los anteriores pul
para prevenir situaciones futuras, previsibles que pueden afe
funcionamiento de la Personeria Municipal, generandole también
de los entes de Control.
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ENTIDAD AUDITADA: PERSONERIA MUNICIPAL DE NEIVA

VIGENCIA: 2016, 2017 Y 2018

NOMBRE DE LA AUDITORIA: AUDITORIA GUBENANENTAL MODALIDAD REGULAR

No.

Descripcion

Cuantia

1Y2

De la revision de los Contratos No.
010 y 019 de 2017, se estahlecid que
en .la ejecucion ejercieron 2
supervisores, el  primero  con
delegacién oficial, quien ejercidé como
tal en sus funciones que se
evidencian siguiendo la secuencia
documental de los contratos citados y
para los {ltimos meses no se
evidencié documento que acreditara
delegacion por parte de la Personeria
para ejercer la supervision, sin
embargo se encontré ejecutando
actividades propias de la supervision
a otro servidor publico.

La personeria Municipal de Neiva a
traves de su pagina web institucional
no ha implementado un formulario
electronico para la recepcion de
solicitudes de informacion ptiblica y/o
envio de derechos de peticion, entre
otros

Tas AZS, Que contienen [0S archivos
de las actividades realizadas por las
oficinas de la Personeria Delegada en
lo Penal; de Vigilancia Administrativa y
Gestién Publica, no guardan orden
cronolégico en cuanto a la
numeracién de cada una con respecto
a las fechas de los documentos que
cada una de ellas contiene, por parte
del equipo auditor se considera
conveniente que anexen un informe
ejecutivo periédice  con datos
relevantes y su importancia para el
logro de las metas y objetivos
misionales de la Personeria Municipal
de Neiva.

TOTAL

FORMATO
ANEXO 1
CONSOLIDACGION DE HALLAZGOS
Tipd Hallazgo
Administrativo | Fiscal Disciplihario | Penal Otros
X
X
X
3 0 0 0 0

Neiva Bajo Control, Compromiso de Todos!
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