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Estudios y Documentos Previos para la Contratacion Directa de Prestacion de
Servicios Profesionales de un asesor para que elabore el diagnéstico y revision
del sistema de gestion de calidad existente y determine los requisitos para
certificarnos en la NTC SO 9001 2015 y NTC GP 1000 de la Contraloria

Municipal de Neiva.
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| _INTRODUCCION

El presente estudio de conveniencia y oportunidad es el soporte a la contratacion de
un profesional como asesor para que elaboré el diagnéstico y revision del sistema de
gestion de calidad, con el objetivo de determinar el nivel de cumplimiento, de
conformidad del Sistema de Gestion de Calidad de la Contraloria Municipal,
adoptado mediante Resolucién No.081 del 30 de mayo de 2007, frente a los
requisitos de un sistema de gestion de calidad NTC ISO 9001:2008 y NTC GP
1000:2008 articulado con el Modelo Estandar de Control Interno MECI-2014 de tal
forma que se fortalezca el control de los procesos, la trazabilidad, efectividad de los
mismos y se actualicen conforme ala NTC ISO 8001:2015.

La Contraloria Municipal de Neiva tiene a su cargo el ejercicio del control fiscal, que
practica sobre los sujetos vigilados, el cual ejerce de forma posterior y selectiva.

Al interior de su estructura administrativa, la Alta Direccion involucra y participa
activamente con cada direccion y sus equipos de trabajo para la evaluacion,
seguimiento y actualizacion permanente de los procesos a su cargo y la gestion de
los riesgos.

Teniendo en cuenta que en la Entidad no existe un profesional asesor con
experiencia en gestion de calidad, de acuerdo con certificacion de la profesional
especializada |l adscrita a la Secretaria General, es por ello que |la Contraloria
Municipal de Neiva, requiere el apoyo de un profesional con perfil de ingeniero con
experiencia como asesor en HSEQ que elabore el diagnostico y revision del sistema
de gestion de calidad existente y determine los requisitos para certificarnos en la
NTC ISO 9001 2015 y NTC GP 1000 de la Contraloria municipal de Neiva

Este requerimiento se realiza teniendo en cuenta que la entidad ya cuenta con un
Sistema de Gestion de Calidad, que a pesar de no existir obligatoriedad para
adoptarlo ha sido un compromise asumido por cada uno de les funcionarios de la
entidad en lograr la mejora continua en cada uno de los procesos y procedimientos
internos que realizan.

Consecuente con el objetivo estratégico: Dinamizar la organizacion a través de la
modernizacion, innovacion y compromiso institucional del Plan Estratégico 2016-
2019 “Control Fiscal con Sentido Publico”, la Contraloria Municipal de Neiva, quiere
avanzar hacia el nuevo enfoque que el estandar internacional en materia de calidad
ofrece con su nueva version basada en riesgos, procesos, informacion documentada
y Bienes y Servicios

Para llevar a cabo esta contratacion en el plan de adquisicion de bienes y servicios
de la Contraloria Municipal de Neiva, se establece la necesidad de contratar el apoyo
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de un profesional con perfil de ingenieria con experiencia en HSEQ que elaboré un
diagndstico y revise el Sistema de Gestién de Calidad existente y a la determinacién
de los requisitos para certificarnos en la NTC 1SO 9001:2015.

I DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

A, Objetivos y Alcance

Teniendo en cuenta que en la Planta de Personal de la Contraloria Municipal de
Neiva no existe la oficina de Planeacion y ademas no cuenta con un funcionario con
experiencia como asesor en gestion de calidad, que pueda verificar el cumplimiento
del Sistema de Gestion de Calidad adoptado por la entidad con los requisitos
aplicables y los normativos para NTC GP 1000 y NTC I1SO 9001.

B. Relacion estratégica del objeto contractual con la planeacién institucional
La contratacion se realiza en cumplimiento del Objetivo Estratégico: Modernizacion,

Innovacion y Compromiso Institucional del Plan Estratégico 2016-2018 “Control
Fiscal con Sentido Publico".

Il OBJETO A CONTRATAR
A. Objeto

“CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE UN
ASESOR PARA QUE ELABORE EL DIAGNOSTICO Y REVISION DEL SISTEMA
DE GESTION DE CALIDAD EXISTENTE Y DETERMINE LOS REQUISITOS PARA
CERTIFICARNOS EN LA NTC ISO 9001 2015 Y NTC GP 1000 DE LA
CONTRALORIA MUNICIPAL DE NEIVA."

B. Actividades Especificaciones - Alcance
a. Clasificacién UNSPSC

El objeto contractual se clasifica en los siguientes cadigos del Clasificador de Bienes
y Servicios:

' Segmento ' Familia 5 Clase Producio
80000000 0 ]
SERVICIOS DE GESTION, BO100000
SERVICIOS PROFESIONALE DE | SERVICIO DE ASESORIA
EMPRESA Y SERVICIO DE GESTION
ADMINISTRATIVO
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b. Actividades especificas

+« Obligaciones Contratista.

El contratista debera cumplir ademas de las obligaciones propias de este tipo de
contrato, las siguientes:

1. Prestar los servicios segun el objeto contratado de manera eficaz y oportuna, asi
como atender los requerimientos que le sean efectuados por el supervisor del
contrato,

2. Verificar el cumplimiento del Sistema de Gestion de Calidad adoptado por la
Contraloria Municipal de Neiva, con los requisitos aplicables y los normativos para
NTC GP 1000 y NTC ISO 8001, para establecer las tareas, responsables, tiempo
reguerido para su actualizacion.

3. Establecer los requisitos faltantes en cada uno de los procesos para el
cumplimiento de la norma NTC 1S09001:2015 y NTC GP 1000:2009 articulada con
MECI-2014 y concertar con cada uno de los coordinadores de los procesos las
actividades y el tiempo para realizarlas.

4. Motivar y Sensibilizar a los servidores publicos y en especial a los duefios del
proceso acerca de la importancia y beneficios de contar con un sistema de Gestion
de Calidad actualizado.

5. Acatar las instrucciones que se impartan para el cabal cumplimiento del presente
contrato, por medio del Supervisor designado para el efecto.

8. Guardar la debida y completa reserva y confidencialidad sobre la informacion y los
documentos de que tenga conocimiento o a los que tenga acceso en virtud del
presente contrato.

7. Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral,
pension y riesgos profesionales so pena de las consecuencias establecidas en el
articulo 1° de la Ley 828 de 2003.

8. Cumplir con las obligaciones contractuales, teniendo en cuenta lo sefialado en la
minuta que para el efecto se suscribira.

9. Presentar los documentos necesarios para la suscripcion del contrato.

10. Presentar los informes sobre las actividades desarrolladas, para efectos de poder
certificar el cumplimiento del servicio a cabalidad.

11. Suministrar los datos y los soportes requeridos en el aplicativo Sistema de
Informacion y Gestion del Empleo publico en Colombia-SIGEP dentro del primer mes
de ejecucion del contrato.

12. Prestar los servicios contratados de manera eficaz y oportuna, asi como atender
los requerimientos que le sean efectuados por el supervisor del contrato en
desarrollo del objeto contractual.

13. Entregar informe final consolidado, sobre la totalidad del trabajo desarrollado en
CD.
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14. El contratista debe custodiar y a la terminacion del presente contrato, devolver los
INsumos, suministros, herramientas, implementacién, inventarios y/o materiales que
sean puestos a su disposicion para la prestacion del servicio objeto de este contrato.
15. Las demas que le sean asignadas acorde con el objeto del contrato.

* Obligaciones de la Contraloria Municipal de Neiva:
Ademas de las diligencias usuales en este tipo de contratos, debera:

1. Suministrar la informacién requerida y que fuese responsabilidad de la
Contraloria, para la correcta ejecucion del contrato.

Suministrar al contratista el nimero para ingresar a la pagina del SIGEP, para
registrar la hoja de vida.

Delegar de manera oportuna el supervisor del contrato.

Exigir al contratista el pago de seguridad social y demas obligaciones legales.
Exigir a través del funcionario responsable |a correcta ejecucion del contrato.
Recibir las actividades ejecutadas a satisfaccion y cancelar el valor pactado de
acuerdo con los procedimientos y requisitos establecidos.

A

Qb w

IV MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION

La seleccion del contratista es por la modalidad de Contratacion Directa, de acuerdo
con lo senalado en el literal h del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el
articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, por tratarse de un contrato para
“prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion”.

Se contrata directamente con la persona natural o juridica que esté en capacidad de
ejecutar el objeto del contrato y cuente con la idoneidad y experiencia directaments
relacionada con el area gue se frate; entendiendo como tales los servicios de
naturaleza intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimento
de las funciones de la entidad, asi como los relacionados con actividades operativas,
logisticas, o asistenciales.

El objeto definido para el contrato a celebrarse lo debera ejecutar un profesional de
ingenieria, que cuente con la experiencia e idoneidad en HSEQ, condiciones que
son tenidas como los factores de seleccion para la prestacion de servicios
profesionales.

Teniendo en cuenta que el servicio que se contrata se enmarca dentro de los
parametros sefialados, se juslifica entonces la contratacion directa del profesional.
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V. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

A. Estudio del sector — Estudio del mercado

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de
2015, siguiendo la guia para la elaboracion de estudios de sector publicada por
Colombia Compra Eficiente, y con el fin de materializar los principios de planeacion,
responsabilidad y transparencia, se identifico que el sector relativo al objeto del
presente proceso de contratacién esta integrado por el conjunto de profesionales que
prestan sus servicios a las entidades y organismos del Estado.

La contratacién de estos profesionales no estd sujeta a requisitos particulares de
indole legal, salvo las propias del ejercicio mismo de la profesion y es diversa en
cada entidad estatal de acuerdo con sus necesidades. La determinacion del perfil del
posible contratista y de quien lo cumple esta relacionada con el conocimiento previo
de las condiciones académicas, profesionales y de experiencia, y de contratos
anteriores ejecutados por el posible contratista.

En consecuencia las aptitudes que debe tener el contratista se corroboraran
verificando el titulo de idoneidad y los soportes laborales respectivos. Esto permite
establecer que cuenta con las condiciones necesarias para asumir la responsabilidad
que implica la ejecucion del contrato.

La Contraloria Municipal de Neiva considera que para la ejecucion del objeto del
contrato necesita de titulo profesional en ingenieria, con experieéncia como asesor en
HSEQ de dos afios. En términos de eficiencia, resulta mas conveniente para la
Contraloria que el profesional haya tenido experiencia en asesorias HSEQ, toda vez
que se requiere para revisar el Sistema de Gestion de Calidad de la entidad.

B. Relacion de contratos SECOP
La Contraloria Municipal de Neiva, analizé procesos de contratacién similares a los

del presente documento, y en la siguiente tabla se resumen los contratos
identificados:
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Relacion contratos verificados en SECOP afio 2015

'ENTIDAD OBJETO VALOR
ALCALDIA DE NEIVA CONTRATO DE $8.000.0000
, PRESTACION DE
CPS 1510- 2015 SERVICIOS Mensualidades de
PROFESIONALES PARA
BRINDAR APOYO AL $1.600.000

SEGUIMIENTO Y
ACTUALIZACION DE LOS
PROCEDIMIENTOS Y
FORMATOS DE LOS
PROCESQOS
PERTENECIENTES AL
SISTEMA INTEGRADO
DE GESTION DE
CALIDAD, BASADOS EN
LA NORMATIVIDAD
NTGCP:1000 2009

Por el conocimiento, experiencia minima y teniendo en cuenta el sondeo realizado de
contratos similares en el SECOP, se tiene que durante la vigencia 2015 el valor
mensual pagado fue de $1.600.000. Por lo tanto para el afio 2016 esta entidad
establece que el valor mensual de referencia para este contrato es de dos millones
de pesos ($2.000.000).

Para la determinacion del valor se tuvo en cuenta el estudio de mercado, los topes
fijados, los contratos de prestacion de servicio emitido por la Contraloria Municipal de
Neiva, presupuesto asignado para la contratacibn de éste servicio, asi como la
negociacion realizada previamente con el posible contratista.

C. Valor

El valor del contrato es de CUATRO MILLONES DE PESOS ($4.000.000) MCTE,
que corresponde a los honorarios que la Contraloria Municipal de Neiva pagara al
contratista previa cerlificacion del cumplimiento de las actividades encomendadas
por el supervisor del contrato.
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D. Forma de Pago

La Contraloria Municipal de Neiva pagara el valor del contrato por mensualidades
vencidas, por un valor de DOS MILLONES DE PESOS M/CTE ($2.000.000) M/CTE,
por un términc de dos (2) meses, previa presentacion de informes mensuales
relacionados con el cumplimiento del objeto contratado, para lo cual, debera evacuar
los requerimientos escritos o verbales que realice el supervisor del contrato, asi
mismo debera el contratista estar al dia en el pago al sistema de seguridad social,
del respectivo mes.

Para el pago de la Ultima mensualidad debe presentar un informe final respecto al
cumplimiento del objeto contratado en (medio fisico y en CD) al supervisor del
contrato, esto con el fin de ser objeto de evaluacion por parte del mismo.

E. Concordancia del objeto del contrato con el rubro presupuestal

El contrato se paga con cargo al rubro presupuestal 21010208, fuente 230204
(HONORARIOS).

Para atender el costo del contrato a celebrarse, se cuenta con el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No.2016000054 del 13 de Mayo DE 2016.

VI CRITERIOS DE SELECCION

El objeto que se requiere contratar corresponde a la prestacion de Servicios
personales, que de conformidad con lo establecido por el articulo 32 - numeral 3 de
la Ley 80 de 1993 y el literal h) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1 150 de 2007 y
el Ariculo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, se celebrara bajo la modalidad de
Contratacion Directa

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, “por tratarse
de contratos de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para
la ejecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas
personas naturales, no es necesario que la entidad estatal haya obtenido varias
ofertas’.

En la contratacién directa de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la
Gestion, la Contraloria Municipal de Neiva para el desarrollo de su gestion requiere
contratar los servicios de una persona natural con formacién profesional en el area
de ingenieria cuya idoneidad y experiencia esté debidamente acreditada, debiendo
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demostrar que tiene experiencia como asesor HSEQ, que esta en capacidad de
ejecutar el objeto del contrato. En tal sentido debera contar con una experiencia
profesional minima de un afo.

La persona natural que se contrate debe estar en capacidad de ejecutar £l objeto del
contrato por tener los conocimientos en la normatividad vigente en norma‘técnicas de
calidad, ademas buen manejo de relaciones interpersonales, iniciativa, trabajo en
equipo vy liderazgo.

De otra parte, en la planta de personal de la Contraloria Municipal de Neiva no se
cuenta con personal suficiente que asuma la ejecucion de las actividades propuestas

-~ en el objeto de la contratacion, para lo cual se anexa el certificado de disponibilidad
- personal, expedido por la Profesional Especializada Il con funciones de talento
humano.

En concordancia con las normas mencionadas, este contrato en ningin caso genera
relacién laboral ni prestaciones sociales, no tiene subordinacion y se celebrara por el
termino estrictamente indispensable

A. Plazo y vigencia

El plazo para la ejecucion del contrato sera de dos (2) meses contados a partir de la
fecha del acta de inicio sin superar el 31 de diciembre de 2016.

La vigencia contiene el plazo de ejecucion y cuatro (4) meses mas.

VIIl. ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

"fl De conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, dentro de
la ejecucion del futuro contrato se estima, tipifica y asigna el siguiente riesgo por parte
de la entidad:

e e AL CALIRIGREION o | e e
RESGD. b | Evatuacie ] Chiso e | EREEELE
PR | PROBABILIAD | (MPACTO | DELRIESGO | RIESGO | “grgan™
 Durants la Etapa de Planeaclén dol Proceso Contractual
A C-0 CONTRALORIA
La seleccion de modalidad 1 4 Zona dé Cumplimiants | MUNICIPAL DE
de contratacidn adecuada Riesgo Alta Operatividad NEINVA
. 8 c0 CONTRALORIA
gﬁﬁ;ﬁr&? 2 2 Zona de Cumplimiento | MUNICIPAL DE
el proceso de contratacion Riesgo Baja Operatividad NEIWVA
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| La descripcion del servicio ' A c-0 CONTRALORIA
: 2 4 Cumplimiente | MUNICIPAL DE
requeride no sea clarg Zona de Oparatividad NEIVA
Riesgo Alta i
Durante la Etapa de Celebracidn del Contrato
La nio firma del contrato en . : ol > CONTRALORIA
&l riesgo requerido Riesgo Allo Cumplimisnto MUNrL(élIPViL DE
No legatizacion dei contrato ; : i ¢ | CONTRALORIA
o legaiizacion tardia . Cumplimiento | MUNICIPAL DE
Riesgo Alta [ MEIVA
Durante la Etapa de Ejecucidn del Contrato
[
| E
Cambio de la nematividad | 2 5 Zona de G CONTRALORIA
nue regula la matarla Riesgo Cumplimiento | MUNICIPAL DE
| Exirema | NEIVA
N i =)

IX. GARANTIAS PARA EL PROCESO DE CONTRATACION

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.4.5 del Decreto 1082 de 2015, en los procesos
de contratacion Directa, la constitucion de garantias no es obligatoria; por ende la
Contraloria Municipal no requerira la constitucion de garantias, por cuanto la norma
no lo exige y la prestacion del servicio cuenta con la supervision de un funcionario
de la entidad que estara atento en la verificacion del cumplimiento de las obligacion y
el objeto del contrato.

X. INDICACION DE S| EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA COBIJADO POR
UN ACUERDO COMERCIAL.

Seglin el "Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de
Contratacion" M-MACPC-06 Colombia Compra Eficiente sefialé en el literal C.

‘C ;Coémo sabe una Entidad Eslatal que un Proceso de Coniratacion estd sujelfo & un Acuerdo
Comercial?

Las Entidades Estatales deben determinar an la stapa de planeacion si los Acuerdos Comerciales son
aplicables al Proceso de Confratacion que estdn disefiando y en caso de que sean aplicables, cumplir
con las obligaciones derfvadas de los mismos. Las Entidedes Estatales no deben hacer este andalisis
para los Procesos de Confratacion adelaniados por las modalidades de saleccion de confratacion
directa y de mirima cuantla.”

Por lo anterior, la presente contratacion no ésta cobijada por un Acuerdo Comercial.
“Control Fiscal Con Sentido Pablico”
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Xl. Supervision.

La supervision sera ejercida por la Secretaria General de la Contraloria Municipal de
Neiva.

La supervisora esta autorizada para impartir instrucciones y ordenes al contratista
sobre asuntos de su responsabilidad siempre y cuando las mismas estén sujetas a lo
estipulado en el contrato, Tambien, esta obligada a buscar el cumplimiento de los
fines de la contratacion, a vigilar la correcta ejecucion del objeto contratado y a
proteger los derechos de la entidad, del contratista y de los terceros que puedan
verse afectados por la ejecucion del contrato, de conformidad con lo dispuesto en el
numeral 1 del Articulo 26 de la Ley 80 de 1993, en concordancia con los Articulos 4,
14 y 53 de la misma norma, este Ultimo articule modificado por el articulo 82 de la
Ley 1474 de 2011.

Con la presentacion de este estudio, queda evidenciada la necesidad que debe
satisfacer la Contraloria Municipal de Neiva, por lo que resulta imprescindible
adelantar el correspondiente proceso de contratacion tendiente a cumplir con los
propositos establecidos para el desarrollo de la funcién publica de control fiscal y
cumplimiento de las competencias, determinadas para los fines sefalados en el
presente documento.

Se expide en Neiva, a los trece (13) dias del mes de mayo de (2016).

Y A

SONIA EDITH FALLA PUENTES
Asesora Control Interno
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