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RESOLUCION No0'4 1 DE 2017

"Por medic de la cual se justifica una contratacién directa”

EL CONTRALOR MUNICIPAL DE NEIVA
En usa de sus atribuciones conforme al Acuerdo No.012 de 2012, Ley 80 de 1993, literal g),
numeral 4 del articuio 2 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con el articule 2.2 1.2 1 48
de! Decreto 1082 de 2015 y demas normas concordantes.

CONSIDERANDCO:

(tue la Centraloria Municipal de Neiva reahzs sl Estudio de Conveniencia y Oportunidad para
adelantar la apertura de un proceso de contratacién, cuyo objeto es contratar los
"SERVICIOS DE ACTUALIZACION, CAPACITACION. MANTENIMIENTO Y SOPORTE DEL
SOFTWARE HAS SOL INSTALADO EN LA CONTRALORIA MUNICIPAL DE NEIVA"

Que el valor de dicho contrato sera de SEIS MILLONES GQUINIENTOS NOVENTA ¥ ROS
MIL SEISCIENTOS PESOS MICTE ($6.592.600) IVA incluido y para atender el costo del
contrato a celebrarse, se cuenta con el Certificado de Disponibiiidad Presupuestal No.
2017000021 del 23 de Marzo de 2017

Que de conformidad con el literal g). numeral 4 del articulo 2 de Ia Ley 1150 de 2013, en
concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.4 8 del Decreto 1082 de 2015 y Ley 80 articulo 32
Numeral 3, la seleccién del contratista se realizara g traves de la modalidad de Contratacion
Directa, teniendo en cuenta que la firma “HERRAMIENTAS ADMINISTRATIVAS
SISTEMATIZADAS LTDA " es el proveedor exclusivo del software HAS SOL jque tiene
instalado la Contralorfa Municipal de Neiva desde vigencias anteriores.

Cue de acuerdo con lo anterior, ¥ con la finalidad de satisfacer la necesidad de continuar con
el apoyo técnico, asesoramiento, capacitacion, actualizacion permanente, se requiere contar
con el soporte que viabilice Ia operatividad del software

Que en atencion al Estudic de Conveniencia y Opartunidad y al certificade de registro de
soporte l4gico expedido por el Mimisteno del Interior ¥ de Justicia, Ia empresa
HERRAMIENTAS ADMINISTRATIVAS SISTEMATIZADAS LTDA. "HAS SGL LTDA"

Nit.830078827-9, esta legalmente autorzada para ofrecer las servicios del! software HAS
SQL. :

Que HERRAMIENTAS ADMINISTRATIVAS SISTEMATIZADAS LTDA.. es el titular ge los
derechos de autor del software ya mencionado.

Que segdn el Certificado de Existencia ¥ Representacion Legal. expedido por la Camara de
Comercio de Bogotd, el 7 de febrero de 2017, la sociedad HERRAMIENTAS
ADMINISTRATIVAS SISTEMATIZADAS LTDA., sigla "HAS SQL LTDA ", identificada con el
Nit. 830078927-9, cuenta dentro del obieto social con. .. | disefo, desarrollo suministro g
implementacion de software de outsourong en sistemas contabilidad. auditoria. consultoria,
Capaciacion y suministros.

Que el alcance del objeto del contrato a suscribir con la firma "HAS SQL LTDA" se
encuentra ACTUALIZACION Y CAPACITACION: Actuallzacién Son mejoras de la version
actual del software instalado que no implican nuevos desarrollos. las cuales contienen
adglantos de Ja funcionalidad existente ¥ nuevas funcionalidades. También incluye nuevos
requerimientos en cuante a modelos de informes y formatos que son solicitados por escrito
directamente por el chente o que tenen su ongen en nyevas disposiciones y/o
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“Por medio de la cual se justifica una contratacidn directa”

medificaciones legales de los organismes de control come son: Contraloria General de la
Repubiica, Contaduria General de Ja Nacidon, DIAN, Plataforma CHIP. Capacitacién, Hace
referencia a los procesos de mejoramiento del conocimiento y habilidades técnicas para la
puesta en funcionamiento y manejo adecuado del software, asi coma de las modificaciones
realizadas; se programara con el supervisor del contrato para coordinar la fecha v lugar de la
capacitacién. MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO. Mantenimiento. Es el proceso de
mejoramiente continuo y optimizacion del software HAS SQL {(Optimizacion de programay;
ornientado a mantener un desempeiio seguro y eficaz del mismo, este proceso se realiza a
través de actividades como correccion de indices y reduccién de |las bases de datos.
Soporte Técnlco. Es la herramienta que se utiliza para garantizar el buen funcicnamiento
del Software el cual es brindade por un grupo de profesionales y técnicos con amplia
experencia. El proposito del area de soporte técnico es bnndar la ayuda y el apoyo
necesano, proporcionande una respuesta agil y oportuna a cualguier problema técnico L
operative que se pueda presentar. Para brindar una atencidn de calidad, el soporte puede
realizarse por los siguientes medios; Soporte Telefénico: Comsiste #n una atencion
-personalizada por parte de unc de nuestros asescres en lo referente a dudas en el manejo
de los madulos, opciones de los médulos, impresian de informses, entre otros. Soporte
Internet. Es la respuesta que se da a los requerimientos ¥ dudas generales que puedan
presentarse en ocasién al manejo de los moddules, ¥y que son puestas al servicio de la
Contralorfa Municipal de Neiva. a} Via mail, b) Descarga de versiones sin limitacién. Soporte
Virtual: 5e brinda a través de una conexidn remota via Internet, desde los equipos del
contratista hacia los computaderes de la Contraloria, en donde se brinda asesaoria al soporte
virtual, interactuando, tomando contro! total del equipo ¥ con comunicacidn via chat yfo
telefonica, para resolver cualguier inconveniente {relacionado con el software HAS SQL),
agilizando el tiempo de atencidn y de respuesta.  Es necesario contar siempre con la
aprobacion de la Contraloria, ya que debe dar la respectiva autorizacidn para realizar la
conexion con el equipo. Soporte presencial: Se realiza en forma presencial por el equipo de
Soporte; este se debe programar con una antelacién de § dlas, para definir |a logistica de las
visitas programadas, éstas seran coordinadas conjuntamente con anticipacion, para definir
los temas a tratar durante ia misma.

Que el vaior del contrato a celebrar fue ofertado per el Proveedor del Software, por ser el
unico en el mercado y gozar del ampare de los derechos de autor, quien brinda los servicios
de actualizacion, mantenimiento, capacitacion, soporte técnico y facilita la disponibilidad y
continuidad de! funcionamiento del software, siendo éstas las necesidades que tiene la
entidad para continuar con el soporte que viabilice dicha operacion, cuya propuesta
econdmica fue presentada por la firma "HAS SCL LTDA" por SEIS MILLONES QUINIENTOS
NOVENTA Y DOS MIL SEISCIENTQS PESOS M/CTE ($8.592.600) IVA incluide.

Que todos los decumentos que soportan esta contratacidn estan disponibles para su
consulta on la Secretaria General de la Contraloria Municipal e Neiva, ubicada en la Carrera
9 N0.9-74 Pisc 4. de lunes a jueves en ef horario de 7.00 am. a 12:00 m y de 2:00 p.m a
6:00 p.m y el viernes de 7:00 am. 2 12.00 m y de 2:00 p.m a 5:00 p.m., en dias habiles.

Que de acuerdo al fundamento legal y la necesidad del servicio a contratar, es viable
juridicamente para Ja Contraloria Municipal de Neiva, celebrar contrate con la firma

HERRAMIENTAS ADMINISTRATIVAS SISTEMATIZADAS LTDA., sigla “HAS SQL LTDA.",
identificada con el Nit.830.078.927-9.

En merite de lo expuesto y de conformidad del art. 2.2.1.2.1.4.8. del Decreto 1082 de 2015,

“Controfl Fiscal Con Sentido Publico”

GO-F-0aM320-04-201




CONTRALORIA
|  MUNICPAL
| " DENEIVA

Cantrol Fial con Sentiie Piplicg -

RESOLUCION No. 0 41 DE 2017

“Por medio de la cual se justifica una contratacion directa”

RESUELVE:

ARTICULO PRIMEROD. Proceder a la  Contratacién Directa con  la  empresa
HERRAMIENTAS ADMINISTRATIVAS SISTEMATIZADAS LTDA.,
sigla "HAS 5QL LTDA' identificada con el Nit.830.078.927-9,
teniendo en cuenta;

Ley 80 de 1993, Literal g), numeral 4 dei articulo 2 de la Lay
1150 de 2007, en concordancia con el articulo 2.2.9.2.1.4.8 del
Decreto 1082 de 2015, Ley B0 Mumeral 3 del artleulo 32 y
demas normas concordantes.

| 1. La causal que invoca
para contratar
. directamente.

| . “SERVICIOS DE  ACTUALIZACION,  CAPACITACION,
- 2. El objsto del contrato. | \\ANTENIMIENTO Y SOPORTE DEL SOFTWARE HAS SGL
| INSTALADO EN LA CONTRAL ORIA MUNICIPAL DE NESVA'

El presupuesto para la contratacién es de SEIS MILLONES
QUINIENTOS NOVENTA Y DOS MIL SEISCIENTCS PESOS
M/CTE {$5.592.600) IVA incluido

i 3. El presupuesto para la
contratacion ¥ las
condiciones gue exigira al

contratista. - - .
Las condiciones que exigira al contratista. son:

1) Desarrollar el objeto contractual en condiciones de
eficiencia, oportunidad y calidad de confermidad con los
parametros establecidos en {a Contraloria.

2} Suministrar los servicios segun las caracteristicas
gue presenta en la propuesta.

3) Brindar los soportes técnicos, capacitaciones,
mantenimientos y actualizaciones de forma oportuna.

4) Prestar los servicios de scporte técnico en las
modalidades  telefénico, por  Internet, virtval yfo

~y directamente en las instalacicnes de la Contraloria

Municipal de Neiva, cuando se requigra, a cualquiera de

los usuarios de los médulos que conforma el software

HAS SQL.

i 5) Presentar factura mensual, tal como se indica en la
forma de pago.

&} Acatar las o6rdenes que durante el desarrollo del
contrate imparta la Contraloria Municipal de Neiva y de
manera general obrard con leaitad y buena fe en las

. distintas etapas contractuales.

7) Suscribir las correspondientes actas de inicic,
terminacién y liquidacién oportunamente.

8) Dar informacion inmediata al supervisor de las
novedades que puedan ocasionar paralsis de la
gjecucidn del contrato.

9) Guardar la debkla y completa reserva y
confidencialidad sobre ta informacién y los documentos
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"Por medio de la cual se justifica una contratacién directa”

de que tenga conccimiento 0 a los quée tenga acceso en
virtud del contrato.

10)  Constituir las polizas de garantia que amparen el |
objeto contractual

11) Demostrar el pago de los aportes parafiscales
sefalados por la Ley 780 da 2002, si estuviere cbligado
a ello.

12) Demostrar el pago al sistema de seguridad social,
de acuerdo a lc establecido en la Ley.

El plazc de ejecucitn serd nueve (9) meses, sin superar el 31
de diciembra de 2017, término que sera contabilizado a partir
de la fecha de suscripcion del acta de inicia.

Flazo de vigencia sera el tiempo de ejecucién y cuatro (4)
meses mas. contabilizades a partir de la suscripcion del acta de
iINicig.

Ademas de las condiciones contempladas en la propuesta, en
el estudio de conveniencia y oportunidad.

4. El lugar en el cual ios
interesados pueden
consultar |os estudios ¥
docurmantos previos.

Todos los documentos que soportan esta confratacion estan
disponibles para su consulia en la Secretaria General de la
Contraloria Municipai de Neiva, ubicada en la Carrera 3 No.9-
74 Piso 4, de lunes a jueves en el horario de 7:00 am. a 12:00
m y da 2:00 a 6:00 pm. y el viemes de 7:00 am. a 12:00 m y
da 2:00 a 5.00 p.m., en dias habiles.

ARTICULO SEGUNDO. . La presente resolucion nge a partir de la fecha de su expedicidn.

Dado en Neiva a los, [3 U

Ravin
GHIL RO
Atasor del D ch

# ERMAMDA FARRA W
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