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Neiva, 17 de mayo de 2023 e
525 &
Doctor (a) o 2.
GILBERTO MATEUS QUINTERO ' e
Contralor Municipal 5 Zé
Ciudad.

Asunto: Plan de Mejoramiento Auditoria de Cumplimiento 2022 Las Ceibas
Empresas Publicas de Neiva E.S.P.

Cordial Saludo;

Comedidamente me permito remitir el Plan de Mejoramiento resultado de la
auditoria de cumplimiento 2022 de las Ceibas Empresas Publicas de Neiva a
suscribir con la Contraloria Municipal de Neiva debidamente diligenciado y firmado
por los responsables de las acciones a implementar.

Asi mismo enviamos debidamente diligenciados los formatos FI-F-30 y FI-F-31 de
encuestas de expectativas sujetos de control y evaluacién de la satisfaccion del
cliente.
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GLORI

Agradezco la atencion prestada;

Cordialmente,

A CONSTANZA VANE TIERREZ T ‘7"’} 47 ’/3
Gerente Empresas Publicas de NeiveNE.S.P - »nawu/ /LY,
Proyecto: lfredo Ortega Moreno

Calle 6 No. 6-02 Neiva — Huila

PBX 8630142 - FIJO 8759058 - MOVIL 3116417059
E-mail: info@lasceibas.gov.co

www. lasceibas.gov.co
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