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1. OBJETIVO GENERAL DE LA AEF 
 
Evaluar mediante la Actuación Especial de Fiscalización 001 de 2024 D068-2023, 
para la evaluación del plan de mejoramiento de la auditoría financiera realizada por 
la Contraloría General de la República al Fondo Nacional de Prestaciones Sociales 
del Magisterio (FNPSM), vigencia 2022, en la que se indica que: “En el mencionado 

informe de auditoría, se evidencian las entidades territoriales (secretarías de Educación), que 
deberán elaborar un Plan de Mejoramiento, en el marco de sus competencias y con relación a los 
hallazgos No 11 y No 12 en que se encuentran vinculados.” 

 
1.1. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 
Establecer las acciones de mejora propuestas por la Secretaria de Educación de 
Neiva para mitigar los riesgos asociados al reconocimiento y pago inoportuno a los 
docentes, en atención del INFORME DE AUDITORIA FINANCIERA C.G.R. AL 
FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL M AGISTERIO – 
FNPSM, VIGENCIA 2022. 
 
Realizar seguimiento a las actividades administrativas adelantadas por la 
Secretaría de Educación de Neiva para mitigar las causas de la inoportunidad 
atribuible a las entidades territoriales.  
 
Realizar informe sobre las acciones de mejora propuestas y seguimiento de las 
actividades administrativas por la Secretaría de Educación de Neiva para ser 
remitido al Contralor Delegado para el Sector Educación, Ciencia y Tecnología, 
Cultura, Recreación y Deporte 

 
2. HECHOS RELEVANTES 

 
En atención de la remisión por parte de la Contraloría General de la República del  
comunicado 2023EE0136542 con asunto “Plan Nacional de Vigilancia y Control Fiscal 2023, 

Contraloria General de la Republica – Planes de mejoramiento – Informe Auditoria Final Auditoria 
Financiera al Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio (FNPSM) por la vigencia 

2022”, mediante el cual  se informa a la Contraloría Municipal de Neiva  que “(…) 

teniendo en cuenta que las secretarias de educación no son sujetos de control de la Contraloria 
General de la Republica (CGR), pero los hallazgos versan sobre los recursos del Fondo Nacional 
de Prestaciones Sociales del Magisterio, en cuyo trámite de reconocimiento y pago de cesantías y 
pensiones intervinieron las entidades territoriales, y que de conformidad con el marco normativo 
antes citado, la CGR guarda competencia orgánica y prevalente. 
 
En consecuencia, son las contralorías del orden departamental o municipal las competentes para 
adelantar el seguimiento a las actividades administrativas adelantadas para mitigar las causas de la 
inoportunidad atribuible a las entidades territoriales…” 
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3. CARTA DE CONCLUSIONES  
 
 
Neiva, 20 de febrero de 2024 
 
 
Doctor 
GERMAN CASAGUA BONILLA 
Alcalde Municipal  
Doctora: 
NATALIA ANDREA RODRIGUEZ GUTIERREZ 
Secretario de Educación.  
Municipio de Neiva  
Ciudad. 
 
 
Respetado Dr. Casagua Bonilla y Dra. Natalia Andrea: 
 
Con fundamento en las facultades otorgadas por los Artículos 267 y 272 de la Constitución 
Política y la Resolución N°04 de 2023, emitida por la Contraloría Municipal de Neiva, se 
realizó la Actuación Especial de Fiscalización 001-2024 Denuncia D068-2023 a la 
Secretaria de Educación del Municipio de Neiva, referente a la evaluación del plan de 
mejoramiento de la auditoría financiera realizada por la Contraloría General de la República 
al Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio (FNPSM), vigencia 2022. 
 
Es responsabilidad de la administración, el contenido, calidad y cantidad de la información 
suministrada, así como el cumplimiento de las normas que le son aplicables a su actividad 
institucional en relación con el asunto auditado. 

Es obligación de la Contraloría Municipal de Neiva expresar con independencia una 
conclusión sobre la legalidad y el cumplimiento de las disposiciones aplicables por el sujeto 
de control fiscal, respecto del asunto a auditar. 

Éste trabajo se ajustó a lo dispuesto en los principios fundamentales de auditoría y las 
directrices impartidas para la auditoría a las Actuaciones Especiales de Fiscalización, 
conforme a lo establecido en la Resolución 004 del 10 de enero de 2023, “POR MEDIO DE 

LA CUAL SE IMPLEMENTA LA GUÍA DE AUDITORIA TERRITORIAL – GAT – VERSIÓN 3.0” en 
el marco de las Normas Internacionales ISSAI adoptada mediante Resolución 147 del 21 
de diciembre de 2020 “POR MEDIO DE LA CUAL SE IMPLEMENTA LA GUÍA DE AUDITORÍA 
TERRITORIAL -GAT- EN EL MARCO DE LAS NORMAS INTERNACIONALES ISSAI ADOPTADA 
MEDIANTE LA RESOLUCIÓN N°194 DEL 20 DE DICIEMBRE DE 2019 Y PRORROGADA POR LA 

RESOLUCIÓN No. 072 DEL 30 DE JUNIO DE 2020”, proferidas por la Contraloría Municipal del 
Neiva en concordancia con las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras 
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Superiores (ISSAI1), desarrolladas por la Organización Internacional de las Entidades 
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI2) para las Entidades Fiscalizadoras Superiores. 
 
La auditoría incluyó el examen de las evidencias, documentos y evaluación del 
cumplimiento de las disposiciones legales, que fueron remitidos por el sujeto vigilado y que 
soportan los resultados del asunto auditado. Los análisis y conclusiones se encuentran 
debidamente documentados en papeles de trabajo, los cuales reposan en los archivos de 
la Contraloría Municipal de Neiva. 

 
3.1. ANTECEDENTES 

 
El 13 de septiembre de 2023, la Dirección de Participación Ciudadana de la Contraloría 
Municipal de Neiva remite mediante oficio de radicado 0395 a la Dirección de Fiscalización 
la Denuncia Nº068 de 2023 con asunto “Actuación Administrativa P068-2023 Solicitud 

Actuación Especial de Fiscalización” que enuncia lo siguiente:  
 
“En atención a la petición recibida por parte del Señor Contralor Gilberto Mateus Quintero, 
derivada del oficio Nº 812112, del contralor delegado para el sector educación, ciencia y 
cultura, recreación y deporte de la Contraloria General de la Republica de asunto: “Plan 
Nacional de Vigilancia y Control Fiscal 2023, Contraloria General de la Republica – Planes 
de mejoramiento – Informe Auditoria Final Auditoria Financiera al Fondo Nacional de 
Prestaciones Sociales del Magisterio (FNPSM) por la vigencia 2022”. 
 
En atención de la solicitud realizada por el Señor Contralor Ing. Gilberto Mateus Quintero, 
se realiza la Actuación Especial de Fiscalización 001-2024 D068-2023, tal como se indica 
a partir del numeral 3.2.  
 

3.2. EVALUACION DE LA DENUNCIA AEF 001-2024 D068-2023 

 
A continuación, se desarrollan los objetivos en la actuación especial de 
fiscalización:  
 
Para la realización del seguimiento se planifica y desarrolla una visita de auditoria el día 31 
de enero de 2024, en la que participaron el servidor público Juan Camilo Osorio Rojas 
Profesional Universitario de la Contraloría Municipal de Neiva, Jaime Arturo Camero 
Perdomo, Profesional Universitario de la Secretaria de Educación de Neiva y Luz Carime 
Lozano Fajardo, Profesionales Especializados de la Secretaria de Educación de Neiva con 
el fin de establecer el cumplimiento al objeto de la AEF001-2024 D068-2023, referente a la 
ejecución de las acciones programadas  en el Plan de Mejoramiento – resultante del 
Informe Final Auditoría Financiera al Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del 
Magisterio FNPSM por la vigencia 2022.  

 
1 ISSAI: The International Standards of Supreme Audit Institutions. 
2 INTOSAI: International Organization of Supreme Audit Institutions. 



 
 

 

 
 

MODELO 19-AE INFORME FINAL AEF 

 

 

Control Fiscal al Servicio de Todos y del Medio Ambiente 6 
FI-MD-19-AEF/V1/10-01-2023 

 

 

En la ejecución de la visita realizada, se determina que la Secretaria de Educacion en el 
año 2023 recibió solo una solicitud de cumplimento de fallo con respecto al pago del 
FNPSM de manera completa a nombre de Jesús Antonio Flores Trujillo como conyugue 
sobreviviente de la señora Teresa Velázquez el 13 de junio de 2023, a través de la 
plataforma Humano en Línea, dispuesta por el Ministerio de Educación Nacional y que 
debido a que el modulo denominado “Otros Tramites” a través del cual se adelanta la 
solicitud de cumplimiento de fallos no se encontraba plenamente desarrollado, la 
Fiduprevisora dispuso un plan alterno, donde para el tema de fallos, ajustes y 
reliquidaciones, los documentos debían ser entregados por correo electrónico al consultor, 
tal como se ilustra a continuación en la Imagen 1: 
 
Imagen N°1 Comunicación Fiduprevisora Plan Alterno  
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En virtud de lo expuesto, se le dio trámite a la solicitud radicada de manera completa a 
través de la plataforma Humano en Línea dispuesta por Ministerio de Educación Nacional 
y el plan alterno autorizado por la Fiduprevisora, de lo cual se evidencia en los siguientes 
registros:  
 
La Secretaria de Educación de Neiva, el 24 de julio de 2023, comunica mediante correo 
electrónico a la Fiduprevisora la solicitud de cumplimento de fallo a nombre de Jesús 
Antonio Flores Trujillo como conyugue sobreviviente de la señora Teresa Velázquez. El 25 
de julio de 2023 la Fiduprevisora confirma el recibo de la información y entrega el radicado 
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de la solicitud. Así mismo, en la misma fecha, la Secretaría de Educación de Neiva, remite 
del proyecto de acto administrativo (ver imagen 2).  
 

Imagen N°2 Correo radicación solicitud y remisión proyecto acto administrativo 
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La Fiduprevisora por su parte mediante correo electrónico del 27 de septiembre de 2023, 
notifica la aprobación del proyecto de acto administrativo y requiere se proceda a expedir 
el acto administrativo definitivo por parte de la Secretaría de Educación Municipal de Neiva. 
 
La Secretaría de Educación del Municipio de Neiva, expide la Resolución N°1902 del 29 
de septiembre de 2023, por la cual se reconoce y ordena el pago de una sustitución de 
pensión de jubilación fallo contencioso, la cual es notificada el 02 de octubre de 2023 al 
apoderado del solicitante y en esta misma fecha se procedió por ese mismo medio a 
remitirse a la Fiduprevisora, para los tramites de desembolso – (ver imagen 3).  
 

Imagen N°3 Correo aprobación Acto Administrativo para notificación 
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Imagen N° 4 Resolución 1902 de 2023  
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3.3. RESPUESTA DE LA ENTIDAD  
 

Mediante oficio Nº0317 del 15 de febrero de 2024, radicado con N°0271 en la 
Contraloría Municipal de Neiva el 15 de febrero de 2024, la Secretaria de Educación 
del Municipio de Neiva, dio respuesta al informe de auditoría comunicado por este 
ente de control el 13 de febrero de 2024 y para el cual se había concedido como 
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termino para ser controvertido dos (2) días contados desde la fecha de entrega. La 
Contraloría Municipal de Neiva en aras de garantizar el debido proceso procede a 
efectuar el análisis a la respuesta enviada por el sujeto de control así:     
 
“Teniendo en cuenta el contenido del informe preliminar de actuación especial de 
fiscalización AEF 001-2024 de febrero de 2024, adelantado por la Dirección de 
Fiscalización de la Contraloria de Municipal de Neiva, se determina que el análisis realizado 
por el auditor, corresponde plenamente a la realidad fáctica y jurídica respecto al 
cumplimiento de los establecido en el plan de mejoramiento en la vigencia 2023.” 
 
 

3.4. ANALISIS DEL AUDITOR 
 
Evaluada la respuesta de la entidad, se indica que lo actuado por la Contraloría 
Municipal de Neiva corresponde a la realidad de los hechos, la cual fue establecer 
que se dio trámite a la solicitud presentada donde las actividades permitieron el 
desarrollo correspondiente. Es decir, en la evaluación al cumplimiento del plan de 
mejoramiento suscrito en la vigencia 2023, se establece la Secretaria de Educación 
del Municipio de Neiva, ha atendido y tramitado las solicitudes allegadas a la 
Secretaría mediante el aplicativo Humano en Línea y el trámite alternativo 
dispuesto por la Fiduprevisora. 
 
Lo anterior se corrobora según el indicador de cumplimiento establecido en el Plan 
de Mejoramiento, donde se evidenció el trámite de una (1) solicitud de cumplimiento 
de fallo para la vigencia 2023 sobre una (1) que fue allegada a la Secretaría de 
Educación de Neiva, cumpliendo el 100% del Plan de Mejoramiento en la vigencia 
2023.  
 
Atentamente, 

 
 
 

GILBERTO MATEUS QUINTERO 
Contralor Municipal de Neiva 

 
Reviso:  
Juan Carlos Cortes Torres, Director de Fiscalización.  
 
Elaboró:  
Juan Camilo Osorio Rojas, Profesional Universitario 


